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Temel insan hak ve ozgurliklerinin en Onemlileri arasinda ifade 0Ozgurlugu
gelmektedir. ifade 6zgirliginin vazgecilmez kosulu ise 6zgir bir iletisim ortamidir. Clnki
farkh gérus ve duslinceler ancak kitle iletisim aracglarinin ézgirce yayin yaptigi bir ortamda
topluma ulasabilir. Farkli gérts ve disincelerin toplumun bitlin kesimlerine ulastiriimasinda
ve cesitli konularda toplumsal kanaatlerin olusmasinda en etkili kitle iletisim araclari radyo
ve televizyonlardir. Toplum Gzerindeki etkilerinin bUyUkligu nedeniyle Ulkemizde ve
dinyada radyo ve televizyon yayinlari 6zel kanunlarla dizenlenmis, radyo ve televizyon
vayinciligi sektorl, bagimsiz, ozerk vyayincilik duizenleyici otoritelerinin  denetimine
birakilmistir.

Bu baglamda, 1994 yilinda 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve
Yayinlari Hakkinda Kanunla kurulan Radyo ve Televizyon Ust Kurulu da diinyadaki 6énde
gelen yayincilik dizenleyici otoritelerinden biri olarak yirmi yili agkin bir siredir gérev
yapmaktadir.

Esas itibari ile 2011 yilinda yurarlige giren 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin
Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’la Ust Kurulun kurulus yasasi tamamen
degistirilip yenilenmistir. Gerek 6112 sayili Kanun’un amacinda, gerekse Ust Kurulun gérev
ve yetkilerini dizenleyen hikimlerde ifade 6zgurligune vurgu yapilmigtir. Kanun’un 37.
Maddesinin ilk fikrasinda Ust Kurulun gorevinin “Yayin hizmetleri alaninda ifade ve haber
alma 6zgurligunin, duasince cesitliliginin, Rekabet Kurumunun gérev ve yetkileri sakli
kalmak kaydiyla rekabet ortaminin ve ¢ogulculugun glvence altina alinmasi,
yogunlasmanin onlenmesi ve kamu menfaatinin korunmasi amaciyla gerekli tedbirleri
almak...” oldugu belirtiimistir. Kanunun olaganisti donemlerdeki yayinlari dizenleyen 7.
Maddesinde ise, savaglar, terér amach saldirilar, dodal afetler ve benzeri olaganisti
durumlarin ortaya cikardigi kriz zamanlarinda da ifade ve haber alma 6zgurlugunin esas
olduguna, yayin hizmetlerinin dnceden denetlenemeyecegdine ve yargi kararlari sakh kalmak
kaydiyla durdurulamayacagina dikkat ¢ekilmigtir.



Halen yurirlikte olan 6112 sayili Kanun geregince haftada en az bir kez toplanma
zorunlulugu bulunan Ust Kurul, yasanin yirirlige girdigi 2011 yilindan 2015 yilinin sonuna
kadar toplam 332 toplanti gerceklestirmis ve bu toplantilarda 17 bin 773 karar almistir. S6z
konusu kararlarin 7 bin 863’0 sadece yayin ihlallerine iligkindir. Yayin ihlalleriyle ilgili
kararlarin yuzde 70’ini ise reklam ihlalleri olusturmaktadir. Bununla birlikte, yayincilik
sektérimuzun kablo ortaminda 167, uydudan 481 lisansl, karasal ortamda 1142 kayith
yayin kurulusundan olustugu géz éniine alindiginda, Ust Kurulun yayin ihlallerine iligkin
aldigi kararlarin fazlaligi dikkat cekmektedir. Gerek ulusal ve uluslararasi mevzuatta
vurgulanan ifade 6zgirligi kavrami agisindan, gerekse Ust Kurulun yayincilik sektérindeki
ve toplumdaki algisi bakimindan bu durumun O6nimizdeki dbénemde ele alinip
degerlendiriimesi 6nem arz etmektedir.

Kaldi ki yayincilik ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve yakinsama ile yayin
iceriklerindeki ve formatlarindaki hizli degisim, bu alandaki kanun, ydnetmelik gibi
duzenleyici ¢ergevelerin surekli yenilenmesini zorunlu kilmakta, bu nedenle bazi ulkelerde
yayincillk mevzuati periyodik olarak yenilenmektedir. Her ne kadar zaman zaman Ust
Kurulumuzca bazi yonetmelik degisiklikleri yapilmakta ise de asil olan yeni bir kanuni
dizenlemedir. Bugline kadar radyo ve televizyon frekans tahsisinin hayata gegirilememesi
nedeniyle Ust Kurul olarak énimiize cok sayida mahkeme kararlari gelmekte ve yargi
kararlarinin tartisiimazligi nedeniyle de teknik agidan mumkin olmayan bir takim is ve
islemler nedeniyle Ust Kurul ne yazik ki son dénemlerde asli gorevi olan diizenleme ve
denetleme yetkilerini miinhasiran kullanamamaktadir.

Bu bakimdan dunyada ve ulkemizde kitle iletisiminde en etkin konumdaki radyo ve
televizyon yayinciliginin gerek teknik, gerekse islevsel acidan hizla gelistigi bir donemde,
2011 yilinda yarirlige giren 6112 Sayili Kanununun da hikimetimiz ve Turkiye Blyuk
Millet Meclisi tarafindan éniimiizdeki dénem ele alinarak, Ust Kurulun tespitleri ile TBMM'de
komisyonlarda Sayin Milletvekillerimizin de katkilariyla yeniden duizenlenmesine ihtiyag
oldugu kaciniimazdir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Baskanligina 6112 Sayili Kanunla verilen
goérevlerden biri de yillik faaliyet raporlarini hazirlamak, ama¢ ve hedeflere, performans
dlgltlerine gore faaliyetlerin dederlendirmesini yaptirmak ve bunlar Ust Kurula sunmaktir.
Bu kapsamda 2011 yilindan bu yana dizenli olarak yillik faaliyet raporlari hazirlanmaktadir.
Bu raporlar seffaf yonetim anlayisinin bir geregi olarak kurumsal web sitesine de
yerlestirilerek kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Ayrica her vyl genel butce
gorusmelerinde Turkiye Blylk Millet Meclisine sunulmak Uzere dokuz aylik faaliyet raporlari
hazirlanmaktadir. Dokuz aylik ve yillik faaliyet raporlari kurumun galismalarinin kapsamli
olarak gbzden gegirilebilmesi bakimindan yoéneticilere dnemli bir imkan sunmaktadir. Bu
nedenle basta Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi olmak tzere bu ¢alismada emegi gegen
personelimize tesekkir ediyor, Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun 2015 yilindaki
faaliyetlerine iliskin raporu takdirlerinize sunuyorum.

Prof. Dr. ilhan Yerlikaya
Ust Kurul Bagkani
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|. GENEL BILGILER
A. YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

1. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Ulkemizde 6zel radyo ve televizyon yayinlari 1990 yilindan itibaren herhangi bir yasal
dizenlemeye tabi olmaksizin baslamistir. 1993 yilinda Anayasa degisikligi yapilarak radyo
ve televizyon yayinlari Gzerindeki kamu tekeli ortadan kaldiriimig, 6zel radyo ve televizyon
yayinlarinin yapilmasina olanak saglanmistir. Ozel radyo ve televizyon yayinlarini
dizenleyen milga 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlari Hakkinda
Kanun'un 1994 yilinda yirirlige girmesiyle, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu kurulmustur.
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, radyo ve televizyon faaliyetlerini diizenlemekle gérevli,
Anayasanin 133. Maddesi kapsaminda Uyeleri TBMM Genel Kurulunca segilen, dzerk ve
tarafsiz bir kamu tizel kisiligidir.

Ozel yayincih@in devlet tekeline ragmen fillen bagladigi ve yayincilik deneyiminin
hendz ¢ok yeni oldugu 1994 yilinda, Avrupa’daki mevzuat tercime edilerek hazirlanan ve
dizenlemeden c¢ok denetlemeye agirlik veren mulga 3984 sayili Kanun, on yedi yilda
yaklasik yirmi degisiklikle gindn sartlarina uyarlanmak istenmisgse de yayin teknolojisindeki
hizli degisim, Anayasa Mahkemesi iptalleri gibi temel nedenlerle yasal cergevenin yeniden
dizenlenmesine gerek duyulmus ve doért yil siren g¢alismalar sonucunda yeni bir kanun
tasarisi hazirlanmistir. Kanun tasarisi 15 Subat 2011 tarihinde TBMM Genel Kurulunda
kabul edilmis ve 3 Mart 2011 tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak 6112 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun yurarlage girmigtir.

2. Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun Goérev ve Yetkileri

6112 saylli Radyo ve Televizyonlarin Kurulugs ve Yayin Hizmetleri Hakkinda
Kanun’un 37. Maddesinde Ust Kurulun gorev ve yetkileri séyle diizenlenmigtir:

¢ Yayin hizmetleri alaninda ifade ve haber alma &zgurluguinin, dasltnce gesitliliginin,
Rekabet Kurumunun gorev ve yetkileri sakli kalmak kaydiyla rekabet ortaminin ve
¢ogulculugun glvence altina alinmasi, yogunlasmanin o6nlenmesi ve kamu
menfaatinin korunmasi1 amaciyla gerekli tedbirleri almak.

¢ Milli frekans planinda karasal radyo ve televizyon yayinlari igin 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu hikimlerine gore Ust Kurula tahsis edilen frekans bantlari
cercevesinde televizyon kanal ve radyo frekans planlamalarini yapmak veya
yaptirmak ve uygulamak.

e Medya hizmet saglayici kuruluglarin yayin lisansi talebinde bulunabilmeleri igin
gerekli idari, mali ve teknik sartlari belirlemek ve bu kuruluslardan sartlar
sa@layanlara yayin lisansi vermek, denetlemek ve gerektiginde iptal etmek.

e Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun goérev ve yetkileri sakli kalmak kaydiyla,
platform, multipleks, altyapi isletmecileri ile verici tesis ve isletim sirketinin radyo,
televizyon ve istege bagl yayin hizmetlerinin iletimi faaliyetlerine iligkin uymalari
gereken idari, mali ve teknik sartlari belirlemek, bunlara yayin iletim yetkisi vermek
ve gerektiginde iptal etmek.



Radyo, televizyon ve istege bagli yayin hizmeti saglayici kuruluglardan alinacak
yayin lisans Ucretleri, karasal ortamdan sunulacak yayin hizmetleri icin yillik
televizyon kanal, multipleks kapasitesi ve radyo frekansi kullanim Ucretleri ile
platform, multipleks, altyapi isletmecileri ve verici tesis ve isletim sirketinden alinacak
yayin iletim yetkilendirme Ucretini belirlemek.

Tarkiye Cumbhuriyeti topraklarinda yerlesik medya hizmet saglayicilarinin yayin
hizmetlerini, bu Kanun hikimlerine ve Turkiye Cumhuriyetinin taraf oldugu
uluslararasi andlagmalara uygunlugu agisindan izlemek ve denetlemek.

Tarkiye Cumhuriyeti topraklarinda yerlesik olmayan, ancak Turkiye Cumhuriyeti yargi
yetkisi altinda bulunan medya hizmet saglayicilarinin yayin hizmetlerinin bu Kanun
hdkimlerine ve Turkiye Cumhuriyetinin taraf oldugu uluslararasi andlagmalara
uygunlugunu gozetmek, gerekli hallerde diger devletlerin yetkili kurum ve
kuruluslariyla igbirligi yapmak.

Yayin hizmetlerinin izlenmesi ve denetlenmesi igin gerekli izleme ve kayit
sistemlerini, gerekli hallerde yayinci kurulus stidyolarina da cihaz yerlestirerek
kurmak.

Medya hizmet saglayicilarinin yayin hizmetlerinde yer verecekleri koruyucu sembol
sistemi ile ilgili usul ve esaslari belirlemek.

Medya hizmet saglayicilarinin sundugu yayin hizmetlerinde ve platform, multipleks,
altyapi isletmecileri ile verici tesis ve isletim sirketinin sundugu hizmetlerde bu
Kanuna ve ilgili diger mevzuata aykirilik tespit edilmesi veya yayin lisansi sartlarina
uyulmamasi halinde gerekli mueyyideleri uygulamak.

Yayin hizmetlerine iliskin kamuoyu arastirmalari yapmak veya yaptirmak ve bu
arastirmalarin sonugclarini ilgili taraflar ve kamuoyuyla paylasmak.

Yayin hizmetlerinin izlenme ve dinlenme orani dl¢gimlerinin  yapilmasina ve
denetlenmesine iliskin usul ve esaslar ile bu usul ve esaslara uymayan sirket ve
kuruluglara uygulanacak mueyyideleri belirlemek.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ve ilgili mevzuat hakimleri sakli kalmak
kaydiyla ve bireysel amacli iletisim yontemleri hari¢, teknolojik gelismelere bagli
olarak ortaya cikan yeni yayin iletim yontemleri de dahil olmak Gzere yayin hizmetleri
ile ilgili duzenlemeler yapmak ve deneme yayini izni vermek.

Yayin hizmetleri ile ilgili gelismeleri takip etmek, sektore iliskin genel stratejileri, ortak
denetim, O6zdenetim ve ortak dluzenleme mekanizmalarini belirlemek; yayin
hizmetlerinin Ulkemizde gelismesini saglayacak calisma ve tesviklerde bulunmak;
medya hizmet saglayicilarinin ¢alisanlarina yonelik egitim ve sertifika programlari
dizenlemek ve sertifika vermek.

Yayin hizmetleri alaninda hazirlanan mevzuat taslaklari hakkinda gorus bildirmek.
Gorev alanina giren konularla ilgili ikincil duzenlemeleri yapmak.

Disigleri Bakanhginin ve Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun gérev ve yetkileri

sakh kalmak kaydiyla, yayin hizmetleri ile ilgili uluslararasi hukuk tuzel kisiligine

sahip kuruluglar nezdinde Ulkemizi temsil etmek; medya hizmet saglayicilarinin tye

olmadigi uluslararasi hukuk ttizel kisiligine sahip olmayan uluslararasi kuruluslarda

temsil gorevini yerine getirmek ve bu bent geredince dizenlenen ve uluslararasi
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andlasma niteligi bulunmayan belgeleri ilgili bakanlik ve kurumlarin goérislerini de
alarak usulline gére imzalamak.

Ust Kurulun stratejik planini hazirlamak, performans élgitlerini, amag ve hedeflerini,
hizmet kalite standartlarini belirlemek, insan kaynaklari ve c¢alisma politikalarini
olusturmak.

Engellilerin ve yaglilarin yayin hizmetlerine ve vyeni teknolojilere erigimini
kolaylastirmak amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasini tesvik etmek.

Tasinmaz alimi, satimi, kiralanmasi ve tahsisi konularini karara baglamak.

Medya okuryazarliginin toplumun tim kesimlerini icerecek sekilde yayginlastiriimasi
amaciyla, basta Milli Egitim Bakanhgi olmak tzere diger kamu kurumlari ile isbirligi
yapmak.

Medya hizmet saglayicilardan gorevleri kapsaminda her turlU bilgi, belge ve kayitlari
almak, medya hizmet saglayicilari yerinde denetlemek ve lisans sartlarina uymayan
cihazlari mihdrleyerek kapatmak.

Gerekli hallerde gecici veya belli bir intisas gerektiren nitelikteki isler icin hizmet satin
almak.

Tarkiye Radyo-Televizyon Kurumu Genel Mudurligad ve Yénetim Kurulu Gyelidi icin
adaylari belirlemek.

Kurul tyeleri ile Kurum personelinin uyacaklari mesleki ve etik ilkeleri belirlemek.

Ust Kurulun ana stratejisi ile amag ve hedeflerine uygun olarak hazirlanan bitgesini
gbrusmek ve karara baglamak.

Seferberlik ve savas ilani hallerinde gorev ve yukumlilikleri yerine getirmek igin
ihtiyag duyulan hususlari, Milli Savunma Bakanlidi ile koordineli olarak ¢ikarilacak bir
yonetmelikle belirleyerek yayinci kuruluslara bildirmek ve bunlari denetlemek.

Mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.

3. Ust Kurulun Galisma Esaslari

6112 Sayih Radyo ve Televizyonlarin Kurulugs ve Yayin Hizmetleri Hakkinda

Kanunun 40. Maddesi ile Ust Kurulun galisma esaslari, toplanti ve karar yeter sayisi
asagida belirlenmistir:

Ust Kurul, tam glin esasina gore calisir, haftada en az bir defa olmak Uzere, en az
bes Uyenin hazir bulunmasi ile toplanir ve en az bes uyenin ayni yondeki oyuyla
karar alir. Cekimser oy kullanilamaz.

Baskanin c¢agrisi veya Ug Uyenin birlikte talep etmesi halinde Ust Kurul olaganistii
toplantiya ¢cagrilabilir.

Toplanti gindemi Baskan, yoklugunda Baskan Vekili tarafindan hazirlanarak,
toplantidan en az bir giin 6énce Ust Kurul Uyelerine bildirilir. Giindeme yeni madde
eklenebilmesi igin toplantida bir Giyenin éneride bulunmasi ve dnerilen maddenin Ust
Kurulca kabul edilmesi gerekir.



o Gecerli mazereti olmaksizin Ust Uste iki, bir ay igerisinde (¢ defa toplantiya
katilmayan Ust Kurul Gyeleri Gyelikten gekilmis sayilir. Bu durum, Ust Kurul karari ile
tespit edilir ve Turkiye Buyuk Milleti Meclisi Bagkanligina bildirilir.

e Ust Kurul toplantilarindaki miizakereler gizlidir ve aciklik karar alinmadikca
muzakereler agiklanamaz.

e intiyag duyulmasi halinde, gérislerinden yararlanmak (izere ilgili kisiler Ust Kurul
toplantisina davet edilebilir. Ancak Ust Kurul kararlari toplantiya disaridan
katilanlarin yaninda alinamaz.

e Ust Kurulun gizliligi bulunmayan diizenleyici ve denetleyici nitelikteki kararlari uygun
vasitalarla kamuoyuna duyurulur.

Ust Kurulun 2008-2015 yillari arasinda yapti§i toplantilar ve aldigi kararlarin sayisi ile karar
dagilimi asagida sunulmustur:

Yil Toplanti Sayisi Karar Sayisi Yayinlarla ilgili Kararlar

2008 65 1993 1167
2009 76 2053 1702
2010 72 1989 1050
2011 71 1990 463

2012 70 2361 1043
2013 70 5551 3642
2014 65 4294 2796
2015 56 3577 1966

Tablo 1. Ust Kurul Toplantilari ve Toplantilarda Alinan Kararlar



B. KALITE POLITIKASI, VIiZYON, MiSYON

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu “TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sistemi
Belgesi'ni 2008 yilinda Turk Standartlar Enstitisiinden almaya hak kazanmistir. Kalite
Yoénetim Sisteminin yuritilmesi ve kalite bilincinin tim Kurumda hakim olmasi igin
kurumsal hedeflere paralel olarak kalite hedefleri belirlenmis ve bu hedeflerin yerine
getirilmesi igin birimler ve personel tarafindan kalite hedeflerinin uygulanmasi, birimler ile
koordinasyonun saglanmasi, birim faaliyetlerinin kalite yonetim sistemine uygun sekilde
yuratilmesinin gergeklestiriimesi icin gerekli egitimler verilmis, kalite yonetim sistemi
dokimantasyonu olusturulmustur. Her sene yapilan i¢ ve dis tetkikler ile kalite ydénetim
sistemi kontrol edilip sistemin surekli iyilestiriimesi saglanmakta olup, 2014 yilinda Turk
Standartlar Enstitisti  (TSE) tarafindan Kalite Belgesi yenilenmistir. TS EN 1SO
9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Standardi cercevesinde, Turk Standartlari Enstitlisu
tarafindan her yil dizenli olarak yapilan dis tetkik, 23-24 /07/2015 tarihinde
gerceklestirilmis ve yapilan gdzetim tetkiki sonucunda, Ust Kurulun sahip oldugu “TS EN
ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi’nin devamliligi yeniden onaylanmistir.

1. Kalite Politikasi

Radyo ve televizyon yayinciligini dizenleyen ve denetleyen kamu otoritesi olarak,
sahip olunan sayginlik, glvenilirlik ve seffafligi surekli kilmak, yeni iletisim teknolojilerini
sektore kazandirmak, etik ilkelere dnem vererek gorsel-isitsel medyada ¢ogulculugu
saglamak, izleyici bilincini olusturmak, insan onuruna, hak ve 6zgurliklerine saygili,
iletisim o6zgurligunin hakim oldugu bir yayincilik alani yaratmak ve kalite yonetim
sisteminin sartlarina uyup sistemimizi surekli iyilestirmek kalite politikamizdir.

2. Vizyon

Yayincihgin, kamusal sorumluluk anlayisiyla, basta ifade ve haber alma 6zgurlGgu
olmak Uzere, insan haklari ve temel 6zgurlikleri gbozeterek gerceklestiriimesini saglamak
icin tim paydaslarda duyarhligin artiriimasi, ortak ve 6z denetimin gelistiriimesi yoninde
politikalar olusturmak ve uygulamada énci olmaktir.

3. Misyon

Yayincilik sektorunde kalitenin artiriilmasi amaciyla; igerige iliskin ilke ve kurallarin
belirlenmesi ve iglevselliginin saglanmasina, yeni teknolojilerin kullaniimasina olanak
saglayacak yasal gergevelerin olusturulmasina, rekabetin korunmasi ve yodunlasmanin
onlenmesine, tum paydaglarin duyarhligini artiracak c¢aligmalarin yapilmasina yonelik
arastirmalar yapmak, politikalar gelistirmek, dizenleme ve denetleme yapmak, kamuyu
bilgilendirmek, yayincilikta kamusal sorumluluk anlayisiyla duyarhhdi artirici faaliyetlerde
bulunmaktir.



C. IDAREYE iLiSKIN BILGILER

1. Ust Kurulun Teskilati ve Fiziksel Yapisi
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Radyo ve TeIeV|zyon Ust Kurulu 1999 y|I|ndan bu yana UnlverS|teMahaIIeS| 1597
Caddesi No0:13 06800 Bilkent/Ankara adresinde bulunan hizmet binasinda faaliyet
gostermektedir.

6112 Sayili Kanunun 43. Maddesinde hizmet birimleri belirtilmistir. Buna gore Ust
Kurul, Kanunla belirlenmig gorevlerini yerine getirmek maksadiyla ana hizmet, destek hizmet
ve danisma hizmet biriminden olusan Ankara merkez teskilati ile istanbul, izmir ve
Diyarbakir bolge temsilciliklerinden olusur.

Ana Hizmet Birimleri
izleme ve Degerlendirme Dairesi Bagkanlig
izin ve Tahsisler Dairesi Bagkanligi
Uluslararasi iligkiler Dairesi Bagkanligi
Kamuoyu, Yayin Arastirmalari ve Olgme Dairesi Bagkanligi
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Destek Hizmet Birimleri
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg!
Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanligi
idari ve Mali igler Dairesi Bagkanligi

Danisma Hizmet Birimi
Hukuk Musavirligi
Ust Kurul Biro Muddir
Ozel Kalem Midrt



Bagkanlk Makamina Bagh Birim
Basin ve Halkla lligkiler Misavirligi

Bolge Temsilcilikleri

istanbul Bélge Temsilciligi; Merkez Mahallesi Cifte Cevizler Caddesi Saruhan Plaza

Kat:6 N0:23/155 Sisli/istanbul _
Izmir Bolge Temsilciligi; Atatirk Caddesi No: 128 Pasaport 35250 Konak/Izmir
Diyarbakir Bolge Temsilciligi; Ekinciler Caddesi Gur Apt. No: 2 Ofis/Diyarbakir

RADYO VE TELEVIZYON UST KURULU
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UST KURUL BASKAN
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BASKAN YARDIMCISI
(TEKNIK)

iZIN VE TAHSISLER
DAIRESI BASKANLIGI

STRATEJI GELISTIRME
DAIRESI BASKANLIGI

KAMUOYU, YAYIN
ARASTIRMALARI VE
OLCME DAIRESI
BASKANLIGI

BILGI TEKNOLOJILERI
DAIRESI BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIG] g

BASIN VE HALKLA
ILISKILER -
MUSAVIRLIGI

UST KURULBURO g
MUDURU
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BASKAN YARDIMCISI

(IDARI) ™
iZLEME VE
DEGERLENDIRME DAIRES| g
BASKANLIGI

ULUSLARARASI ILISKILER g
DAIRESI BASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI VE
EGITIM DAIRESI
BASKANLIGI

iDARI VE MALI iSLER
DAIRESI BASKANLIGI "+

Sekil 1. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Tegkilat Semasi
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1.

INSAN KAYNAKLARI

Personel istihdami

6112 sayili Kanunun 43/5 Maddesi geregince; bu Kanun ile Ust Kurula verilen
gbrevlerin gerektirdigi asli ve sirekli gérev ve hizmetler, Ust Kurul uzmanlari ile Ust
Kurul uzman yardimcilarindan olugan meslek personeli ve idari personel eliyle yaratalur.

Buna gdre, uzmanlk esasina dayall olarak calisan Ust Kurulda yeni personel
istihdaminin yegane yolu Ust Kurul Uzman Yardimcisi alimi yoluyla meslek personeli
istihdamidir. Ust Kurul uzmanliginin yetistirme ve yardimcilik dénemi olan Ust Kurul
uzman yardimciligi kadrolarina, 6112 sayili Kanunun 43. Maddesi ile 657 sayili Kanunun
ek 40 ve ek 41. Maddeleri ve 16/06/2011 tarihli ve 27966 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Uzmanhgi Yoénetmeligi hikimleri
cercevesinde kadro ve ihtiyag durumuna gére Ust Kurulca uygun gériilecek tarihlerde
yapilacak s6zlu giris sinavi sonuglarina goére atama yapilmaktadir.

Meslek personeli disindaki diger idari personel kadrolarina yapilacak ilk defa,
yeniden ve naklen atamalar ise, ihtiya¢ durumuna gore genel hukidmlerin yani sira; 6112
saylll Kanun ve bu Kanuna dayali olarak yururlige konulan ikincil dizenlemeler ile
Basbakanligin 10/03/2006 tarihli ve 26104 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Personel
Atama islemleri” konulu 2006/9 sayili Genelgeleri gergevesinde yapilmaktadir.

Ayrica, 657 sayili Kanunun 53. Maddesi ile 07/02/2014 tarihli ve 28906 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan “Engelli Kamu Personel Segme Sinavi ve Engellilerin Devlet
Memurluguna Alinmalari Hakkinda Yonetmelik” hikUmlerine goére, toplam dolu kadro
sayisinin %3’0 engelli personel istihdami, 3713 sayil Kanunun Ek-1. Maddesi ile
09/05/2014 tarihli ve 28995 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Tertrle Micadele
Kanunu Kapsaminda Kamu Kurum ve Kuruluslarinda istihdam Edilecekler Hakkinda
Yoénetmelik” hiklimlerine gore toplam kadro sayisinin %Z2’si harp ve vazife maluli
sayllanlardan; malullerin kendileri veya es veya cocuklarindan birisi, esi veya ¢ocugu
yoksa kendisi veya kardeslerinin istihdami, 2828 sayili Kanunun Ek-1. Maddesi ile
12/06/2014 tarihli ve 29028 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Sosyal Hizmetler
Kanunu Kapsaminda Taninan isthdam Hakkinin Kullanimina iliskin  Yénetmelik”
hikimlerine gobre serbest kadrolarin %0,1i sosyal hizmet modellerinden
yararlananlardan istihdam hakkini haiz olanlarin istihdami igin tahsis edilmektedir.

Kadro Caligmalari

Ust Kurulun 2015 yili sonu itibariyla toplam kadro durumu ile bu kadrolarin dolu—bos
durumlari asagidaki sekilde gerceklesmigtir.
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Dolu Kadro Bos Kadro Toplam Kadro

425 226 651

Tablo 2. Dolu Bos Kadro Durumu

Ust Kurulda gérevli bulunan personelin, cinsiyetlerine gére dagilimi asagida
gosterilmistir.

Kadin Personel Erkek Personel Toplam Personel

140 285 425
Tablo 3. Dolu Kadro Cinsiyet Durumu

Dolu Bos Kadro Dagilimi

m Dolu Bog Kadro Dagilimi Dolu m Dolu Bos Kadro Dagilimi Bog

Grafik 1. Dolu-Bos Kadro Dagilimi

Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

m Kadin Personel  m Erkek Personel

Grafik 2. Personelin Cinsiyete Goére Dagilimi
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Grafiklerden de anlasildigi Gizere, Ust Kurul kadro unvanlarinin %65’i dolu durumdadir.
Bu dolu kadrolarin %67’sini erkek personel, %33’UnU ise kadin personel olugturmaktadir.

3. Kadrolara Ait Istatistiki Veriler

Ust Kurul kadro unvanlarinda gorevli mevcut personel yapisina iliskin olarak
hazirlanan tablolar ve grafikler asagida detayli bir sekilde gdsterilmistir.

Kadro Unvani Kadin Erkek Toplam % Oran
Yonetici Kadrosu 3 24 27 6.35%
Muisavir Kadrosu 5 8 13 3.06%
Meslek Personeli 82 125 207 48.71%
Diger Kadrolar 50 128 178 41.88%
Toplam 140 285 425 100%

Tablo 4. Unvan Bazinda Personel Sayisi ve Orani

Yukaridaki tabloda gériildigi Uzere, Ust Kurulumuzda gérev yapan toplam
personelin  %6.35'ini olusturan ydnetici kadrosunun yaklasik %11.11’ini, %3.06’sIni
olusturan mdusavir kadrosunun %38.46’sini, %48.71'ini olusturan meslek personelinin
%39,67’ini ve %41.88’ini olusturan diger kadrolarin  %28.09unu kadin personel
olusturmaktadir.

250

207
200

150
B Kadin
B Erkek
100 = Toplam

50

Yonetici Kadrosu Misavir Kadrosu Meslek Personeli Diger Kadrolar

Grafik 3. Unvanlar Bazinda Personel Durumu
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2015 yil sonu itibariyle Ust Kurulumuzda gorev yapan personelin 6égrenim durumlari
ve cinsiyetlerine gore dagihmi asagida gosterilmistir.

ilkokul Ortaokul Lise Onlisans 3Yillk Lisans Y.Lisans Doktora Toplam

Kadin 0 0 6 13 0 104 16 1 140

Erkek 4 8 34 25 1 170 35 8 285

4 8 40 38 1 274 51 9 425

Tablo 5. Personelin Ogrenim Durumuna Gére Dagilimi

Yukarida yer verilen verilere gére Ust Kurulda gérevli personelin; yaklasik olarak
%7T’ini ilkégretim, %12.29’unu ortadgretim ve %87.76’sin1 ise ylksekdgrenim (Onlisans,
Lisans, Y. Lisans ve Doktora) mezunlari olusturmaktadir.

L ilkokul; 4; 1%

L1 Ortaokul; 8; 2%

L1 Doktora; 9; 2%

L1 Yiiksek Lisans; I Lise; 40; 9%

/_ Onlisans; 38: 9%

L1 3-villik; 1; 0%

L] Lisans; 274; 65%

Grafik 4. Personelin Ogrenim Durumuna Gére Dagilimi
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Ust Kurulda gorevli bulunan personelin yas gruplarina gére cinsiyet dagihmi asagida
gosterilmistir.

21-30 31-40 41 - 50 51-60 60 uzeri Toplam

Personel
14 33 47 41 5 140
36 68 80 91 10 285

50 101 127 132 15 425

Tablo 6. Personelin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

Ust Kurul personelinin %11.76’sin1 21-30 yas, %23.76'sini 31-40 yas, %29.88'ini 41-
50, %31.06’sin1 51-60 yas ve %3.53’Unu de 61 yas ve Uzeri gruplardan olusturmaktadir.

Ayrica, 21-30 yas grubunun %28’ini, 31-40 yas grubunun %32,67’sini, 41-50 yas
grubunun %37.01’ini, 51-60 yas grubunun %31.06’sin1 ve 61 yas grubu ve Uzerinin
%33.33’Un0 kadin personel olugturmaktadir.

450 - 425
400 -
350 H 285
300 H
250
200 A 14 ® Erkek
150 -

127 —
5 101 8 91
100 A - 3650 3 47 41 o
* foa ol l—‘ R

0 T T T
21-30 31-40 41-50 51-60 61 ve Toplam
Yas Yas Yas Yas Uzeri Personel
Yas

B Kadm

Toplam

Grafik 5. Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilimi
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Ust Kurulda gorev yapan personelin hizmet sirelerine gére
gosterilmistir.

cinsiyet dagihmi asagida

05 0610 1115 1620 2125 2630
Yil Yil Yil Yil Yil Yil
“ 17 23 4 31 18 22
48 29 19 34 41 56
65 52 23 65 59 78

30 + Toplam
Yil Personel
25 140
58 285
83 425

Tablo 7. Personelin Hizmet Surelerine Gore Dagilimi

Ust Kurulumuzda gérev yapan personelin hizmet sireleri temel alindiginda; 0-5 yil

arasl hizmeti olan personelin toplam personele orani %15.29, 6-

personelin toplam personele orani %12.24, 11-15 yil hizmeti
personele orani %5.41, 16-20 yil hizmeti olan personelin toplam

10 yil arasi hizmeti olan
olan personelin toplam
personele orani %15.29,

21-25 yil hizmeti olan personelin toplam personele orani %13.88, 26-30 yil hizmeti olan
personelin toplam personele orani %18.35, 30 yil ve Uzeri hizmeti olan personelin ise toplam

personele orani %19.53 dir.

450 +

425

400 A

350

28

300 H

250

200 H

150 A

100 48 65 52 65

2434
50 ¥117 4 1923 1
-

4159

0 U U U 1 U U
16-20 21-25YIL 26-30 YIL

0-5 06-10 1115
YIL YIL YIL YIL
EKadin Erkek mToplam

30+ Toplam
YIL Personel

Grafik 6. Personelin Hizmet Sirelerine Gore Dagilimi
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4. Atamalar ve Ayrilmalar
4.1. Nakil ve Agiktan Atama

2015 yih itibariyle Kurum disindan; Kitiphaneci kadrosuna naklen 1 kisi, 7 Haziran
2015 Genel sec¢imi nedeniyle istifa sonrasi geri dénis yapan daire baskani, daire baskan
yardimcisi, Bagkanlik musaviri ve arastirmaci kadrolarina yeniden atama yoluyla birer Kisi,
2828 sayih Sosyal Hizmetler Kanununa istinaden agiktan 1 avukat olmak Uzere toplam 6
personelin atamasi yapilmistir.

6112 sayil Kanun ve bu Kanuna dayali olarak yururlige konulan Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu Uzmanhigi Yénetmelidi hikimlerine goére Ust Kurulun uzman
yardimcisi ihtiyacini karsilamak tizere 09-19 Subat 2015 tarihleri arasinda yapilan Ust Kurul
uzman yardimcih@i giris sinavinda basarili olan 27 Ust Kurul Uzman Yardimcisinin atamasi
yapilmigtir.

4.2. Kurum igi Atamalar

2015 yih itibariyle Kurum iginde gesitli unvanlarda gérev yapan personelden; 1 kiginin
daire bagkan yardimcisi kadrosuna, 2 kisinin Ust Kurul uzmani kadrosuna, 1 Kisinin
arastirmaci kadrosuna, 1 kisinin mihendis kadrosuna, 1 kisinin uzman kadrosuna, ve 2
kisinin sef kadrosuna atamalari yapilmistir. Ayrica, 20/03/2015 tarihli ve 29301 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yurirlige giren Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Personeli Goérevde
Yikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeliginin 7/§ ve 19/a hikimleri uyarinca 3 kisinin veri
hazirlama ve kontrol igletmeni kadrosuna, 1 kisinin memur kadrosuna, ayni Yonetmelik
hidkimlerine istinaden 30/06/2015 tarihinde gergeklestirilen gorevde yukselme ve unvan
degisikligi sinavinda basarili olan personelden; 2 kisinin madar, 15 kisinin uzman, 3 kiginin
teknisyen ve 3 kisinin de munhal bulunan durumlarina uygun sef kadrolarina atamalari
yapilmistir.

4.3. Ayrilmalar

2015 yilinda Ust Kuruldan ayrilan personel sayilari ve nedenleri asagida
gosterilmistir. Tabloya gore; 11 personel emeklilik, 3 personel nakil ve 3 personel de istifa
yoluyla Ust Kuruldaki gorevlerinden ayriimislardir.
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Unvanlar Ayrilma Nedenleri
Emeklilik Nakil istifa Goreve Son .
Baskanlik Miisaviri 1
Ust Kurul Miisaviri 1
Hukuk Miisaviri 1
7
Ust Kurul Uzman Yrd. 1
Arastirmaci 1
1
2
1
1
I

Tablo 8. Gérevden Ayrilan Personelin Unvan Bazinda Dagilimi
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Il. 2015 YILI STRATEJiK AMAG VE HEDEFLERI

AMAG 1.

Yayincilik sektoriine iliskin ulusal ve uluslararasi vizyon ve strateji gerektiren
hususlarda fikir, politika ve éneriler gelistirmek, bunlari belgeler halinde yayimlayarak
kamuyla paylasmak ve bunlarin hayata gecirilmesi yéniinde katki saglamak.

/HEDEF 1.1. \

Elektronik kitle iletisim alaniyla ilgili teknolojik gelismeleri takip ederek, gorsel isitsel
yayincilik sektérindeki ulusal ve uluslararasi gelismelere uygun politikalarin gelistiriimesi
ve yeni agilimlarin yapilmasi.

PROJE VE FAALIYETLER

Teknolojik gelismeler gergevesinde ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar ile igbirligi
yapmak, bilgi aligverisinde bulunmak, sektore teknolojik ydonden yol gosterici periyodik

onr ve belgeler yayinlamak. /

//;;EEFlz. ‘\\\

Yasal degisiklikler igin dizenli ¢alismalar ylritmek ve ortaya ¢ikan degisiklik fikirlerini
ilgili makamlara énermek.

PROJE VE FAALIYETLER

Tam Birimlerin iki yilda bir kere kendi alanlarina iligkin degisim ihtiyacina dénuk kanun ve
yonetmelik degisiklikleri hususunda gorus ve Onerilerini yazili olarak Bagkanlk
Makamina sunmasi.

Kanun ve yonetmelik degisikliklerine iligkin dig paydas goris ve onerilerinin iki yilda bir
kere yazili olarak istenmesi ve gerekirse degerlendirme toplantisi yapiimasi.

Ust Kurulun, birimler ve paydaslar tarafindan sunulan kanun degisikligine iliskin goris ve
Onerilerini, kanun degisikligi degerlendirmeleri adiyla toplanarak gérusmesi.

\U\zerinde uzlagsma saglanan kanun degisikligi 6nerilerinin Bagbakanliga sunulmasi. /
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HEDEF 1.3.

Yayincilik alanindaki politik, ekonomik, sosyolojik, hukuki ve ¢evresel gelismeleri takip
ederek, gorsel igitsel yayincilik sektériindeki ulusal ve uluslararasi gelismelere uygun
politikalarin geligtiriimesi ve yeni acilimlarin yapiimasi.

PROJE VE FAALIYETLER

Radyo, televizyon ve istege bagl yayin hizmetleri sektérinin dinamiklerine iliskin
(reklam gelirleri ve diger gelirleri, produksiyon pazari, ihracat hacmi, arz ve talep
dengesi, etkililik, karhlik, teknolojik altyapi, dedisim hizi ve rekabet acilarindan) verileri
belirlemeye yonelik arastirmalar yapiimasi.

Radyo, televizyon ve istege bagli yayin hizmetlerinin icerik agisindan gelecekte nasil
degisimler gosterebilecegine iliskin kestirimlerde bulunulabilmesi icin ulusal ve
uluslararasi boyutta calismalar yapilmasi ve sonuglarinin tartisiimasi.

Yayin Hizmetlerine iligkin fikir, politika ve O6neriler gelistirmek igin genis tabanli
periyodik paydas toplantilari dizenlemek.

Ust Kurulun, sektorel vizyon ve strateji degerlendirmesi adiyla 6zel bir giindemle yilda
en az bir kere toplanmasi

Yayincilik sektérine yonelik ulusal Olgekteki politik kararlara girdi olusturacak nitelikte
fikir ve 6neriler iceren belgeler hazirlamak ve yayimlamak.

Gorsel-isitsel Medya iletisim Calistayi diizenlemek.

@)EF 14. \

Tarkiye'nin etkinligine katki saglamak Uzere, bolge Ulkelerindeki gorsel igitsel medya
sektorind dizenleyen ve denetleyen kurum calisanlarina yonelik bilgi ve deneyim
paylasimini saglamak ve ortak ¢alismalar yapmak.

PROJE VE FAALIYETLER

Dizenleme ve denetleme konularinda yapilan bilgilendirme toplantilarina katilanlara
katilim belgesi vermek.

Uzman degdisim programlari dizenlemek.
Tark Cumbhuriyetleri ve Turk akraba ve topluluklarindan llkemize gelerek radyo ve
televizyon egitimi alan iletisim fakultesi 6grencilerine yonelik olarak duzenlenen

“Gelecekle iletisim” konulu galigtayi her yil diizenlemek.

Karadeniz Ekonomik igbirligi Orgitiine Uye Ulkelerce kurulan Karadeniz Yayincilik
Duzenleyici Otoriteler Forumu (BRAF) yillik toplantilarinin yapilmasi.

islam igbirligi Teskilat'na Uye Ulkelerce kurulan IiT Yayincilik Diizenleyici Otoriteler
\iju (IBRAF) villik toplantilarinin vapilmasi. /
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/HEDEF 1.5. \

Uluslararasi kuruluglarin ¢caligmalarina aktif katihm saglanmasi ve yonetim organlarinda
yer alma girisiminde bulunulmasi.

PROJE VE FAALIYETLER
AB Muzakere surecine aktif katilim saglanmasi.

Avrupa Konseyi CDMC(1) ve Diger Alt Uzman Caligma Gruplar’nda karar verici “Buro”
yonetimine giriimesi yoninde girisimde bulunulmasi.

\ /

AMAC 2.

Yayin ilkeleri yéniinden orta vadede paydaslarla ortak diizenleme ve denetlemeye,
uzun vadede 6z diizenleme ve denetlemeye gecisi saglamak.

HEDEF 2.1.

Ortak dizenleme kavrami Uzerinde paydaslar arasinda uzlasinin saglanmasi ve ortak
dizenleme igin gerekli mekanizmalarin gelistiriimesi.

PROJE VE FAALIYETLER

Ortak duzenleme ve 06z duzenleme kavramlarina iliskin yurt digi uygulamalari
incelemek ve calismalara kaynaklik edecek verileri derlemek.

Paydaglarla birlikte yapilacak caligmalar 1si§inda uzun vadede, RTUK yasasinda
ongorulen yayin ilkelerini temel bagliklar altinda toplayarak azaltma.

Yayinci kuruluglari yasada belirlenen temel yayin ilkelerine ek olarak kendi kurumsal
yayin ilkelerini belirlemeye tesvik etmek.

Ortak ve 6z dizenlemeye gecis sureci kapsaminda kurumsal yayin ilkelerini belirleyen
ve bu yayin ilkelerini uygulayan yayin kuruluslarini tesvik edecek mekanizmalar
gelistirmek.

RTUK’lGn denetlemeye iligkin faaliyetlerini en aza indirerek diizenlemeye odaklanmasi,
bu alanda dogacak boslugun doldurulmasi icin yayinct Kkuruluglarin ortak bir
ombudsmanlik sistemi olusturmalarini saglayacak dizenlemenin planlanmasi.
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/HEDEF 2.2. \

izleyici temsilciliginin ortak ve 6z diizenleme calismalarina sirekli katki saglamasi igin
kurumsallastirilmasi yéninde galismalar yapmak.

PROJE VE FAALIYETLER

izleyici temsilciligi biriminin gérev cercevesinin diizenlemesinin yapilmasi.

- /

AMAG 3.

Yayincilik sektériinde ¢gogulcu ve rekabetgi ortami saglamak ve gelistirmek.

Gorsel-igitsel yayincilik sektérinde surduarulebilir, dinamik, yenilik¢i ve gogulcu bir ortamin
olusmasi icin gerekli kosullari saglamak.

PROJE VE FAALIYETLER

Ulusal ve uluslararasi mevzuat paralelinde medya hizmet saglayici kuruluslarin idari, mali
ve teknik yapilarina iligskin sartlari belirlemek ve duyurmak.

Medya hizmet saglayici kuruluglara yayin lisansi veriimesi asamasinda gerekirse ilgili
kamu kurum ve kuruluslari ile igbirligi yapilarak, kuruluglarin yapilarinin belirlenen sartlara
uygun olup olmadiginin arastiriimasi.

o /
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@DEF 3.2. \

Rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici ve yogunlasmaya neden olan
uygulamalarin énlenmesi igin gerekli tedbirleri almak.

PROJE VE FAALIYETLER

Multipleks igletmecisi, platform isletmecisi ve alt yapi (uydu, kablo, karasal, internet vb)
isletmecileri gibi yayinlarin iletimini saglayacak kuruluslarin rekabeti engelleyici ve
yogunlagsmaya neden olacak yapilar halinde érgitlenmemesi igin gerekli dizenlemelerin
yapillmasi ve yayin iletim yetkisi verilirken bu kuruluglarin idari ve mali yapilarinin
denetlenmesi

Rekabet Kurumu ile igbirligi de yaparak, medya hizmet saglayici, multipleks igletmecisi,
platform isletmecisi ve alt yapi isletmecilerinin rekabetin korunmasi ve yogunlasmanin
onlenmesine iligkin belirlenen yukumlultklere uyumlarinin izlenmesi ve sektorin gogulcu
ve rekabetci yapisina zarar verecek durumlarin tespiti halinde yaptinm uygulamak

Qretiyle uyumlulugun saglanmasi /

izleyici ve dinleyicilerin medya hizmet saglayicilari tarafindan sunulan hizmetlerden
faydalanmalari kapsaminda, c¢ogulculugu saglamaya, haksiz rekabeti 6nlemeye ve
tuketici haklarini korumaya yonelik dizenleme ve denetleme calismalarinda bulunmak.

PROJE VE FAALIYETLER

izleyici, dinleyici ve hizmet saglayici kuruluglarin haklarini korumak igin, Ulkemizde
karasal ortamda yapilacak radyo, televizyon ve istege baglh yayin hizmeti alici
cihazlarinin, standartlarini zamaninda belirlemek ve duyurmak.

Multipleks isletmecisi, platform isletmecisi ve alt yapi isletmecileri ile medya hizmet
saglayici kuruluslar arasindaki hizmet alimlarina iligkin; Gcretlendirme, verilecek hizmetin
standartlari ve anlasmazliklarin ¢ézimdane iliskin sartlari belirlemek. /
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AMAG 4.

Sinirli dogal kaynak olan frekans spektrumunun verimli ve etkin kullaniimasini
saglamak ve izinsiz yayinlari 6nlemek.

@ N

HEDEF 4.2.

FM radyo yayinlari ile ilgili gegici rejim uygulamasina son verilmesi ve bu alanin yeniden
dizenlenmesi.

PROJE VE FAALIYETLER

Frekans planlari esas alinarak siralama ihalesi islemlerine baglanmasi.

- /
@ N

HEDEF 4.3.

izinsiz yayinlarin ve enterferans problemlerinin tespiti ile izinsiz yayinlara son verilmesi ve
enterferans problemlerinin ¢ozimu.

PROJE VE FAALIYETLER

BTK ile isbirligi icerisinde enterferans problemlerinin ve izinsiz yayinlarin tespiti ve bunlarin
onlenmesi.

- /

-

HEDEF 4.4.

~

Yerel ve bolgesel yayinciligin tesvik edilmesi.
PROJE VE FAALIYETLER

Frekans/kapasite yillik kullanim bedelleri hesaplanirken yayinin yapildidi yerlesim biriminin
ekonomik gelismislik seviyesinin yaninda, yapilan yayinin yerel veya bdlgesel olup
olmadiginin da g6z dnunde bulundurulmasi ve bu durumun hizmet saglayici kuruluglarin
lehine degerlendiriimesi. /
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AMAG 5.

Teknik yonden kaliteli yayin yapilmasini ve tiim izleyici ve dinleyicilerin esit sartlarda
yayinlara ulagsmasini saglamak.

/HEDEF 5.1. \

Hizmet saglayici kuruluglarin ve altyapi igletmecilerinin ulusal ve uluslararasi teknik
standartlara uygun hizmet sunmalarinin saglanmasi.

PROJE VE FAALIYETLER

Bilgilendirme toplantilar, egitim ve sertifika programlari, basili yayinlar v.b. yollarla
RTUK’Un teknik ydnden hizmet saglayici kuruluslara yol gdstericilik yapmasi.

Teknik yénden ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar tarafindan belirlenen
standartlarin hizmet saglayici kuruluslar ile platform ve altyapi isletmecileri tarafindan
@en uygulanmasina yonelik dizenleme ve denetim ¢alismalarinin yapilmasi. /

AMAC 6.
Yayin kuruluslarinin belirlenen yayin ilkelerine uygun yayin yapip yapmadigini etkin

ve hizli bir sekilde denetleyerek, kabul edilen toplumsal ve kamusal degerlerin, izleyici
ve dinleyicilerin hak ve menfaatlerinin korunmasini saglamak.

/HEDEF 6.1. \

izleme raporlarinin hukuksal dayana@ yaninda yol gésterici, seffaf ve etkin denetime
temel teskil edecek sekilde hazirlanmasini saglamak.

PROJE VE FAALIYETLER

izleme raporlarinin hazirlanmasinda farkli uzman géruslerinin dikkate alinmasi ve karsi
goruslere de rapor ekinde yer verilmesi.

Kurul kararlarinin tam metninin ilgili personelin erisimine acgilacak bi¢cimde arsivlenmesi ve
Qﬂncellenmesini sadlavacak bir sistemin aelistiriimesi. /
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/HEDEF 6.2. \

Yaptirimlarin zamaninda ve etkin bir sekilde uygulanabilmesi igin, RTUK tarafindan
yaplilan icerik denetim sirecinin hizlandiriimasi.

PROJE VE FAALIYETLER
izleme raporlarinin degerlendirme ve karara baglama siirecinin hizlandiriimasi.
izleme raporlarina istinaden yayin kuruluslarina uygulanan yaptirimlara yénelik olarak

idari yargi mercilerinde acilan davalarin 6ncelikle ve hizli bir sekilde karara baglanmasi
Q)nusunda gerekli yasa degisikligi yoniinde ¢alismalar yapilmasi. /

AMAG 7.

Hizmet saglayici kuruluglarin; ifade ve haber alma 6zgiirliigii cercevesinde, kisi hak
ve 6zgiirliiklerine saygil, toplumsal sorumluluk bilinciyle hizmet sunmalarina katkida
bulunmak.

@DEF 7.1. \

Temali periyodik denetimler sonucunda; gerekirse kurum digi kisi ve kuruluslarin da
goérast alinarak ve gerekgeli olarak sektériin énemli basvuru kaynagi olacak sekilde
ictihat niteliginde kapsamli yol gosterici raporlar hazirlamak.

PROJE VE FAALIYETLER

izleme raporlari gerekgelerinde, literatiirde kabul gérmiis kaynaklardan bilimsel verilere
atif yapilabilmesi igin gerekli calismalarin yapilmasi.

ictihat niteligindeki raporlarin gerekgeleriyle birlikte kurumsal internet sitesinde
yayimlanarak yayincilarin bu hususta RTUK’Un bakis agisinin ve kanaatinin bilinmesinin
saglanmasi.

Avrupa Insan Haklari Mahkemesinin yazili-gérsel basinla ilgi _olarak madde 10
kapsaminda verdidi kararlarin takibi ve gerekli gorulen kararlarin Ust Kurul web sitesi

@uk Musavirligi linkinde yayinlanmasi.
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4 A

HEDEF 7.2.

Reyting odakli yayinlar yerine, kamusal sorumluluk anlayisli gergevesinde yayin
yapilmasi konusunda sektor temsilcileriyle diizenli olarak bilgi alis verisinde bulunmak,
egitim ve sertifika programlari dizenlemek.

PROJE VE FAALIYETLER

Kamusal sorumluluk anlayigi cercevesinde yayin yapilmasi konusunda sektor
temsilcilerinin bilgilendirilmesinin saglanmasi.

Paydaglara ydnelik olarak stratejik ama¢ ve hedefleri acgiklayici ve ydn gdsterici
calismalarin yapiimasi.

N Y

Paydaslarin sektorle ilgili egilim, beklenti, éneri ve sikayetlerinin belirlenerek, kurumsal
calismalarda ve yayin kuruluglarinin ileriye donik planlamalarinda bu verilerden
yararlaniimasinin temin edilmesi.

PROJE VE FAALIYETLER

izleyici ve dinleyicilerin izleme egilimlerini, begeni ve sikayetlerini belirlemeye yénelik
periyodik arastirmalarin yapilmasi.

Arastirma sonuglarinin isaret ettigi stratejik perspektif ve oOnerilerin ayri bir dokiiman
olarak hazirlanarak politika belirleme sureglerinde yararlaniimak uzere Ust Kurula
sunulmasi.

Elde edilen arastirma sonugclarinin kurum c¢alisanlarinin egitiimesi ve gelistiriimesinde
faydalanilan bir kaynak olarak degerlendirilmesi.

Arastirma sonugclarinin yayin politikalarinin olugturulmasinda veri olarak kullaniimasi igin

\dipaydayara aciimasi. /

29



AMAG 8.

Hizmetlerin éngériilebilir standartlar ¢cergcevesinde sunulmasi ve standartlarin siirekli
ylikseltilmesi saglanarak kurumsal giivenilirlik ve sayginligi artirmak.

//;;DEFSi. ‘\\\

Kurumsal is ve slreclerin “vatandas odakli” bir sekilde yeniden yapilandiriimasi, sektériin
dinamizmine uygun olarak yuritilecek ig ve iglemler ile bunlarin gerceklestirme
surelerinin belirlenerek ilan edilmesi.

PROJE VE FAALIYETLER

iigili birimlerin kendi faaliyetlerine ydnelik sireclerin, standartlarin ve sirelerin
belirlenmesi.

Sunulan hizmetlerle ilgili hizmet alicilarin sikayet, oneri, beklenti ve kuruma ulasma
kanallari hakkinda duzenli olarak bilgi toplama, degerlendirme ve iyilestirmeye donuk
¢alismalarin yapilmasi.

Kuruma elektronik posta yoluyla yapilan basvurularla ilgili geri déntut mekanizmalarinin
gelistiriimesi.

AMAG 9.

Kurumu olusturan birimler arasinda stratejik acidan biitiinliigii ve esgiidiimii
saglamak.

@DEF 9.1. \

Kurum stratejisinin géz 6nlne alinarak her dairenin kendi performans programini
hazirlamasi.

PROJE VE FAALIYETLER

Daireler icerisinde diizenli olarak fikir gelistirme toplantilarinin yapilmasi suretiyle Kurum
stratejisini referans alarak her dairenin bir yillik performans programini hazirlamasi ve
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhdina sunmasi.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginin, dairelerin sundugu performans programlari
arasindaki uyumu saglayarak onaylanmak tzere Baskanlik Makamina sunmasi.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginin onaylanan performans programlarina uygun
@rak faaliyetlerin yapilip yapilmadigini alti aylik periyotlarla takip etmesi. /
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AMAG 10.

Yoénetsel etkinlik ve verimliligi artirmak icin kurumu yeniden yapilandirmak ve
ihtiyaglar g6z éniine alinarak gérev ve sorumluluklari yeniden tanimlamak.

@ N

HEDEF 10.1.

Kurumun en Ust karar organi Ust Kurul, en Ust icrai organi Baskanlik Makami olacak
sekilde yeni bir diizenlemenin yapilmasi.

PROJE VE FAALIYETLER

Stratejik ve ictihadi nitelikte olmayan hususlarda Ust Kurulun Bagkanlik Makamina yetki
devrinde bulunmasi. j

/HEDEF 10.2. \

Ust Kurul dizeyinde uzmanlasma yoluyla etkinligi artirmak uzere uyelerin her birine
kanunda belirtlen gorev ve sorumluluklarinin yani sira, RTUKUn temel faaliyet
alanlarindan bir veya birden fazla konuda gorev ve sorumluluk vermek.

PROJE VE FAALIYETLER
Ust Kurul karariyla her bir Gyeyi belirlenen temel faaliyetlerde goreviendirmek.
Her bir Gyeye Ust Kurulca verilen gérev ve sorumluluk kapsamindaki calismalarinda

yardimci olmak ve dyenin gorev suresiyle sinirli kalmak Uzere, en az bes yillik kurum igi
@neyime sahip ve en az Ust Kurul Uzmani diizeyinde Ug¢ ¢alisani goéreviendirmek. /

HEDEF 10.4. \

Ana hizmet birimlerinde 06zel amacgh daimi c¢alisma gruplarinin olusturularak
ihtisaslasmanin artiriimasi.

PROJE VE FAALIYETLER

Ana hizmet birimlerinde ¢alisan meslek personelinin glnlik iglerinin yani sira, arastirma
¢alismalari yapmalarini saglamak.

Ust Kurulun galigma alanina giren toplantilara katimak ve raporlama yapmak, Ust
Kurulun igtihadi kararlarina esas olacak ayrintili raporlar hazirlamak Uzere, daire
@g‘.kanllklarl tarafindan gerekli gérulen konularda galisma gruplari olusturmak. /
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AMAG 11.

izleyici ve dinleyicilerin yayinlara iligkin bilinglendiriimesi ve duyarhiliklarinin
artirilmasi.

/HEDEF 11.1. \

Medya okuryazarhdinin geligtiriimesi ve toplumun tim kesimlerini icerecek sekilde
yayginlastirmasi.

PROJE VE FAALIYETLER

Ogrencilerin medya okuryazarligi dersini segmeleri ve uzun vadede bu dersin zorunlu hale
getirilmesi yéninde basta Milli Egitim Bakanligi olmak Uzere diger kamu kurum ve
kuruluglariyla isbirligi yapmak, bu kapsamda calismalar yUritmek.

\ /
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MALI BILGILER VE
FAALIYETLER
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I1l. MALI BILGILER

A. Gider Butcesi

2015 yih butgesi ile 6ngdrulen giderler toplami 248.000.000,00TL olup bu giderlerin
siniflandiriimasi asagidadir.

Personel Giderleri 41.020.000,00

Sosyal Giivenlik Kurumu Devlet Primi Giderleri 6.820.000,00
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.196.000,00

Cari Transferler 142.347.000,00

Sermaye Giderleri 32.617.000,00

Toplam 248.000.000,00

Tablo 9. 2015 yili 6ngdrulen giderleri.

31.12.2015 tarihi itibariyle gerceklesen giderler toplami 148.858.246,74 TL olup,
gergeklesen bu giderlerin siniflandiriimasi asagidadir.

Personel Giderleri 36.210.167,57

Sosyal Guvenlik Kurumu Devlet Primi Giderleri 5.756.055,21
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 21.936.603,83

Cari Transferler 80.161.452,89

Sermaye Giderleri 4.793.967,24

Toplam 148.858.246,74

Tablo 10. 2015 yili gergeklesen giderleri.

B. Gelir Butgesi

2015 yih butgesi ile dngorulen gelirler toplami: 248.000.000,00 TL olup bu gelirlerin
siniflandiriimasi asagidadir:

Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gel. 250.000,00

Lisans Ucreti Gelirleri 14.235.000,00

Frekans Yillik Kullanim Gelirleri 38.000.000,00

Yayin iletim Yetkilendirme Gelirleri 4.500.000,00

Faiz Gelirleri 5.010.000,00

Ticari iletisim Gelirleri 145.855.000,00

Zamaninda Odenmeyen Ucret Gelirlerinden Alinacak Gecikme Zamlari 20.000.000,00
Diger Cesitli Gelirler 20.150.000,00

Toplam 248.000.000,00

Tablo 11. 2015 yili dngorilen gelirleri.
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31.12.2015 yili itibariyle tahsil edilen gelirler 144.701.646,07 TL olup gerceklesen bu
gelirlerin ayrintisi asagidadir.

Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gel 26.324,40
Lisans Ucreti Gelirleri 5.236.769,33
Frekans Yillik Kullanim Gelirleri

35.624.346,88

Ticari lletisim Gelirleri 94.400.928,42
Zamaninda Odenmeyen Ucret Gelirlerinden Alinacak Gecikme Zamlari 1.792.714,62

Diger Cesitli Gelirler 479.224,84

Tablo 12. 2015 yili tahsil edilen gelirleri.

31.12.2015 yili itibariyle, 5018 Sayili Kanunun 78. Maddesi uyarinca 63.574.533,90
TL genel butceye gelir kaydedilmek Uzere Maliye Bakanhgina aktariimistir. 2009-2015
yillarinda genel bltgeye aktarilan rakamlar asagidadir.

Yillar Maliye Bakanhgina Aktarilan Tutar

2009 23.520.427
2010 33.210.034
2011 42.145.793

2012 81.045.255
2013 82.528.960

2014 104.584.843
2015 63.574.533

Tablo 13. Yillar itibariyla RTUK bitgesinden genel bltgeye aktarilan tutarlar.

Diger taraftan 3294 Sayih Kanun'un f) bendine gbre Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Fonu gelirlerinde yapilan degisiklik nedeniyle Ust Kurulumuzun elde ettigi
reklam gelirleri Ust Kurul payinin % 15 i bu fona aktariimaktadir. Bu gergevede 31.12.2015
tarihi itibariyle elde edilen ticari iletisim gelirleri Ust Kurul payindan 14.559.588,96 TL Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Fonuna aktariimistir.

Medya hizmet saglayici kuruluglarinin Malga 3984 sayili Kanun ve 6112 sayili
Kanun’un ilgili maddelerinin ihlali, 4207 ve 4250 sayili yasalarin ihlali ve medya hizmet
saglayici kuruluglarin 6112 sayili Kanun’un 42/5 Maddesi geregince Ust Kurulca verilen idari
para cezalarinin takip ve tahsilat islemleri yapiimigtir.

Konuyla ilgili olarak, 2015 yilinda Milga 3984 sayilli ve 6112 sayilh Kanun
kapsamindaki yayin ihlalleri, 4207 ve 4250 sayili Kanunlar kapsamindaki ihlaller ve 6112
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sayllil Kanun'un 42/5 Maddesi kapsamindaki ihlaller nedeniyle tahakkuk ettirilen
25.172.119,00 TL idari para cezasi ile ilgili olarak;

Mulga 3984 sayili Kanun kapsaminda yayin ihlali nedeniyle 2 medya hizmet
saglayici kurulusa uygulanan 2 mieyyide tutari 170.058,00 TL,

6112 sayili Kanun kapsaminda yayin ihlalleri nedeniyle 79 medya hizmet saglayici
kurulusa 856 mueyyide tutari 23.591.162,00 TL,

4207 ve 4250 sayili Kanunlara muhalefetten 10 medya hizmet saglayici kurulusa 11
mueyyide tutari 554.401,00 TL,

6112 sayih Kanun’un 42/5 Maddesine gére 159 medya hizmet saglayici kurulusa
368 mueyyide tutar1 856.498,00 TL’dir.

2015 yilinda Milga 3984 sayili Kanun ve 6112 sayili Kanun ihlallerinden dolayi
uygulanan mueyyideler kapsaminda 9.112.271,51 TL, 4207 ve 4250 sayili Kanunlar
geregince alkol ve tatun goruntilerinden dolayl uygulanan mueyyideler kapsaminda
385.042,50 TL ve 6112 sayii Kanun'un 42.5 Maddesi geregince uygulanan mueyyideler
kapsaminda 40.884,91 TL olmak lzere toplam 9.538.198,92 TL tahsilat saglanmistir.
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IV. FAALIYETLER

1. Duizenleme Caligsmalari

Ulkemizde halihazirda radyo ve televizyon yayinciigini diizenleyen 6112 sayili
Radyo ve Televizyonlarin Kurulugs ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun, 03/03/2011
tarininde yururlige girmistir. Bu elektronik kitle iletisim sektéri acgisindan 6nemli bir
gelismedir. S6z konusu Kanunun yurdrlige girmesiyle birlikte, 1994 yilinda yurirlige giren
ve yaklasik 17 yil sureyle yururlukte kalan 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve
Yayinlari Hakkinda Kanun, yururlikten kaldiriimistir.

6112 sayili Kanun ile birlikte, yeni teknolojilerin kullaniimasina olanak saglayacak
yasal cerceve olusturulmus, radyo ve televizyon frekans planlarini yapma ve uygulama
yetkisi yeniden Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’na verilmistir. iletisim ve yayincilik
sektorindeki son gelismeleri de kapsayacak sekilde hazirlanan bu Kanunla, yeni yayin
teknolojilerinin  uygulanmasina yoénelik belirsizlikleri ortadan kaldiracak yeni acilimlar
getirilmigtir.

6112 sayili Kanunla, yayinci kurulug sahipligi sayisi ve hisse orani yeniden
dizenlenmis, medyada yodunlasmayi1 onlemek icgin bir gercek veya tuzel kisinin dogrudan
veya dolayl hisse sahibi oldugu medya hizmet saglayici kuruluslarin yillik toplam ticari
iletisim gelirinin yani sektorin toplam ticari iletisim gelirinin ylzde otuzunu gegcemeyecegi
hukdm altina alinmig; bir gercek veya tuzel kisinin dogrudan veya dolayl olarak ortak oldugu
karasal yayin lisansina sahip medya hizmet saglayici kurulus sayisi dordi gegcememesi sarti
ile bir medya hizmet saglayici kurulusun ancak bir radyo, bir televizyon ve bir istege bagh
yayin hizmeti sunabilecegi siniri getirilmistir.

Diger yandan, yabanci sermaye pay! dogrudan sahiplikte %25’den %50’ye cikariimis
ve bir yabanci gergek ve tizel kisinin en fazla iki medya hizmet saglayici kurulusa dogrudan,
en fazla dort karasal yayinciya da dolayh ortak olabilecegdi siniri getirilmigtir.

Ayrica, yayin hizmetinin editoryal sorumluluguna sahip olan ve yayin hizmetini sunan
medya hizmet saglayici kuruluslarla, bu yayinlari izleyicilere ulastiran (ileten) altyapi,
platform vb. isletmeci kuruluslar birbirinden ayriimigtir. Bu ve benzeri degisikliklere bagl
olarak, lisanslama iglemleri ydninden yeni yaklagim ortaya konmus; medya hizmet saglayici
kuruluglara “Yayin Lisans!”, altyapi ve platform igletmecisi kuruluglara “Yayin iletim Yetkisi”
verilmesi 6ngoérulmusg, bu iki temel yapinin hak ve sorumluluklari da farkh sekilde
dizenlenmigtir. Yine medya hizmet saglayici kuruluslara belli bir izleyici kesimini hedef alan
tematik lisans turtne sahip olma imkani taninmig, radyo ve televizyon yayinlari yaninda bir
de istege bagh yayin hizmeti konsepti getirilmistir. Bahsi gecen degisikliklere bagh olarak,
sayisal yayin, alt yapi igletmecisi, verici tesis ve igletim sirketi, multipleks isletmecisi ve
multipleks kapasitesi, ticari iletisim, yayin iletim yetkisi, editoryal sorumluluk gibi yeni
tanimlar ve kavramlar mevzuata girmistir.
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Kanal/frekans yillik kullanimi, yayin lisansi ve yayin iletim yetkilendirme Ucretlerinin
taksitler halinde ddenmesine imkan saglanmis; diger yandan yeni Turk Ticaret Kanunu ile
yeniden dizenlenerek yururlige girmis olan “kismi bolinme” kavramiyla medya hizmet
saglayici kuruluslarin sahip olduklari haklardan bir bélumunin mevcut veya yeni kurulan
sirketlere bolinme yoluyla devrine imkan taninmistir.

Diger yandan 6112 sayili Kanun’'un Gegici 4. ve 42. Maddelerinde 6552 sayili
Kanunla yapilan degisiklikle;

Karasal ortamdan radyo yayinlari i¢in siralama ihalesi yapilmasi, Karasal Sayisal
Televizyon Yayin Lisansi Siralama ihalelerine baglh olmaktan gikariimis, karasal ortamdan
radyo yayinlari i¢in siralama ihalesinin yapilmasi éntindeki engel kaldirilmigtir.

Karasal ortamdan yapilacak olan radyo ve televizyon yayinlarinda kullanilacak
vericilerin tesisi ve isletmesini yapacak olan verici tesis ve igletim sirketinin ulusal karasal
yayin lisansi verilinceye kadar 6112 sayili Kanun’'un Gegici 4. Maddesi kapsaminda yayin
yapmasina izin verilmis medya hizmet saglayici kuruluslar tarafindan kurulabilmesine ve bu
sirkete Ust Kurulca gecici yayin iletim yetkisi veriimesinin énii acilmis,

Yayin lisans Ucreti birinci taksiti lisans belgesinin veriimesinden 6nce 6denmek
kosuluyla kalan taksitler takip eden her yihin Subat ayinin son glinine kadar 6denecek
sekilde on esit taksitte 6denmesi hikmi getiriimis olup, bu degisiklikle medya hizmet
saglayicilara on yillik slre icin verilen yayin lisansi igin ddenecek lisans Ucretlerinin on esit
taksit halinde on yilda 6demesine imkan saglanmistir.

1.1. ikincil Mevzuat Diizenlemeleri

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanunun
yurarlige girdigi 2011 yihindan gunimize kadar asagidaki yonetmelikler hazirlanmis ve
yurarlige girmistir.

- Karasal Ortamda Yayinda Olan Radyo ve Televizyon Kuruluslarindan Alinacak
Televizyon Kanal ve Radyo Frekans Yillik Kullanim Ucretlerine iligkin Yénetmelik,

- Medya Hizmet Saglayici Kuruluslar ile Platform ve Altyapi isletmecilerinin
Uymalari Gereken idari ve Mali Sartlar Hakkinda Ydénetmelik,

- Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Uydu Yayin Yénetmeligi,

- Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Kablolu Yayin Yénetmeligi,

- Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Karasal Yayin ve Siralama ihalesi Usul ve
Esaslari Hakkinda Yo6netmelik,

- Verici Tesis ve isletim Sirketi ile Multipleks isletmecileri Hakkinda Yénetmelik,

- Birden Cok Medya Hizmet Saglayiciya Ortaklikla ilgili Uygulama Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik,

Bdylece, 2011 yilinda yururlige giren 6112 sayih Kanuna uygun sekilde medya
hizmet saglayici, altyapi/platform isletmeci, miltipleks isletmeci ve verici tesis ve igletme
sirketine ydnelik ikincil dizenlemeler tamamlanmistir.
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Ancak, siralama ihaleleri ile ilgili olarak verilen Danistay kararlari ve gelisen ihtiyaclar
dikkate alinarak Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Karasal Yayin Lisansi ve Siralama ihalesi
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik Taslagi, Medya Hizmet Saglayici Kuruluslar ile
Platform ve Altyapi isletmecilerinin Uymalari Gereken idari ve Mali Sartlar Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik Taslagi ve Verici Tesis ve isletim
Sirketi ile Multipleks isletmecileri Hakkinda Yénetmelik'te Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik Taslagi Ust Kurulumuz tarafindan onaylanmis ve yayimlanmak (izere
Bagbakanhiga gdnderilmistir. Verici Tesis ve isletim Sirketi ile Multipleks isletmecileri
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik 04/02/2015 tarihli ve 29257
sayili ve 27/10/2015 tarihli ve 29515 sayili Resmi Gazetelerde yayimlanmistir.

Ulkemizde radyo ve televizyon yayinlari, 6112 sayili Kanun ve ilgili yénetmelikler
cercevesinde karasal, uydu, kablo ortamlarindan yapilmaktadir. IPTV Yayincili§i kablo
ortami ile birlikte dizenlenmis olup, internet ortamindan yapilan yayinlarla ilgili henltz bir
dizenleme bulunmamaktadir.

6112 sayili Yasada yer alan medya hizmet saglayici, multipleks isletmecisi, verici
tesis ve igletim sirketi, altyapi ve platform igletmecisi kuruluglar arasindaki iliskiyi gosteren
yaplya asagidaki sekilde yer verilmektedir.

Verici Tesisve isletim Altyap Saglayicilar

Sirketi

Sekil 2. 6112 Kanuna gére yayincilik sektdrinin yapisi
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1.2. Uydu ve Kablo Ortamindan Yayin Lisansi Olan Kuruluslar ile Karasal
Ortamdan Yapilan Radyo ve Televizyon Yayinlarina Ait Kanal/Frekanslar

RTUK Web Tabanh Uygulama programinda tutulmakta olan kuruluglara ait yayin
lisans bilgileri ile kuruluslarin, 6112 sayili Kanunun gecgici 4. Maddesi kapsaminda yayin
yapma hakki olan yerlesim yerlerine iligkin kanal/frekans bilgileri, RTUK Web sayfasinda yer
alan “Yayinci- Sektért Olusturan Kuruluslar” kismindan yayimlanmakta ve istenildiginde bu
bilgilere erisilerek medya hizmet saglayici kuruluslar hakkinda bilgi edinilmesi mimkin
olmaktadir. Burada yer alan bilgiler Ust Kurul kararlari gergevesinde giincellenmekte ve
eszamanl olarak RTUK Web sayfasinda yayinlanmaktadir. Bu bilgilere drnek olacak
sekilde, Ankara ili Cankaya-Dikmen verici yerinden yayin yapan TV kuruluslarina ait liste
asagida yer almaktadir.

i Site lgi A
Kurumsal  lzleyici/Dinleyici  Yayinci § ite r/. falnz“ B -

RADYO ve TELEVIZYON UST KURULU

Haberler

Tebligat Niteliginde Duyurular
Duyurular

ﬁ] Ust Kurul Kararlan

j Mevzuat

;:] Bilgi Edinme

Gorls ve Onerileriniz

Bize Ulasin

English

Karasal Ortamdan Lisans Basvurusu Olan Kuruluslar Listesi (RD ve TV olarak)
VericiTura | Tv__ [~ [i5egim |[ANKARA 7] [ilge segimi | [Cankaya [~ m A

=

[ANKARA Gankayal

Sekil 3. RTUK Web sayfasinda yer alan Radyo ve TV Frekans/kanal Listesi

1.3. Karasal Sayisal Yayina Gegis igin Yapilan Galismalar

Sekilde goérlldiglu gibi karasal sayisal yayincilik sektérinin aktérleri program
saglayicilar (yayincilar), ¢coklayici igletmecileri (multipleks isletmecileri) ve verici isletmecileri
(alt yapi isletmecileri) olarak siralanabilir. 6112 sayili Kanun ve bu Kanuna dayanilarak
cikarilan yonetmeliklerde, sayisal yayincilik aktorlerinin gérev ve sorumluluklari ile bunlarin
yetkilendiriimelerine iliskin esas ve usullere yer verilmistir.
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Sekil 4. Karasal Sayisal Yayincilik is Modeli

2013 yilinda karasal sayisal yayina gegis icin hazirlk galismalari kapsaminda sayisal
yayinciliga gecisle ilgili gerekli planlama yapilmis ikincil dizenlemeler hazirlanmig, yeterlilik
sartlar belirlenmis, ihale sartnameleri hazirlanmis ve siralama ihalesine ¢ikilmistir.

Bu ¢alismalarda 6zetle;

1- Karasal sayisal televizyon frekans planinin hazirlanmasi ve sayisal yayinciliga
gecis sureci ile ilgili yapilan ¢alismalar sonucunda;

Ulkemiz igin en uygun teknoloji olarak DVB-T2 yayin standardi ve MPEG-4 sikistirma
teknigi Ust Kurulca uygun goériilmiis ve bu kapsamda hazirlanan DVB-T2 karasal sayisal
televizyon frekans plani Ust Kurul tarafindan onaylanmistir. Ancak, Ust Kurulun 24/02/2015
tarihli ve 2015/09 sayil toplantisinda alinan 148 nolu karar ile karasal sayisal televizyon
yayinciliginda DVB-T2 teknigi ile sikistirma teknigi olarak mevcut durumdaki MPEG-4 yerine
yeni bir teknoloji olan HEVC (High Efficiency Video Coding - H.265) sikistirma teknigi
belirlenmigtir. DVB-T2 frekans plani spektrumun en verimli kullanimini saglamak amaciyla
her bir RRC-06 Allotment (RRC-06 Konferans’'nda Ulkemize tahsis edilmis olan 96 alan)
Alani igin, 1 SFN olacak sekilde planlama yapilmistir.

£G_88

Sekil 5. RRC 06 Allotment Alanlari
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Karasal sayisal televizyon frekans planinda VHF bandinda 1 adet ve UHF bandinda
ise 8 adet olmak lzere toplam 9 adet MUX olusturulmustur. MUX2, MUX3, MUX4, MUXS5 ve
MUX®6 icin, RRC 06 Planinda yer alan 96 adet cografi boélgenin tamaminda, MUX1 ve MUX7
icin 95 bolgede, MUXS icin 88 bolgede ve MUX 9 icin 17 bélgede kanal atamasi yapilmistir.

Diger yandan, vyayincilik servislerinin de icinde vyer aldigi radyo frekans
spektrumunun Ulkeler ve servisler arasi paylasimi ve kullanim kosullari gibi
radyokomunikasyon alanindaki pek ¢ok hususun duzenlendigi Dinya Radyokomunikasyon
Konferanslari (WRC) ve Bolgesel Radyokominikasyon Konferanslari (RRC), Ulkemizin de
dyesi bulundugu Uluslararasi Telekomulnikasyon Birligi (ITU) tarafindan 3-4 yilda bir
yapllmakta olup, 02-27 Kasim 2015 tarihleri arasinda WRC-15 Konferansi
gerceklestirilmigtir.

WRC-15 Konferansi sonunda imzalanan Nihai Anlasmada Ust Kurulumuz gérev ve
yetkileri alanina giren hususlardan en 6nemlisi olarak, Ulkemizin de ig¢inde bulundugu
Region 1'de 694-790 MHz frekans bandinin (49-60. Kanallar) WRC-15 sonunda gecerli
olmak Uzere IMT servislerine birincil éncelikli olarak tahsis edilmesi kararlastiriimigtir. S6z
konusu karara goére Karasal Sayisal Televizyon (DVB-T2) Frekans Planindaki 49-60.
Kanallarin ¢ikarilarak Planin revize edilmesi galismalari da devam etmektedir.

Ust Kurulumuz tarafindan onaylanan Karasal Sayisal Televizyon (DVB-T2) Frekans
Plani ve Karasal FM Radyo Ulusal Frekans Planinda emisyon yerlerinin degisikligine iligskin
uluslararasi koordinasyona uygunluk, belediyeler, Tabiat ve Kiltir Varliklarini Koruma
Maddarliklerinden gelen talepler degerlendiriimekte ve plan kriterleri igcerisinde gerekli
emisyon yeri degisiklikleri yapilabilmektedir. Bu c¢ercevede, 2015 yili igerisinde Van ili
Gurpinar ilgesi, Burdur ili Tefenni ilgesi, Kirsehir ili Akpinar ilgesi ve Gumishane ili Siran
ilgesine yonelik emisyon yerleri degistirilmigtir. Ayrica, Artvin ili Yusufeli ilgesi ve Burdur ili
Godlhisar ilgesi icin emisyon yeri degisikligi galismalari da devam etmektedir.

Ayrica, Karasal Sayisal Televizyon (DVB-T2) Frekans Planinin uluslararasi
koordinasyonu ile tescil igslemlerinin yapilmasi ve uygulanmasi amaciyla Bilgi Teknolojileri ve
iletisim Kurumuna yazi ile bagvurulmustur.

2- FM radyo yayinlari ile ilgili frekans planlamasi ¢alismalariyla ilgili olarak;

Bilindigi Uzere FM radyo yayinciliginda sayisal teknolojide 6énemli bir gelisme kat
edilememigtir. Birgok Ulkede halen analog FM yayinciligi devam etmekte ve bu yayinlar
genis bir kitle tarafindan énemili élgiide dinlenmektedir. Ulkemizde de uluslararasi gelismeler
g6z 6nune alinmis ve FM radyo yayincihdi icin senkronize FM teknigi dikkate alinarak
analog FM planinin hazirlanmasi Ust Kurulca uygun gériimustar.

Karasal FM Radyo Ulusal Frekans Plani Analog FM Radyo (Stereo) servis tipi, 200
kHz bant Genisligi, 75 kHz maksimum frekans sapmasi, 1.5 m alici anten yuksekligi, 54
dBuV/m minimum sinyal seviyesi planlama parametreleri kullanilarak hazirlanmigtir.
Planlama calismalarinda kullanilan es-kanal ve yan-kanal koruma oranlari gesitli ITU ve
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Birlesik Krallik Dizenleyici Kurulu OFCOM tarafindan hazirlanan dokimanlar incelenerek
belirlenmistir. Ayrica, 1984 yilinda Cenevre/isvigre’de imzalanan anlagsmaya (GE84) gore,
Tarkiye’ye tahsis edilmis frekanslar ITU BRIFIC veritabanindan alinmis olup, planlama
calismalari esnasinda enterferans analizlerine dahil edilmis ve Planda yer alan ve komsu
ulkelere tahsis edilmis frekanslar da belirlenerek uluslararasi koordinasyon hesaplarinda
kullaniimistir. Ulkemizde uygulanabilecek karasal sayisal radyo teknolojisinin belirlenmesi
amaciyla bir komisyon kurulmus ve komisyon 2015 yili igerisinde c¢alismalarina devam
etmigtir.

3- Karasal sayisal televizyon yayinciigi (DVB-T2) yayin aglarindan standart
¢Ozunarlukla (SDTV) ve yiksek ¢éziundrlikla (HDTV) yayin teknigi ve MPEG-2 ve MPEG-4
AVC kodlanmig yayinlarin ve ilgili servislerin alinmasini saglayacak olan set Usti kutu (Set-
top Box) ve butunlesik dijital TV (IDTV) alicilarina iligkin “Turkiye Sayisal Karasal Televizyon
(DVB-T2) Alicilari Gereksinimleri” dokimani Ust Kurul hazirlanarak onaylanmis olup, séz
konusu dokiman Turk Standartlari Enstitlisi’'nce ulusal standart haline getirilmistir. Bu
standart, karasal sayisal TV yayinlarini almaya yarayacak televizyon alicilari ile set Usti
cihazlarin teknik 6zelliklerini iceren TS 13538 “ikinci Nesil Sayisal Karasal Televizyon Yayin
Sistemi (DVB-T2) icin Televizyon Alicilari - Genel Kurallar’ standardi olarak kabul edilip
yayimlanmistir. Ayrica, s6z konusu standardin revize edilmesi ¢alismalari baglatiimis olup,
Tirk Standartlar Enstitlisi ile koordineli bir bicimde calismalar devam ettiriimektedir. Benzer
sekilde, yayinlarda etkilesimli uygulamalarin dizenlenmesi amaciyla yeni bir standart
olusturma calismalari devam etmektedir.

2. Yayin Lisansi Verme islemleri

6112 Kanunda medya hizmet saglayici kuruluglara, uydu, kablo, karasal ve benzeri
ortamlardan her tarli teknoloji ile yayin yapabilmeleri icin her bir yayin tirl, teknigi ve
ortamina iligkin olarak ayri ayri lisans verilmesi 6ngorulmustar.

Ust Kurulumuzca yayin lisansi verme igslemlerine yonelik yapilan ikincil diizenlemeler,
bu esaslara badli olarak, iletim ortamlari (kablo - uydu - karasal) ana basliklari altinda
dizenlenmistir.

Yayin lisansi almak igin Ust Kurula miracaat eden medya hizmet saglayici
kuruluglara iliskin yapilan inceleme ve denetimler neticesinde idari, mali ve teknik yonden
gerekli sartlari saglayan kuruluslara yayin lisansi verilmektedir.

2.1. Kablo Ortamindan Yapilan Yayinlar igin Lisans Verme islemleri

Ust Kurulca yapilan dizenlemeler gercevesinde, 1997 yilindan itibaren kablo
ortamindan yapilan yayinlara yénelik yayin lisans ve izinleri veriimeye baslanmistir. 6112
sayili Kanunun yururlige girmesi ile birlikte, kablo ortamindan yapilan yayinlarla ilgili ikincil
mevzuat yeniden diizenlenmis, bu cercevede “Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Kablolu
Yayin Ydénetmeligi”, 15/06/2011 tarihli ve 27965 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yurarlige girmistir. Kablo ortamindan yapilan kablolu TV yayinlari ve IPTV yayinlari ile ilgili
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yayin lisans iglemleri ve bu yayin hizmetinin iletim altyapisini igleten altyapi isletmecileri ile
¢ok sayida yayin hizmetini bir veya birden fazla sinyal haline getirerek uygun ortamlardan
sifreli ve/veya sifresiz olarak izleyicinin (abonelerin) alacagi sekilde iletimini saglayan kurulus
olan, platform isletmecilerinin yayin iletimi icin yetkilendirme islemleri, anilan yonetmelik
hidkimleri cergevesinde surdurilmektedir.

Kablo ortamindan radyo veya televizyon yayin hizmeti sunmak isteyen medya hizmet
saglayici kuruluglarin  yayin lisans talepleri, Ust Kurul mevzuati gercevesinde
degerlendirilerek ve yerinde teknik denetim yapilarak, yukumlaliklerini yerine getirdigi
belirlenen kuruluglara Ust Kurulca Cok il (radyo veya televizyon) veya Tek il (radyo veya
televizyon) olmak Uzere, genel/tematik tirde 10 (on) yil sireli kablolu yayin lisansi
verilmektedir. Bu yayin lisansini alan yayinci kuruluslar kablo platformu Uzerinden kablolu
TV hizmetini, IPTV platformu Uzerinden de IPTV hizmetini sunabilmektedir.

Halihazirda kablolu yayin lisansi olan kuruluslar ile yillar itibariyle kablodan yayin
lisansi olan kuruluslarin sayisi asagida verilmektedir.

Kablolu Yayin Lisans Tipi Yayinci Sayisi
Kablo TV (K-TV) 160
Kablo Radyo (K-RD) 7

Tablo 14. Kablolu yayin lisansi olan kuruluslar

Yillar Kablolu TV Kablolu Radyo
2002 yili itibariyle 61
62
65
66
70
73
75
77
78
93
120
135
140
160

Tablo 15. 2002-2015 Yillari Kablolu Yayin Lisansi Olan TV/RD Kuruluglari Sayisi
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2.2. Uydu Ortamindan Yapilan Yayinlar

Uydu ortamindan yayincilik Ulkemizde en yaygin yontemlerinden birisidir. Yayin
iletiminin kolaylidi, bir uydu Uzerinden genis bir cografyanin kapsanarak kaliteli bir sekilde
pek cok yaymnin ayni anda izleyicilere iletilebilmesi, uyduyu diger yayin iletim ortamlari
arasinda daha avantajli kilmaktadir. Halihazirda, uydu ortamindan yapilan yayinlara yénelik
yayin lisans iglemleri ile altyapi ve platform igletmecilerine ydnelik islemler, 15/06/2011 tarihli
ve 27965 sayill Resmi Gazetede yayimlanan “Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Uydu Yayin

Yonetmeligi” kapsaminda yuratilmektedir.

Uydu ortamindan yayin hizmeti sunmak isteyen medya hizmet saglayici kuruluslarin
yayin lisans talepleri, Ust Kurul mevzuat cergevesinde degerlendirilerek ve yerinde denetim
de yapilarak yukimluliklerini yerine getirdigi tespit edilen kuruluslara Ust Kurulca
genel/tematik tlirde 10 (on) yil sUreli uydu yayin lisansi verilmektedir.

Uydu ortamindan yapilan yayinlari dogrudan izleyicilere ulastiran veya platform
isletmecilerine kapasite tahsis eden uydu altyap! igletmecileri ile uydu platform
isletmecilerinin yayin iletim yetkilendirme islemleri ve verilen yetki cercevesinde yayinlarin
iletiminin takibi, anilan yénetmelik hiikiimleri cercevesinde Ust Kurulca yapiimaktadir.

Uydu yayin lisansi olan kuruluglar ile 2001 yilindan itibaren uydu yayin lisansi verilen
radyo ve televizyon kuruluslarinin sayisi asagida verilmektedir.

Uydu Yayin Lisans Tipi Yayinci Sayisi
Uydu TV (U-TV) 374
Uydu Radyo (U-RD) 107

Tablo 16. Uydu Yayin Lisansi Olan Kuruluglar
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Yillar Uydu TV Uydu Radyo

2002 yih itibariyle 67
2003 71
2004 84
2005 87
2006 100
2007 107
2008 129
2009 139
2010 154
2011 196
2012 225
2013 293
2014 314
2015 374 107
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Tablo 17. 2002-2015 Yillar Arasinda Uydu Yayin Lisansi Verilen
Radyo ve TV Kuruluslari Sayisi

2.3.IP TV islemleri

Yeni teknolojik gelismeler ayrica sifreli/sifresiz TV yayinlarinin ve depolanan ses ve
gorinta bilgilerinin IP paketlerine dénUstlrtlerek genis bant iletim alt yapisi tGizerinden son
kullaniciya ulastirimasini saglayan IPTV, sayisal televizyon yayinlarinin mobil cihazlarda
izlenmesini saglayan yeni yayincilik alanlari ile ilgili regulasyonlari gindeme getirmigtir.

Dunyada, bilisim ve telekomunikasyon teknolojilerinin hizla geligsmesi, internet
altyapisinda ylksek hizda ses ve goruntl aktarimini mimkin kilmigtir. Bu da, internet
altyapisi Uzerinden IPTV yayinciiginin tim dinyada baslamasini ve kisa surede
yayginlasmasini saglamistir.

Geligsen yeni yayin teknolojilerinin Ulkemizde uygulanmasi amaciyla, Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu gerekli diizenlenmeleri yapmakta ve uygulamalari baslatmaktadir. Bu
gergevede, 15/06/2011 tarihinde yayimlanan Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Kablolu Yayin
Yonetmeligi ile kablolu yayin lisansi alan medya hizmet saglayici kuruluslarin kablo
platformu (zerinden kablolu TV hizmetini, IPTV platformu Gzerinden de IPTV hizmetini
sunabilmelerine imkan taninmistir.
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IPTV ortamindan yapilan yayinlari iletmek Uzere, altyapi ve platform isletmecilerine
yayin iletim yetkisi verilmektedir. Asagida bir IPTV sistem yapisi yer almaktadir. Bu yapida
birinci kisimda yayinlar gesitli ortamlardan alinarak kodlanmakta ve depolanmakta, ikinci
kisimda yayinlar yuksek kapasiteli iletim hatlari Gzerinden iletiimekte ve Gg¢uncu kisimda ise
abonelere dagitimi yapilmaktadir.

I T Qq—b Ev agi
g Ev agi gecidi I

_

[PTV Set-top box

Sekil 6. Bir IPTV sistem yapisi

2.4. Karasal Ortamdan Yapilan Radyo ve Televizyon Yayinlari

Karasal ortamdan yapilan radyo ve televizyon yayinlari ile ilgili olarak; 6112 sayili
Kanunla belirli bir takvime gore sinirli bir dogal kaynak olan frekans spektrumunu planlama
ve daha sonra yapilacak siralama ihalesi sonrasi medya hizmet saglayici kuruluslara kanal
ve frekanslar tahsis etme ve yayin lisansi verme yetkisi Ust Kurula verilmistir.

Kuruluslarin karasal ortamdan yayin yapmak tizere, 1995 yilinda Ust Kurula yapmig
olduklari basvurulari degerlendirilerek, yapilacak siralama ihalesine kadar 6112 sayil
Kanunun Gegici 4. Maddesi kapsaminda; sadece milga 3984 saylli Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlari Hakkinda Kanunun Gegici 6. Maddesi uyarinca karasal
ortamda yayinda olan radyo ve televizyon kuruluslarinin, Ust Kurulca yayin yapmalarina
muisaade edilmis olan yerlesim vyerleri ile sinirli olmak kaydiyla, yayinlarina devam
etmelerine izin verilmistir.

Bu kapsamda, 6112 sayili Kanunun yayimlanmasindan sonra yasal dizenlemeler
dogrultusunda ve Ust Kurul kayitlari esas alinarak yapilan ¢alismalar sonrasinda, karasal
ortamdan yayin yapan kuruluglarin yayin yapabilecekleri yerlesim yerleri ve yayin
frekans/kanallari tablo halinde RTUK internet sitesinde yayimlanarak, seffafligin bir geregi
olarak medya hizmet saglayici kuruluslar ve kamuoyu bilgilendirilmistir.

Karasal ortamdan yayin lisans bagvurusu bulunan 6zel medya hizmet saglayici
kuruluglarin, analog TV kuruluglari ve FM radyo kuruluslari olarak yayinda olan
kuruluslardan basvurduklari lisans tipleri ve sayilarini gosterir tablolar asagida yer
almaktadir.
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Karasal Analog Yayinci Kurulus Sayisi
Televizyon Lisans Basvuru Tipi

Ulusal Televizyon (T1) 26
Bolgesel Televizyon (T2) 10
Yerel Televizyon (T3) 161
Toplam 197

Tablo 18. Karasal Analog Televizyon Kuruluglari

FM Radyo Lisans Tipi Yayinci Kurulus Sayisi
Ulusal Radyo (R1) 45
Bolgesel Radyo (R2) 83
Yerel Radyo (R3) 817
Toplam 945

Tablo 19. Karasal Analog FM Radyo Kurulusglari

2.4.1. Sayisal Yayina Ayrilan Kapasite ve Siralama ihale Siireci

Karasal sayisal yayincilikta ulusal kanal sayisi 33’e yukseltiimis, bu 33 ulusal kanalin
11’i yuksek ¢ozunarlaklu (HD), 22’si standart ¢ozunurlikla (SD) seklinde planlanmis, yine
her bolge icin 4 genel kanala standart ¢ozunurlikli (SD) bolgesel yayin lisansi, her il igin 7
genel kanala standart ¢ozunurlikli (SD) yerel yayin lisansi verilmesi seklinde planlanmigtir.

Karasal Sayisal Televizyon Yayin Lisansi Bagvuru ilani 17 Aralik 2012 tarihli ve
28499 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmis, ihale icin basvuru siireci baslatiimistir. Ulusal
Karasal Sayisal TV Yayin Lisansi Siralama ihalesine katiimak Uizere 56 kurulus, Bélgesel
Karasal Sayisal TV Yayin Lisansi Siralama ihalesine girmek (izere 44 kurulus ve Yerel
Karasal Sayisal TV Yayin Lisansi Siralama Ihalesine girmek lzere 375 kurulug yeterlilik
belgesi icin basvuruda bulunmus ve yapilan degerlendirme sonucunda; ulusal igin 45
kurulus, boélgesel yayin icin bagvuruda bulunan kuruluglardan 37 kurulus ve Yerel yayin igin
basvuruda bulunan 322 kurulug siralama ihalelerine katiimak Uzere yeterlilik belgesi almistir.

Ulusal Karasal Sayisal TV Yayin Lisansi Siralama Ihalesi 16-18 Nisan 2013
tarinlerinde gergeklestirimistir. Bélgesel Karasal Sayisal TV Yayin Lisansi Siralama ihalesi,
52



29-30 Nisan, 2-3 Mayis 2013 tarihlerinde; Yerel (T3) Karasal Sayisal TV Yayin Lisansi
Siralama ihaleleri 24-28 Haziran 2013 ve 01-02 Temmuz 2013 tarihlerinde gerceklestirilmis
ve ihale sonuglari RTUK internet Sitesinde yayimlanmistir. Anilan ihaleler Ust Kurulca
onaylanmistir.

Ancak, anilan ihalelerle ilgili olarak agilan davalar Uzerine verilmis olan mahkeme
kararlari dogrultusunda daha oénce Ust Kurulca iptal edilen Ulusal Karasal Sayisal
Televizyon Yayin Lisansi Siralama ihalelerine ilaveten Danistay 13. Dairesinin kararlari
dogrultusunda Ust Kurulun 26/08/2015 tarihli ve 2015/37 sayili toplantisinda alinan 2 nolu
karariyla Bolgesel (T2) ve Yerel (T3) Karasal Sayisal Televizyon Yayin Lisansi Siralama
ihaleleri de iptal edilmis ve bu durum RTUK internet sitesinden 17/09/2015 tarihinde
duyurulmustur.

Ayrica, 30/07/2013 tarihli ve 2013/45-26 sayili, 23/10/2013 tarihli ve 2013/58-8 sayil,
06/11/2014 tarihli ve 2014/56-2 sayih, 17/12/2014 tarihli ve 2014/63-1 sayih, 21/01/2015
tarihli ve 2015/03-1 sayili ve 24/02/2015 tarihli ve 2015/09-148 sayil Ust Kurul kararlari
dogrultusunda karasal sayisal televizyon yayin lisansi siralama ihaleleri islemleri hakkinda
mahkeme Kkararlari gerekgelerine goére yeniden ihale yapilmasina yonelik calismalar
baslatiimis olup bu cercevede hazirlanan Yonetmelik Taslaklarinin Resmi Gazetede
yayimlanmasi amaciyla galismalar yuratulmektedir.

2.5. 800 MHz Bandinin (61-69. kanallari) Bosaltilmasi Calismalari

Uluslararasi antlasmalar cercevesinde UHF bandi 61-69. kanallari (790-862 MHz)
mobil servislere (4G/LTE, vb.) tahsis edilmis ve bu dogrultuda basta Avrupa Ulkeleri olmak
tzere, dinyada bu kanallar mobil hizmetlerde kullanilmaya baslanmistir. Ulkemizde ise bu
kanallar, gegcici olarak analog TV yayinciliginda kullaniimakta idi.

6112 sayilh Kanun kapsaminda, analog TV yayincihiginda halen kullaniimakta olan
UHF 61-69. kanallarin bosaltiimasi ve ilgili kuruluglara uygun kanallarin tahsis edilmesine
yonelik olarak Ust Kurulumuzca Tirkiye gapinda teknik galismalar baslatiimig; yapilan
calismalar hakkinda karsilikh goéris alis verisinde bulunmak ve degerlendirme yapmak
Uzere, ilgili kurum, medya hizmet saglayici kuruluglar ve televizyon yayincilik sektériinde
faaliyet gosteren dernek ve meslek birlikleri yetkililerinin  katilimiyla toplantilar
gerceklestirilmistir. Toplanti sonrasinda, yayinci kuruluslardan gelen talepler degerlendiriimis
ve teknik imkanlar dahilinde kargilanmaya calisiimistir.

Bu gercevede; Ust Kurul karari geregi ilgili medya hizmet saglayici kuruluglara 6112
saylli Kanunun Gegici 4. Maddesi kapsaminda 61-69. kanallarda kullanmakta olduklari
yerlesim vyerlerindeki televizyon yayinlarini 15 Subat 2015 tarihine kadar durdurmalar
hususu bildirilmigtir. Konuyla ilgili anilan frekans bandinin bosaltildigi hakkinda Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu ile Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligina bilgi
verilmigtir.
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2.6. Yayin iletim Yetkisi Verme islemleri

6112 Sayih Kanunda, yayin hizmetlerini hazirlayan ve bu hizmetlerin editoryal
sorumlulugunu alan kuruluslar medya hizmet saglayici kurulug olarak tanimlanmis; bu
yayinlari izleyiciye ulastiran kuruluglar ise alt yapi isletmecisi ve/veya platform igletmecisi
olarak tanimlanmis; yayin hizmetini izleyiciye ulastiran bu kuruluglara yayin iletim yetkisi
verilmesi ongorulmustur.

2.6.1. Altyapi ve Platform igletmecileri

Uydu ortamindan yapilan yayinlar, uydu altyapi isletmecisi kuruluglar tarafindan
dogrudan izleyicilere iletiimekte veya uydu altyapi isletmecilerinden kapasite kiralayarak
uydu platform hizmeti veren kuruluslar tarafindan abonelere ulastiriimaktadir. Kablo
ortamindan yapilan yayinlar, kablo veya IPTV iletim altyapisi Gzerinden kablo platform
isletmecileri vasitasiyla abonelere ulastiriimaktadir.

Altyapi ve platform igletmecisi kuruluglar yayin iletimi ydninden Ust Kurul
mevzuatina tabi olup, 6112 sayili Kanun ve ilgili yonetmelikler kapsaminda yayin iletimi
yapmak Uzere Ust Kurulca yetkilendirimekte; bu yetki ve sorumluluklari cergevesinde Ust
Kuruldan yayin lisansi almis olan medya hizmet saglayicilara ait yayinlari veya yabanci
kaynakli yayinlari iletebilmektedir. 6112 sayili Kanun ile platform isletmecilerine, medya
hizmet saglayici kuruluslara tarafsizlik ve hakkaniyet Olc¢llerinde, makul ve ayrimcilik
icermeyecek kosullarda hizmet vermek zorunlulugu ile platform isletmecilerinin medya
hizmet saglayici kuruluslardan alacagi hizmet bedellerinin Ust Kurulun onayi ile belirlenmesi
sartl getiriimistir. Bu kapsamda, platform igletmeci kuruluslarin yayincilardan talep
edecekleri “Platform isletmecilerinin Hizmet Tarifeleri” Ust Kurulca belirlenerek RTUK
internet sitesi “Tebligat Niteligindeki Genel Duyurular” kisminda yayimlanmaktadir.

Kablo Uydu

Sirket Unvani Altyapi  Platform  Altyapi  Platform

Tirksat Uydu Hab. ve Kablo TV isl. A.S. (*)

v v
i

¢
v
v

2
2

MCH Yayincilik ve lletisim A.$ \

< =2

y
;

(*) 406 Sayili Kanunun Ek-33. maddesi kapsaminda
Tablo 20. Ust Kurulca yetkilendirilen altyapi ve platform isletmecisi kuruluglarin listesi




Digimedya Dijital Platform Uydu Altyapi isletmeciligi A.S.’nin Uydu Platform, Giic
Dijital Platform Uydu Altyapi isletmeciligi A.S.’nin Uydu Altyapi iletim yetkisi iptal edilmistir.
Doping icerik Hiz. ve Digital Yay. A. S. ise Kablo Platform iletim yetkisini yenilememistir.

Karasal ortamdan yapilacak sayisal televizyon yayinlar icin yeni teknolojilere ve
uluslararasi standartlara uygun planlama c¢alismalari tamamlanmig; sonrasinda ulusal,
bolgesel ve yerel yayin iletim sebekelerinin sayisi, teknigi ve tlrG belirlenmis; ancak
siralama ihalesi sonrasi lisans verme islemi heniz tamamlanmadigindan karasal ortamla
ilgili alt yapi igletmecisi olacak olan verici tesis ve isletme sirketine yonelik yetkilendirme
islemi henliz yapiimamistir.

3. Radyo Yayinlanyla ilgili Diizenlemeler, Enterferans Onleme Galismalari,

izinsiz Yayinlar ve Lisans Devirlerine iligkin iglemler

Teknik ve idari hususlarla ilgili olan ve uygulamada 6nemli degisikliklere neden olan
diger faaliyetler asagida yer almaktadir.

3.1. FM Radyo Yayinlarina Yonelik Teknik Diizenlemeler

Karasal ortamdan yapilan radyo ve televizyon yayinlari i¢in ayrilmis olan frekans
spektrumu kit bir dogal kaynak olup, 6zellikle metropol iller basta olmak Uzere karasal
ortamdan yayin yapmak isteyen kuruluglarin taleplerinin tamaminin karsilanmasina imkan
bulunmamaktadir. Bu asamada siralama ihalesi yapilarak tamamen isin teknigine ve
uluslararasi standartlara uygun olarak tahsis yapiimadidi, gegcici bir rejim uygulandidi ve
kanal/frekanslar yogun olarak kullanildidi icin, 6zellikle medya hizmet saglayici kuruluslarin
Ust Kuruldan izin almadan yeni verici kurarak veya verici guglerini artirarak Ust Kurulca
belirlenen kriterlere uymamalarindan dolayi, yurti¢ci ve yurtdisi enterferans sorunu basta
olmak Uzere, pek ¢ok sorun ortaya ¢ikmaktadir.

Hem sinirl bir kaynak olan frekans spektrumunun daha verimli kullaniimasini
saglamak, hem de hava ve deniz seyruseferleri ve emniyet haberlesmesinin daha guavenli
yapilabilmesi ve yayinlarin birbirleri Gzerindeki enterferanslarin giderilmesi igin bazi metropol
illerde FM frekansi teknik dizenlemeler yapilmistir. Karasal ortamdan yapilan radyo ve
televizyon yayinlarinin dizenlenmesi amaciyla gerektikce saha calismalari yapilmakta,
mevcut izinli yayinlarin kalitesinin arttirlmasi, izinsiz yayinlarin tespit edilerek faaliyetlerine
son verilmesi iglemleri surdurilmekte, medya hizmet saglayici kuruluglarin belirlenen
kriterlere gore yayin yapip yapmadigi takip edilmektedir.

3.2. Radyo ve Televizyon Yayinlarinin Bozucu Etkilerinin (Enterferans)

Giderilmesine Yonelik Yapilan Caligmalar

Karasal ortamdan yayin yapan 6zel radyo ve televizyon kuruluglarina ait yayinlarin
birbirleri veya kamu yayinlari (zerinde neden oldugu enterferansi (bozucu etkileri) tespit
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etmek amaciyla RTUK Bolge Temsilcilikleri ve Ankara’dan géreviendirilen teknik ekipler
tarafindan yerinde denetim ve d&lgim g¢alismalari yapilmaktadir. Ust Kurul teknik
elemanlarinca yerlesim yerlerinde yapilan saha 6lgimleri sonucunda, bozucu etkiye neden
olan yayinci kuruluslara ait yayin sistemlerinin neden oldugu enterferansi gidermeleri icin
sure verilmekte; slresi icerisinde sorumlulugunu yerine getirmeyen kuruluglar hakkinda
mevzuat ¢ergevesinde yasal islem baslatiimaktadir.

3.3. izinsiz Yapilan Radyo/Televizyon Yayinlarina Yonelik islemler

Ust Kuruldan izinsiz olarak yeni verici kuran, yayin alani ihlali yapan radyo ve
televizyon kuruluslarinin izinsiz yayinlar tespit edilerek tutanak altina alinmakta ve izinsiz
yayina son verilmesi hususu yazili olarak kuruluglara bildiriimektedir. Kuruluslarin izinsiz
yayinlarina son vermemeleri halinde, bu kuruluslara yénelik olarak 6112 sayili Kanunun 33.
Maddesi kapsaminda yasal islem baslatiimaktadir.

Ust Kurul ve Bolge Temsilcilikleri teknik personeli tarafindan yapilan saha élgtimleri
veya bu konuda gelen sikayetler cercevesinde, lisans tipine uygun yayin yapmayan
kuruluglarin izinsiz yayinlari takip edilmekte ve yapilan bu yayinlara ait verici cihazlari
muhurlenerek izinsiz yayinlar durdurulmaktadir.

3.4. Kanal ve Frekans Yillik Kullanim Bedellerinin Alinmasi

Karasal ortamdan yapilan radyo ve televizyon yayinlari i¢in kullanilan kanal ve
frekanslar icin yillik kullanim Ucreti alinmasi hususu 6112 sayili Kanunla birlikte hukuki
zemine kavusmus ve bu hususu dizenleyen “Karasal Ortamda Yayinda Olan Radyo ve
Televizyon Kuruluglarindan Alinacak Televizyon Kanal ve Radyo Frekans Yilhk Kullanim
Ucretlerine liskin Yonetmelik” 2011 yilinda yayimlanarak islemler baglatimistir. Bu
kapsamda, karasal ortamdan yayin yapan 6zel ve kamu yayinci kuruluglarin, 6112 sayil
Kanunun Gegici 4. Maddesi gercevesinde, yayin yaptiklari vericilere ait kanal/frekans yillik
kullanim Gcretleri hesaplanarak ilgili kuruluglara tahakkuk ettirilmekte; kullanim Gcretleri her
yilin Ocak, Nisan, Temmuz ve Ekim aylarinda tahsil edilmektedir.

3.5. Kurulus islemleri

Ust Kurula lisans bagvurusunda bulunan medya hizmet saglayici kuruluslarin ortaklik
yapisinda meydana gelen degisikliklere iliskin yukumlalikler 6112 Sayili Kanun ve ilgili
mevzuatta yer almistir.

6112 Sayili Kanunun 20. Maddesinin birinci fikrasi, “Yayin lisansi verilen bir anonim
sirketin hisse devirleri, devir tarihinden itibaren otuz giin iginde, ortaklarin ad ve soyadlari ile
hisselerin devri sonucunda olusan ortaklik yapisi ve oy paylari hakkindaki bilgilerle birlikte
Ust Kurula bildirilir.” hikmiine yer verilmistir. Yine medya hizmet saglayici kuruluglarin Ust
Kurula vermekle yukimld olduklari bilgi ve belgeler ise yonetmeliklerle dizenlenmistir. Hisse
devri sonrasi kuruluslarin yapisinda meydana gelen degisiklikler, basta 6112 sayili Kanunun
19. Maddesi ve ilgili ydnetmelikler kapsaminda incelenerek varsa aykiriliklar tespit edilmekte
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ve kuruluglara Ust Kurulca azami 90 gin slre verilerek aykirihdin gideriimesi
saglanmaktadir.

Diger yandan, yonetim kurulu, genel midir ve sorumlu mudir gibi Ust yoneticilere
ilaveten 6112 sayili Kanun ile medya hizmet saglayici kuruluslarin, ortak denetim ve 6z
denetim mekanizmalarinin olusturulmasi, izleyici ve dinleyicilerden gelen sikayetlerin
deg@erlendirilip kurulusun yayin kuruluna sunulmasi ve sonuglarinin takip edilmesi amaciyla
mesleki tecribeye sahip bir izleyici temsilcisinin gérevlendirilmesi ve bu izleyici temsilcisinin
uygun vasitalarla kamuoyuna duyurulmasi zorunlulugu getirilmistir.

3.6. Yayin Lisansi Devrine iligkin islemler

Yayin lisans sdreleri, 6112 sayih Kanun hikma geredi 10 (on) yil olarak
belirlenmigtir. Yine 6112 sayili Kanunla yapilan dizenlemeler cercevesinde, karasal
ortamdan yapilan yayinlarin devrine izin verilmemekte, karasal yayin faaliyetine devam
etmeme karari alan ve yayin faaliyetine son veren kurulusun yayin lisansinin Ust Kurula
iadesi gerekmektedir.

Uydu ve kablo ortamindan yapilan yayinlara iliskin lisanslarin devri mimkun olup,
devir konusu oldugu takdirde devre iligkin islemler, 6112 Sayili Kanun ve Medya Hizmet
Saglayici Kuruluslar ile Platform ve Altyapi isletmecilerinin Uymalari Gereken idari ve Mali
Sartlar Hakkinda Yénetmelik'te belirtilen sartlara gore gerceklestiriimektedir.

Ayrica, amme alacaginin tahsili amaci ile 5411 sayili Bankacilik Kanununun 134.
Maddesi ve 6183 saylli Amme Alacaklarinin Tahsili Usuli Hakkinda Kanun hudkumleri
uyarinca haczedilen yayinci kuruluslarinin iktisadi — Ticari Buttnliigi, TMSF tarafindan ihale
yoluyla satigi neticesinde, ihaleyi kazanan kuruluglar adina devir ve tescil iglemleri Ust
Kurulca da gerceklestiriimektedir.

Diger yandan, 6102 sayili Turk Ticaret Kanununda yer alan kismi boélinme ile bir
medya hizmet saglayici girketin sahip oldugu yayin lisans haklarini, bolumundn infisah
etmesine neden olmayacak sekilde, bir veya birden fazla medya hizmet saglayici kurulusa
veya yeni kurulan diger anonim sirketlere kismi bolinme yoluyla devrine imkan taninmisgtir.

3.7. Logo/Gagn isareti

Medya hizmet saglayici kuruluslarin yayinlarinda kullandiklari logo/¢agri isaretlerinin
Ust Kurul nezdinde tescili hususuna 6112 sayili Kanunda yer verilmis; kuruluslarin yerine
getirmesi gerekli yikimldlikler de Medya Hizmet Saglayici Kuruluslar ile Platform ve Altyapi
isletmecilerinin Uymalari Gereken idari ve Mali Sartlar Hakkinda Yénetmelikle yeniden
dizenlenmigtir.

Bu dizenlemeye goére; medya hizmet sadlayici kuruluslar yayin lisans basvurusu
esnasinda, yayinlarinda kullanacaklar logo/cagdr isaretlerini Ust Kurula ibraz etmeleri
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gerekmektedir. Logo/cagri isaretinin Turk Patent Enstitlistine tescili zorunlu olup, medya
hizmet saglayici kuruluslar logo/cagri isaretini Ust Kurulun onayiyla degistirebilmektedir.

3.8. Ticaret Anlagmalar1 Calismalari

Ulkemiz ile Peru, Japonya ve Meksika Ulkeleri arasinda miizakereleri devam etmekte
olan Serbest Ticaret Anlasmalarinin (STA) imzalanmasi icin 2015 yilinda calismalar
yurGtiimastar. Ayrica, Turkiye'nin de bulundugu Diinya Ticaret Orglitli (DTO) Uyesi 25 (ilke
tarafindan goriismeleri Cenevre’de yiritilen Hizmet Ticareti Anlasmasi (TISA) miizakereleri
kapsaminda taslak anlagma metni ile ilgili goruslerimiz de Ekonomi Bakanligina iletilmistir.

3.9. 26/06/2015 tarihli Uydu ve Kablolu Yayin Yonetmeliklerinde yapilan
degisiklik kapsaminda yayin tekniklerine gore SD (Standart Cozuinurlikli)
ve/lveya HD (Yuksek Coziinurliuklii) lisanslarin diizenlenmesine yonelik
Calismalar

Uydu Yayin Lisans Ydnetmeligi ve Kablolu Yayin Lisans Yonetmeligi'nde yapilan
degisikler kapsaminda RTUK internet sitesinde yapilan duyuru ile anilan Y®énetmelik
degisikliklerin yurlrlige girdigi tarihte televizyon yayini yapan kuruluglardan standart
¢O6zunurluklu yayin teknigi (SD) ya da yuksek ¢ozunurlikla yayin tekniginden (HD) sadece
biriyle yayin yapanlarin, bu yayin teknigini, ydnetim kurulu karari ile birlikte Ust Kurula hitapli
yazi ekinde, bir ay icerisinde Ust Kurula bildirmelerinin zorunlu oldugu, lisans belgelerinin
Ust Kurulca buna gére diizenlenecegi;

Ayrica, yonetmelik degisikliklerinin yuarurlige girdigi tarihte, uydu ve/veya kablolu
yayin lisansi olan ve farkl iki yayin teknigiyle (SD ve HD) yayin yapan kuruluglarin mevcut
lisanslarinin her ortam igin SD olarak dizenlenecek olup kuruluslarin HD yayin teknigi igin
uydu ve kablolu yayin yénetmeliklerinin 7. Maddesine goére ikinci yayin lisansi almak Uzere
bir ay igerisinde Ust Kurula basvurmalari gerektigi; belirtilen siirede bagvuran kuruluslara,
ikinci lisans belgesi verilecegi; bu slre igerisinde basvuru yapmayan kurulusglarin HD yayin
teknigi ile iletilen ikinci yayinlarinin durdurulacagi ilan edilmistir.

Ust Kurulca yapilan duyuru sonrasi kuruluslardan;

Uydu Ortamindan; Kablo Ortamindan;

88 kurulus SD + HD; 39 kurulus SD + HD;
35 kurulus yalnizca SD; 29 kurulus yalnizca SD;
4 Kkurulus yalnizca HD; 3 kurulus yalnizca HD;

yayin teknigi ile yayin lisansi talebinde bulunmustur.

Kuruluglarin talepleri incelenerek, yayin teknigine gore ilgili kuruluslara lisans
islemlerinin tamamlanmasi amaciyla yazilar Ust Kurula sunulmustur. Konuyla ilgili, Ust
Kurulun 02/09/2015 tarihli ve 2015/38 sayil toplantisinda alinan 8,9,10 ve 11 nolu kararlar
ve Ust Kurulun 09/09/2015 tarihli ve 2015/39 sayili toplantisinda 15 nolu karar alinmigtir.
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3.10. Test ve Deneme Yayinlar Tebligi

Yeni yayin iletim yontemleri/teknikleri de dahil olmak Uzere yayin hizmetleri ile ilgili
deneme izni verilmesi hususunda yeknesakldin saglanmasi amaciyla hazirlanmig olan
“Test, Deneme ve Gegici izinle Yapilacak Yayinlarin Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig” Ust
Kurulun 08/07/2015 tarihli ve 2015/31 sayili toplantisinda alinan 1 nolu karan ile
onaylanmistir. Bundan sonraki test ve deneme yayinlari izinleri anilan Teblig gercevesinde
gerceklestirilecektir.
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4. Radyo ve Televizyon Yayinlarinin izlenmesi
4.1. Sayisal Kayit Arsiv ve Analiz Sistemi (SKAAS)

Ulkemizde radyo ve televizyon yayinlarinin izlenmesi ve denetlenmesi gorevi 6112
Sayili Kanunla Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna (RTUK) verilmistir. Ust Kurul ilgili yasanin
kendisine verdigi yetki ve sorumluluklar gercevesinde yayin yapan radyo ve televizyon
kuruluglarina ait yayinlari izlemekte ve bu yayinlarin yasa ve yonetmeliklerle belirlenen
ilkelere uygunluklarini SKAAS sistemi ile denetlemektedir.

Ulke genelinde uydu, kablo ve karasal ortamda yapilan ulusal, bdlgesel ve yerel
televizyon yayinlari ile ulusal radyo yayinlarinin kaydedilmesi, arsivienmesi ve analiz
edilmesini saglayan “Sayisal Kayit, Arsiv ve Analiz Sistemi” (SKAAS) Merkez Projesi 2006-
2008 yilinda TUBITAK tarafindan arastirma ve gelistirme projesi olarak yapiimistir. 2009-
2011 yilinda ise RTUK Merkez binasinda dogrudan izlenme imkani olmayan yerel televizyon
yayinlarini yerel yayinci stiidyolarindan alarak iletisim hatlar Gizerinden RTUK Merkeze
iletiimesini saglayan SKAAS ll/iige Projesi yine TUBITAK tarafindan yapilimistir.

i

= —

SKAAS Sistemindeki sunucu ve kullanici bilgisayarlarinda, Kurumumuzun
ihtiyaglarini kargilamak amaciyla TUBITAK tarafindan gelistiriimis acgik kaynak kodlu
yazilimlar kullaniimaktadir. Dolayisiyla SKAAS sisteminde kullanilan yazilimlar igin herhangi
bir lisans bedeli 6denmemektedir. Sistem haftada 7 gin 24 saat olmak Uzere 365 gln
kesintisiz igletiimektedir.

Sadece Ust Kurul personeline hizmet vermek amaciyla kapali bir ag yapisina sahip
olarak tasarlanan SKAAS'In sistem odasi RTUK Merkez binasindadir. Sistem, gorevli
personel tarafindan haftada 7 gin 24 saat olmak Uzere 365 gun Kkesintisiz olarak
g6zlemlenmektedir.
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SKAAS, Ust Kurul personeli arasinda daha etkin bir koordinasyon saglanmasina,
gerekli bilgiye daha hizli ve kolay ulasiimasina yardimci olmaktadir. Bu da karar alinma
surecini kisaltirken ayni zamanda alinan kararlarin dogruluk oranini da artirmaktadir.
SKAAS, Ust Kurulumuzun gérev ve ylikimlliiklerinin yerine getirilmesinde yenilikgilik ve
saydamlik olustururken ayni zamanda dogru ve zamaninda karar alinmasina katki vererek
yayin ihlallerinin de azalmasina katki sagladigi degerlendiriimektedir.

¥ | SKAAS

it SAYISAL KAYIT ARSIV ve ANALIZ SISTEMI
UEKAE AG ve SISTEM ARAYUZU

ANASAYEA | E-POSTA | AG b SISTEM JZLEME AKTIF CIHAZUAR. | SISTEM YONETIMI| KAYITIZLENE: s
O /5
Nag@)V]s Select map: Turkiye = Need Help? E

Sekil 7. SKAAS Ag ve Sistem Arayuzu

4.2. SKAAS Yenileme (SKAAS-3) Projesi

Projenin amaci; mevcut SKAAS projelerine yapilacak ilaveler ve degisikliklerle, 2008
yilindan beri 7/24 igletiimekte olan SKAAS-1 ve SKAAS-2 projelerinin ginimuz yayincilik ve
bilisim teknolojilerindeki gelismeler neticesinde ortaya c¢ikan ihtiyaglarinin karsilanmasi ve
RTUK'den yayin izni alan televizyon yayinci kurulug sayisinin artmasi nedeniyle, mevcut
SKAAS sistemlerinin yenilenmesi ve kapasitesinin arttiriimasidir.

Bu projeyle;

* SKAAS Merkez Sistemi’'nin yayin alis kapasitesinin 500 TV’ye kadar arttiriimasi,

» SKAAS Arsiv Sistemi’nin yenilenmesi ve kapasitesinin arttiriimasi,

» Mevcut sistemde kullanilan Yayin Alis, Arsiv, Analiz, On izleme, MVY, PYY, Yayin
Girig/Cikis, SKAAS internet, Sistem ve AJ Yénetim yazilimlarinin gelistirilmesi veya
yenilenmesi,

+ SKAAS Analiz Sistemi’nin yeniden yapilandiriimasi,

* SKAAS Analiz yazilimlarinin ihtiyaglar dogrultusunda gelistiriimesi,

» Sistemin kurulusundan sonra ortaya c¢ikan HDTV (Yuksek Cozunurlikl TV)
yayinlarin da alinmasi, arsivienmesi ve izlenmesi,
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» Genigbhand (IPTV, OTT, v.b.) ortamindaki (SDTV/HDTV) yayinlarin da sistem
tarafindan alinmasi, arsivienmesi ve izlenmesi,

* SKAAS il/iige Yayin Alis Sisteminin yenilenmesi,

* Yukaridaki is maddelerine gére donanim ihtiyacglarinin temini

hedeflenmektedir.

SKAAS Yenileme (SKAAS-3) Projesinin gerceklestiriimesi icin Ust Kurul ile TUBITAK
arasinda 15/10/2014 tarihinde SKAAS-3 Sdzlesmesi imzalanmis ve ¢alismalar baglatiimistir.
Sézlesme kapsaminda RTUK Proje Ekibi ile TUBITAK BILGEM Proje Ekipleri olusturulmus
ve 13/01/2015 tarihinde RTUK Merkez binasinda SKAAS-III Projesi 1’inci Degerlendirme
Toplantisi yapilmigtir. 2’'nci Proje Degerlendirme Toplantisi 7-8/05/2015 tarihinde, 3’lGncu
Proje Degerlendirme Toplantisi 26-28/08/2015 tarihinde TUBITAK Gebze'de yapilmistir.
4’lincli Proje Degerlendirme Toplantisi 21-22/10/2015 tarihinde RTUK'te yapilmigtir. 5'inci
Proje Degerlendirme Toplantisinin 2016 yili Ocak ayinda yapilmasi planlanmis olup,
Projenin takip ve kontroll sUrddrtlimektedir.
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5. Yayinlarin Denetlenmesi

6112 sayili Kanun’'un 37. Maddesindeki hikimler geredi olarak, Tirkiye Cumhuriyeti
sinirlari igerisinde faaliyette bulunan radyo ve televizyon kuruluslarinin yayinlari ayni
Kanun'un 8. Maddesindeki yayin hizmeti ilkelerine ve Turkiye'nin taraf oldugu milletlerarasi
antlasmalara uygunlugu acgisindan denetlenmektedir.

Yayin iceriklerinin denetimi U¢ koldan ydritilmektedir. Bunlar; RTUK Uzmanlari
tarafindan yapilan dogrudan denetim, 444 1 178 RTUK iletisim Merkezi, RTUK web ve
RTUK e-posta kanallarindan gelen izleyici sikayetlerinin degerlendirimesi yoluyla yapilan
izleyici denetimi ve yayincilik etik ilkeleri ile izleyici temsilciligi miUessesesi lzerinden yayin
kuruluslarinin yaptig1 6zdenetimdir.

5.1. Dogrudan Denetim

Radyo ve televizyon kuruluglarinin yayinlarinda uyacaklari esaslar 6112 Sayil
Yasanin 8. Maddesinde belirlenmistir. Radyo ve televizyon yayinlarinin séz konusu yasa
hikminde belirlenmis olan yayin hizmeti ilkelerine aykiri olmamasi esastir. Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu Uzmanlari, yaymlarin yayin hizmeti ilkelerine uygunlugunu
denetlerler. Uzmanlarin yayin ihlalleriyle ilgili raporlari her hafta diizenli olarak toplanan Ust
Kurulun gindemine alinir ve degerlendirilir.

5.1.1. Yayin Hizmeti ilkeleri

(1) Medya hizmet saglayicilar, yayin hizmetlerini kamusal sorumluluk anlayisiyla bu
fikrada yer alan ilkelere uygun olarak sunarlar. Yayin hizmetleri;

a) Turkiye Cumhuriyeti Devletinin varlik ve badimsizlidina, Devletin Ulkesi ve
milletiyle bolinmez batunlugune, Ataturk ilke ve inkilaplarina aykiri olamaz.

b) Irk, dil, din, cinsiyet, sinif, bdlge ve mezhep farki gbézeterek toplumu kin ve
dismanhga tahrik edemez veya toplumda nefret duygulari olugturamaz.

¢) Hukukun Gstlnligl, adalet ve tarafsizlik esasina aykiri olamaz.

¢) insan onuruna ve ézel hayatin gizliligine saygili olma ilkesine aykiri olamaz, kigi ya
da kuruluglar elestiri sinirlar 6tesinde kuguk duslricu, asagilayici veya iftira niteliginde
ifadeler iceremez.

d) Terori 6vemez ve tesvik edemez, terdr orgutlerini gugli veya hakl gosteremez,
terdr drgltlerinin korkutucu ve yildirici 6zelliklerini yansitici nitelikte olamaz. Terdr eylemini,
faillerini ve magdurlarini terérin amaglarina hizmet eder sekilde sunamaz.

e) Irk, renk, dil, din, tabiiyet, cinsiyet, engellilik, siyasi ve felsefl dustuince, mezhep ve

benzeri nedenlerle ayrimcilik yapan ve bireyleri asagilayan yayinlari iceremez ve tesvik
edemez.
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f) Toplumun milli ve manevi degerlerine, genel ahlaka ve ailenin korunmasi ilkesine
aykiri olamaz.

g) Sug islemeyi, sucluyu ve sug orgutlerini évicl, sug¢ tekniklerini 6gretici nitelikte
olamaz.

g) Cocuklara, gligsiizlere ve engellilere karsi istismar iceremez ve siddeti tesvik
edemez.

h) Alkol, tutin dranleri ve uyusturucu gibi bagimlilik yapici madde kullanimi ile kumar
oynamayi 6zendirici nitelikte olamaz.

1) Tarafsizlik, gerceklik ve dogruluk ilkelerini esas almak ve toplumda 6zgurce kanaat
olusumuna engel olmamak zorundadir; sorusturulmasi basin meslek ilkeleri gergcevesinde
mumkidn olan haberler, sorusturulmaksizin veya dogrulugundan emin olunmaksizin
yayinlanamaz; haberin verilisinde abartili ses ve goérintlye, dogal sesin disinda efekt ve
muzige yer verilemez; goruntulerin arsiv veya canlandirma niteligi ile ajanslardan veya
bagka bir medya kaynagindan alinan haberlerin kaynaginin belirtiimesi zorunludur.

i) Suclu oldugu yargi karari ile kesinlesmedikce hi¢ kimse suclu ilan edilemez veya
sucluymus gibi gosterilemez; yargiya intikal eden konularda yargilama suresince, haber
niteligi disinda yargilama stirecini ve tarafsizligini etkiler nitelikte olamaz.

j) Haksiz cikarlara hizmet eden ve haksiz rekabete yol agan unsurlar iceremez.

k) Siyasi partiler ve demokratik gruplar ile ilgili tek ydnli veya taraf tutar nitelikte
olamaz.

I) Genel saglhga, cevrenin ve hayvanlarin korunmasina zarar verecek davraniglari
tesvik edemez.

m) Turkgenin, 6zellikleri ve kurallari bozulmadan dogru, guzel ve anlasilir sekilde
kullaniimasini saglamak zorundadir; dilin dizeysiz, kaba ve argo kullanimina yer verilemez.

n) Mistehcen olamaz.
o) Kisi veya kuruluslarin cevap ve duzeltme hakkina saygili olmak zorundadir.

0) Bilgi iletisim araglari yoluyla yarisma veya lotarya igceremez, dinleyici ve seyircilere
ikramiye verilemez veya ikramiye verilmesine aracilik edemez.

p) Medya hizmet saglayici tarafindan yapilan veya yaptirilan anket ve kamuoyu
yoklamalarinin, hazirhk asamasindan sonuglarin ildnina kadar noter nezaretinde

gerceklestiriimesi zorunludur.

r) Kisileri fal veya batil inanglar yoluyla istismar edemez.
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s) Toplumsal cinsiyet esitligine ters diisen, kadinlara yonelik baskilari tesvik eden ve
kadini istismar eden programlar iceremez.

s) Siddeti 6zendirici veya kaniksatici olamaz.

(2) Radyo ve televizyon yayin hizmetlerinde, cocuk ve gengclerin fiziksel, zihinsel veya
ahlaki gelisimine zarar verebilecek tiirde igerik tasiyan programlar bunlarin izleyebilecegi
zaman dilimlerinde ve koruyucu sembol kullanilmadan yayinlanamaz.

(3) Istege bagh yayin hizmeti saglayicilari, gocuk ve genglerin fiziksel, zihinsel veya
ahlaki gelisimini olumsuz etkileyebilecek nitelikteki yayin hizmetlerinin, bunlarin bu tir
hizmetleri normal sartlar altinda duymayacaklari ve gérmeyecekleri sekilde sunulmasini
saglamakla yakumladur.

5.1.2. Yaptirimlar

Yayin ilkelerini ihlal eden kuruluslara, yasanin 32. Maddesi kapsaminda Ust Kurulca
yaptirim uygulanir. Buna gére; idari yaptirmlar:

(1) Bu Kanun’'un 8. Maddesinin birinci fikrasinin (a), (b), (d), (g), (n), (s) ve (s)
bentlerindeki yayin hizmeti ilkelerine aykiri yayin yapan medya hizmet saglayici kuruluslara,
ihlalin agirhdi ve yayinin ortami ve alani gdéz ontnde bulundurularak, ihlalin tespit edildigi
aydan bir énceki aydaki brat ticari iletisim gelirinin ylzde ikisinden besine kadar idari para
cezasi verilir. idarf para cezasi miktari, radyo kuruluslari igin bin Tirk Lirasindan, televizyon
kuruluglari ve istege bagl medya hizmet saglayicilari igin onbin Tlrk Lirasindan az olamaz.
Ayrica, idari tedbir olarak, ihlale konu programin yayininin bes defaya kadar
durdurulmasina, istege baglh yayin hizmetlerinde ihlale konu programin katalogdan
cikarilimasina karar verilir. ihlalin mahiyeti g6z éniinde bulundurularak, bu fikra hiikkiimlerine
gore idari para cezasi ile birlikte idari tedbire karar verilebilecegi gibi, sadece idari para
cezasina veya tedbire de karar verilebilir.

(2) 8. Maddenin birinci fikrasinin diger bentleri ile ikinci ve Gglncu fikralarinda ve bu
Kanun’un diger maddelerinde belirlenen ilke, yukimlilik veya yasaklara aykiri yayin yapan
medya hizmet saglayicilari uyarilir. Uyarinin ilgili kurulusa tebliginden sonra ihlalin tekrari
halinde medya hizmet saglayiciya ihlalin agirhigi ve yayinin ortami ve alani géz oninde
bulundurularak, ihlalin tespit edildigi aydan bir énceki aydaki brit ticari iletisim gelirinin
ylizde birinden Ugline kadar idari para cezasi verilir. idari para cezasi miktar, radyo
kuruluglari igin bin Turk Lirasindan, televizyon kuruluslari ve istege bagh medya hizmet
saglayicilari i¢in onbin Turk Lirasindan az olamaz.

(3) YUkumlalik veya yasak ihlalinin su¢ olusturmasi halinde, bu sug¢ nedeniyle ilgililer
hakkinda sorugturma veya kovusturma yapilmasi gartina bagl olmaksizin, bu madde
hidkUmlerine goére idari para cezasi veya idari tedbir karari verilir.

(4) idari tedbir uygulanmasi sonucu yayini durdurulan programlarin yerine, ayni yayin
kusaginda ve ticarf iletisim yayini icermeksizin, Ust Kurulca temin edilen egitim, kiltdr, trafik,
kadin ve c¢ocuk haklari, genglerin fiziksel ve ahlaki gelisimi, uyusturucu ve zararli
aligkanliklarla macadele, Turk dilinin gizel kullanimi, ¢cevre egitimi, engelli sorunlari, saghk

ve benzeri kamuya yararli konularda programlar yayinlanir. YOkimlllik veya yasaga
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aykirilik dolayisiyla idarf tedbir olarak programin yayininin durdurulmasi kararinin verilmesi
halinde, yaptirnm uygulanmasina sebebiyet veren fiilin islenmesinden dolayi sorumlulugu
olan programin yapimcisi veya varsa sunucusu, yayinin durduruldugu sure zarfinda, ayni
veya farkli medya hizmet saglayici kurulusta hicbir ad altinda baska bir program yapamaz
veya sunamaz.

(5) 8. Maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentlerindeki ilkelere aykiri yayin
yapiimasini muteakip verilecek yaptirim kararinin tebliginden itibaren bir yil iginde ayni
ihlalin tekrari halinde, medya hizmet saglayici kurulusun yayininin on gline kadar
durdurulmasina; ikinci tekrari halinde ise, yayin lisansinin iptaline karar verilir.

(6) Yayin lisansi verilmesi icin bu Kanun’da aranan sartlardan birinin kaybedilmesi
halinde, ilgili medya hizmet saglayici kurulusa bu sarti yerine getirmesi igin otuz gunlik sire
verilir. Verilen slireye ragmen sarti yerine getirmeyen kurulusun yayinlari tg¢ ay sireyle
durdurulur. Bu slre zarfinda gartin yerine getiriimemesi halinde ise, ilgili kurulusun yayin
lisansi iptal edilerek kanal ve frekans kullanimina son verilir.

(7) Yayin lisansinin verilmesi igin gerekli sartlara uygunlugunu hile ile elde ettigi tespit
edilen kurulusun yayin lisansi iptal edilir. Yayin lisansi iptal edilmis olan kurulustan alinmis
olan yayin lisans bedeli ile kanal ve frekans yillik kullanim bedeli iade edilmez.

(8) Bu Kanun hiikiimlerine gore idari para cezasina veya idari tedbire karar vermeye
Ust Kurul yetkilidir.

(9) Bu Kanun hukimlerine gore verilen idari yaptirim kararlarina karsi 6/1/1982 tarihli
ve 2577 saylli idari Yargilama Usulii Kanunu hiikiimlerine gére yargi yoluna basvurulur.
Ancak, idare mahkemesinde dava, islemin tebligi tarihinden itibaren on bes gun iginde acilir.
idare mahkemesinde iptal davasi agilmis olmasi, kararin yerine getirilmesini durdurmaz.

(10) Bu madde hikimlerine gére Ust Kurul tarafindan verilen uyari kararlari, medya
hizmet saglayici kurulusun Ust Kurula bildirdigi elektronik posta adresine génderiimek
suretiyle teblig edilir. Ust Kurula bildirilen elektronik posta adresinde degisiklik yapiimasina
ragmen bu degisiklik Ust Kurula bildirimedidi takdirde, dnceki adrese yapilan tebligat
yapilmig sayilir.

(11) Bu Kanun’da dizenlenmis olan idari para cezalari tebliginden itibaren bir ay
icerisinde ddenir.

Ust Kurulun programlara yayindan énce midahale etme ve programlari yayindan
kaldirma yetkisi bulunmamaktadir.

5.2. Ust Kurul Tarafindan Verilen Yaptirnm Kararlar*

01.01.2015 tarihinden 31.12.2015 tarihine kadar alinmis olan mueyyide kararlari ile
bu kararlarin dayanagi olan yasa hiktmleri asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Yasa Hiikmii Miieyyide Sayisi Yasa Hikmii Miieyyide Sayisi
4.3
8.1.a .
8.1.b 9.3
8.1.c 9.4
8.1.¢
8.1.d 9.6.c
8.1.e 9.6.¢
8.1.f 10.1
8.1.9 10.2
8.1.9 10.3
8.1.h 104
8.1. 10.7
8.1.i 10.10
8.1 12.1
8.1.m 12.2
8.1.n 13.3
8.1.0 14.2
8.1.0 17.2
8.1.r 24.1
8.1.s 24.2

Tablo 21. 2015 yilinda 6112 sayili Kanun gergevesinde alinan mieyyide kararlari

* Mueyyide sayilari, Kurul kararlarina ait olup, red, iptal bilgileri yer almamaktadir. Bunlar
dahil edildiginde sayI kismen daha az olacaktir.

5.3. 2015 Yili Dogrudan Denetleme Calismalari

Ust Kurulun Ankara’daki merkezinde SKAAS kapsaminda 93 ulusal ve uydu, 128
yerel televizyon yayini ile 60 radyo yayini kayit edilmektedir. Bunlardan 67 ulusal ve uydu
televizyon yayini Ust Kurul uzmanlari tarafindan diizenli olarak, diger televizyon yayinlari ise
Ust Kurul Uzmanlari tarafindan dénlsimlii ve sikayete bagl olarak takip ediimektedir.
Ayrica, kisi ve kuruluslarin tim Ulke dizeyinde yayin yapan yerel, bdlgesel, ulusal vd. radyo
ve televizyonlarin yayinlari hakkinda yaptiklari sikayetler ve ihbarlar Gzerine, sikayet edilen
yayin kuruluslarinin yayinlarina ait bant kayitlari SKAAS sisteminde yer almiyorsa yayin
kurulusundan istenerek (yapilan yayinlarin bant kayitlarinin bir yil sureyle ilgili yayin
kurulusu tarafindan saklanmasi zorunlulugu vardir), gerekli denetimler yapiimaktadir.

izZleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanhginda gérevli 54 Ust Kurul Uzmani, 8
Uzman ve 18 Ust Kurul Uzman Yardimcisi tarafindan yerine getirilmekte olan bu denetim
calismalarinda her kanala bir uzman goérevlendirmenin fiilen imkansizligi nedeniyle, izlenme
oranlari ve gelen sikayetlerin yogunlastigi kanallarin dizenli denetimine agirlik verilmektedir.

Bu degerlendirmeler gercevesinde, 2015 yilinda 1.908 (1.830 TV-78 RD) radyo ve
televizyon degerlendirme raporu hazirlanmistir.

Sayisal Uydu Yayin Platformlari yayin buketleri igcinde yer alan yaklagik 25 yayinci
kurulusun yayinlari da gérevli uzmanlar tarafindan kanal bazinda dizenli olarak izlenmekte,
tespit edilen igerik ihlalleri ile ilgili raporlar, Ust Kurula iletiimektedir. Bunlar disinda kalan
yayinlar, personel ve teknik cihaz eksiklikleri nedeni ile sikayete veya ihlale konu olmalari

(o)}

7



durumunda izlenmek Uzere yayin buketi tGzerinden takip edilmektedir. Sayisal yayinciigin
yapisi geregi, yayin buketlerinde sik sik degisiklik yapildig1 ve izlenmesi gereken yayinlarin
say! ve igerik olarak surekli degistigi gortlmektedir. Bu nedenle, dizenli yayin sayimi ve
kontroll yapilmakta, yayin kuruluglarindaki degisikliklere paralel esnek bir izleme dizeninin
saglanmasina ¢aligiimaktadir.

5.3.1. Se¢im Donemi ve YSK

Ote yandan; 6112 sayil Kanun’un 30. Maddesinde;

“(1) Secimlerle ilgili olarak se¢cim donemlerinde yapilan yayinlara iliskin usul ve
esaslar YUksek Sec¢im Kurulu tarafindan dizenlenir.

(2) Ust Kurul, medya hizmet saglayicilarinin segim dénemlerindeki yayinlarini
Yuksek Secim Kurulunun kararlari dogrultusunda izler, denetler ve degerlendirir.

(3) 26/4/1961 tarihli ve 298 sayili Segimlerin Temel Hukimleri ve Se¢men Kuttkleri
Hakkinda Kanun’'un 149/A Maddesinde dizenlenen hikimler, Yuksek Secim Kurulu
kararlarini miteakip Ust Kurulca yerine getirilir.” hilkmii yer almaktadir.

Secim dénemindeki yayinlar da bu kapsamda YSK tarafindan belirlenen ilke kararlari
dogrultusunda takip edilmektedir.

Bu kapsamda, 2015 yilinda 07 Haziran 2015 tarihinde yapilan 25. Donem Milletvekili
Genel Se¢imi Doéneminde; YSK ilke kararlari dogrultusunda; 263 degerlendirme raporu
diizenlenmig, Ust Kurul tarafindan 59 raporda ihlal oldugu kanaati belirtiimigtir. YSK
tarafindan 243 rapora mieyyide uygulanmasina karar verilmigtir.

01 Kasim 2015 tarihinde yapilan 26. Donem Milletvekili Genel Segimi Déneminde;
YSK ilke kararlari dogrultusunda; 216 degerlendirme raporu dizenlenmis, Ust Kurul
tarafindan 183 raporda ihlal oldugu kanaati belirtiimistir. YSK tarafindan 190 rapora
mueyyide uygulanmasina karar verilmigtir.

5.4. izleyici Denetimi/ 444 1 178 RTUK iletisim Merkezi

izleyici denetimi olarak adlandirdigimiz sistemde, izleyiciler 444 1 178 RTUK iletigim
Merkezini arayarak yayinlarla ilgili goéris ve duslncelerini iletebilmektedirler. Gelen
bildirimlerin istatistiksel degerlendirmeleri yapiimakta ve rapor halinde Ust Kurula
sunulmaktadir. Ayni zamanda bu bildirimler analiz edilerek, televizyon kanallarinin izleyici
temsilcilerine dizenli olarak gonderilmektedir.

3984 sayili Kanunun Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna vermis oldugu, radyo ve
televizyonlarla ilgili kamuoyunda dogan tepki, begeni ve hassasiyetleri surekli olarak izleme
gorevi cergevesinde; 1998 yilinda hizmete giren ve zaman igerisinde teknolojik agidan
eskiyen ve ihtiyaci kargilayamayan 178 Alo RTUK Sistemi revize edilerek 444 1 178 RTUK
iletisim Merkezi kurulmustur.
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“RTUK iletisim Merkezi’ni vatandaslarimiz, Tiirkiye’'nin her yerinden telefonla “444 1
178" i arayarak, radyo ve televizyon yayinlarina iliskin gorus, 6neri ve sikayetlerini dogrudan
Ust Kurula iletebilmektedirler. 24 saat “iletisim Merkezi” ne ulasabilen vatandaslar arama
bedeli olarak sadece sehir i¢i gorisme bedeli 6demektedirler.

444 1 178 RTUK iletisim Merkezine gelen sikayetler en kisa siirede degerlendirilmek
Uzere bilgisayar ortaminda gunlik olarak yayin kurulugsunun takibini yapan sorumlu
uzmanlara iletiimekte, yapilan islemler uzmanlarca sisteme girilmektedir. Ayni zamanda
sikayetler, gunluk olarak yayin kuruluslarinin izleyici temsilcilerine iletiimektedir.

5.5. Oz Denetim ve Ortak Denetim

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan hayata gegcirilen izleyici Temsilciligi ve
Yayincilik Etik llkeleri uygulamalari yayin kuruluglari agisindan ézdenetimi ifade etmektedir.

5.5.1. izleyici Temsilciligi

Yayinci kuruluglarin 6zdenetim mekanizmalarini kurmalarina ve gelistirmelerine
yoénelik olarak, herhangi bir mecburiyet ya da yasal yaptirnm olmaksizin ulusal televizyon
kanallarinin isbirligi ile 29 Eylul 2006 tarihinde “izleyici temsilciligi” uygulamasi baslatiimistir.
Uygulama sayesinde televizyon izleyicileri, izledikleri programlarla ilgili sikdyetlerini bildirmek
Uzere televizyon kanallarina ulagsmak istediklerinde karsilarinda mutlaka bir muhatap

bulmaktadirlar.

Uygulama, ayni zamanda televizyon izleyicilerinin televizyon kanaliyla ilgili
goruslerinin, tepkilerinin, sikayetlerinin kanal yodnetimi tarafindan dizenli olarak takip
edilmesine imké&n saglamaktadir. Bu veriler kanal yoneticilerine, yayin planlama
calismalarinda yardimci olmaktadir. Ote yandan izleyiciler de géris ve 6nerilerinin kanal
yonetimi tarafindan dikkate alinip alinmadigini gdérebilmektedirler. Bdylece televizyon
kanallari ile izleyiciler arasinda dogrudan bir etkilesim (interaktivite) kurulmaktadir. Ayrica
444 1 178 RTUK iletisim Merkezi kanaliyla Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna intikal eden
“izleyici dnerileri, begenileri ve sikayetleri” periyodik olarak televizyon kanallarinin “izleyici
Temsilcilerine” aktarilarak sikayetlerin radyo ve televizyon kuruluslarina iletiimesi
saglanmaktadir.

izleyici temsilcileri ile Radyo ve Televizyon Ust Kurulu arasinda sirekli iletisim séz
konusu olup Ust Kurul yetkilileri ile izleyici temsilcileri dizenli olarak toplantilar
yapmaktadirlar.

Katilm Saglanan Toplantilar

Cesitli kurum ve kuruluslar tarafindan dizenlenen birgok toplantiya Ust Kurulu
temsilen Daire Baskanligimiz personeli katilmistir. Katihm sadlanan bu toplantilardan
bazilari agsagida yer almaktadir:
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Kurum ve Kuruluglar Toplanti Konusu

SRR E s A= R NI i Ozirliliige Dayali Ayrimeilikla Miicadele

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Engelli Kisilerin Sémiri, Siddet ve istismardan
Masun Olma Hakki Calistayi,

Kadina Yénelik Siddet izleme Komitesi,

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Plani,

Cocuga Yonelik Siddet Ulusal Eylem Plani,

Kadina Yénelik Aile igi Siddet Ulusal Eylem Plani,
Engelli Kigilerin Siyasal ve Toplumsal Yasama
Katilim Hakki Calistayi,

CEDAV Ulke Raporu

Tirkiye Hizmet Sektorleri Rekabet Giicli Analizi
Projesi “Gorsel-isitsel Hizmet Sektorleri Calistayr”

Ulusal Genclik ve Spor Politikalari Belgesi Calistayi
Tuketici Konseyi

Milli Egitim Bakanhgi Medya Okur Yazarlg,
Kiz Cocuklarinin Okuryazarliginin Artirilmasi,
Ozdurlulerle ilgili Proje ve Calismalar
Saglik Bakanhgi Temel Sag. Hiz. Reklam, Promosyon, Sponsorluk
Calisma Grubu
TUKUK-TUutlun Kontrol Cergceve Sozlesmesi
Obezite ile Miicadele Eylem Plani
Diinya Saglik Orgiti KHH Eylem Plani GARD,
Astim-KOAH

Emniyet Genel Muduirligi Giuvenli Trafik Projesi,
Organize Sugclarla Miicadele Eylem Plani
UNICEF BM Cocuk Haklari Toplantilari

Tarkiye Uyusturucu R TEEIBETR  Uluslararasi Uyusturucu Ulusal Eylem Plani
Bagimlihgi Izleme Merkezi (TUBIM

Mesleki Yeterlilik Kurumu Ulusal !\/Iesleki Standartlar
Kayitli istihdami Tesvik Projesi
Yeni Medya Caligmalari Ulusal Kongre

Titin ve Tiitin Mamulleri Toplantilari,
Alkol Politikalari Platformu

Tirk ve Akraba Topluluklar (Gelecekle iletisim
Projesi)

5.6. Yaptinnm Kararlarina Karsi Agilan Davalar

2015 yilinda Ust Kurul kararlari aleyhine 922 dava agiimistir. Bu davalarin 66’s1 uyari
cezalarinin, 1’i program durdurma cezasinin, 671’i idari para cezalarinin, 184’u ise izinsiz
yayinlar ile personele iliskin Ust Kurul kararlarin iptali istemiyle agilmistir. 922 davanin 77’si
lehte, 7’si aleyhte sonuglanmis olup, 838 dava halen derdesttir.

Ayrica cesitli yayin kuruluglari hakkinda toplam 74 sug¢ duyurusunda bulunulmustur.

Cesitli mahkemelerden degisik yayin kuruluglari ve sahislar hakkinda 37 Yayin
Yasag! gelmis olup, bunlarin tamami web sitemizde duyuru seklinde yayimlanmistir.

6. 2015 Yih Bildirimlerinin Genel Degerlendirmesi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Teskilati ile Hizmet Birimlerinin Gorev, Yetki ve
Sorumluluklarina Dair Yonetmelik’in 8. Maddesinin 1. fikrasinin (¢) bendinde gecen “Radyo,
televizyon ve istege bagll yayin hizmetleri ile ilgili olarak kamuoyundan dogdan tepki, bedeni
ve hassasiyetleri sirekli olarak izlemek, kamuoyu egilimlerini degerlendirmek, Ust Kurula
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yapilan dinleyici/izleyici bildirimlerini tespit etmek ve gerekli stratejileri belirlemek amaciyla
teknolojik sistemden yararlanarak, kamuoyundan gelecek sikayet, begeni ve o6neriler ile
kamuoyuna duyurulacak bilgilerin iletiimesini teminen gerekli sistemleri planlamak, isletmek
ve sonuglarini diizenli olarak Ust Kurula sunmak.” gérevi Kamuoyu, Yayin Arastirmalari ve
Olgme Dairesi Bagkanligina verilmistir.

Bu kapsamda 1998 yilindan vatandas bildirimlerinin alinmasi ve degerlendiriimesi
konusunda birgok calisma yapmistir. ilk defa 1998 yili Ocak ayinda, vatandagslarin radyo ve
televizyon yayinlari hakkindaki begeni, sikayet ve goéruslerini 6grenmek Uzere olusturulan
“ALO RTUK 178” servisi, vatandasa, telefonda canli cevap verme sistemi ile ¢alismaya
baslamistir. 1999 yilinda Sesli Yanit Sistemi (IVR) seklinde hizmet vermeye baglayan “ALO
RTUK 178” servisi, 2006 yilindan itibaren tamamen yenilenmis ve 444 1 178 RTUK iletisim
Merkezi olarak hizmet sunmaya devam etmistir. 2014 yilinda RTUK iletisim Merkezi
yazihminin iyilestirme ve yenilestirme calismalari cergevesinde vatandas bildirimlerinin
istatistiksel olarak daha kapsamli degerlendirilebilmesi igin, TV ve radyo kanal listeleri, Ust
Kurulda bulunan yayinci veri tabanina baglanmistir.

Ayrica bildirim ekranlarindaki basit demografik veriler (yas, cinsiyet, egitim durumu,
meslek, sehir) de doldurulmasi gereken alanlar haline getirilerek tim bildirim platformlarinda
(444 1 178, e-form, mobil uygulama) ortak/tekil ekran olusturulmustur. Yeni yazilimin
deneme asamalari basariyla test edilmis olup, 02 Haziran 2014 tarihinden itibaren TV ve
radyo programlarina dair gelen vatandas bildirimleri bu yazilimla yapilmaktadir. Mobil
uygulama yazilimi da ilgili platformlardan (Apple ve Google Play Store) ylklenerek
kullanicillar  tarafindan akilli cihazlara Ucretsiz olarak indiriimekte ve bildirimler
alinabilmektedir.

Ayrica Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Web Sitesi de Milli Egitim Bakanhginin
isbirligi ile yenilenerek Agustos 2014 tarihi itibariyle yeni tasarimi ile yayimlanmaya
baglanmistir. Grafik ara yizl, meni ve erisim yapisi, programlama alt yapisi kullanicilarin
beklentileri g6z oniinde bulundurularak degistirilen RTUK Web Sitesinin igerikleri de
sadelestirilmistir. Men( yapisi, ziyaretci profili dikkate alinarak, kurumsal, izleyici/dinleyici ve
yayinci olmak Gzere U¢ temel bolimden olusturulmustur. Yeni web sitesinde izleyicilerin
televizyon yayinlari ile ilgili géris ve onerilerini iletebilecekleri “Goriis ve Onerileriniz” formu
yenilenerek vatandaglarin daha kolay bildirim yapmalari saglanmistir.

RTUK lletisim Merkezine, 444 1 178 RTUK Cagri Hatti, web sayfasi lizerindeki e-
form ve akilli cihazlar igin tasarlanan RTUK Mobil Uygulamasi araciliyi ile gelen vatandas
bildirimlerinin genel degerlendiriimesine iliskin giinliik, haftalik ve aylk raporlar Ust Kurula
diizenli olarak génderilmektedir. Bu kapsamda 2015 yilinda RTUK iletisim Merkezine gelen
yayinlarla ilgili bildirimlerde gegen yila gore yaklasik yizde 0,5 oraninda bir ylikselme
gorulmus ve toplam 121.746 bildirim yapilmigtir. Bu bildirimlerin yizde yirmi dérdinin Dizi
Filmlerle, yuzde yirmi ikisinin Beceri ve Direng Yarigmalariyla, yuzde on birinin Reklamlarla
ve yuzde besinin Tele-Aligveris ile ilgili oldugu gorulmugtur. Tum bildirimler konularina gore
inceleme kriterleri altinda tasnif edilerek gunlik, haftalik ve yillik olarak Ust Kurula
raporlanmistir.
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6.1. 2015 Yih Vatandas Bildirimlerinin Erigsim Kaynagina Goére Dagilimi

2015 yilinda gelen bildirimlerin %61’i RTUK Cagr Hatti, %23’ Web Sitesi ve %16’sI
Mobil uygulama kanaliyla iletilmigtir.
16%

23%
61%

= RTUK Cagri Hatti = Web Sitesi = Mobil Uygulama

Grafik 7. Vatandas Bildirimlerinin RTUK iletisim Kanallarina Gére Dagilimi

2015 yili iginde Kurum’a iletilen vatandas bildirimlerine ait istatistiksel veriler genel
olarak agagidaki gibidir.

6.1.1. En Cok Bildirim Alan Kanallar

Kanal Bildirim Bildirim
Adedi Yiizdesi (%)
TV 8 18.500 16,22
STAR TV 15.933 13,97
SHOW TV 10.492 9,20
KANAL D 9.829 8,62
ATV 7.133 6,25

Tablo 22. 2015 Yilinda En Cok Bildirim Alan Kanallar

2015 yili iginde en yuksek oranda TV 8 kanalinin bildirim aldigi gérulmektedir.
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6.1.2. En Cok Bildirim Alan Program Turleri

Program Bildirim Bildirim
Tiird Adedi Yiizdesi (%)

Dizi Filmler 27.222 23,86

Beceri Ve Diren¢ Yarigsmalari 24.740 21,69

Reklam Kusaklari 12.497 10,96

Haber Programlari 12.340 10,82

Tele-Ahgveris 6.123 5,37

Tablo 23. 2015 Yilinda En Cok Bildirim Alan Program Turleri

2015 yili iginde en ¢ok “Dizi Filmler” tirtu hakkinda bildirim geldigi goérulmustr.

6.1.3. En Cok Bildirim Alan Programlar

Program Kanal Bildirim Bildirim
Adi Adi Adedi Yuzdesi (%)
Muhtesem Yiizyil-Kosem STAR TV 8.533 7,48
Utopya TV 8 4.890 4,29
iste Benim Stilim All Star TV 8 3.913 3,43
Survivor All Star TV 8 2.843 2,49

Tablo 24. 2015 Yilinda En Cok Bildirim Alan Programlar

Program adlarina goére incelendiginde en yogun bildirim alan programin “Muhtesem
Yizyil Késem” oldugu gorulmustir. En c¢ok bildirim alan programlar hakkinda 2015 yilinda
Ust Kurul tarafindan uygulanan yaptirim kararlari hakkinda bilgi asagdidaki tabloda yer
almaktadir.
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Program Kanal Programin Mueyyide Miieyyide Aldigi

Adi Adi Yayin Tarihi Onerilen Aldig1 Yayin Mueyyide
Yayin ilkesi ilkesi
Muhtesem Yuzyil- EESIV-R8AY 26/11/2015 6112 Sayil Rapor Yazildi
Késem Yasa 8/2
Utopya TV 8 28/01/2015 6112 Sayili Mueyyide
Yasa 8/1-¢ uygulandi -
Para Cezasi
Bu Tarz Benim SHOW TV  05,06,09,10/0 6112 Sayili Mueyyide
2/2015 Yasa 8/1-¢ uygulandi -
Para Cezasi
Bu Tarz Benim SHOW TV 31/01/2015 6112 Sayili Muieyyide
Yasa 8/1-¢ uygulandi -
Para Cezasi
Survivor All Star TV 8 06/04/2015 6112 Sayil
Kanun 10/1
ve 13/3
iste Benim Stilim TV 8 27,29,30/10/2 6112 Sayili Mieyyide
All Star 015 Kanun 8/1-¢ uygulandi -
ve 8/1-s Para Cezasi
iste Benim Stilim TV 8 03/11/2015 6112 Sayil Mueyyide
All Star Kanun 8/1-¢ uygulandi -
ve 8/1-m Para Cezasi
iste Benim Stilim TV 8 10/11/2015 6112 Sayili Rapor Yazildi
All Star Kanun 8/1-¢,
8/1-s, 8/2
iste Benim Stilim TV 8 13/11/2015 6112 Sayili Rapor Yazildi
All Star Kanun 8/1-¢
ve 8/2

Tablo 25. Program adlarina gére bildirimlerin dagilimi

6.1.4. inceleme Kriterlerine Goére Vatandas Bildirimleri

inceleme Kriteri Bildirim Adedi Bildirim Yuzdesi(%)

Genel Ahlak, Manevi Degerler ve Ailenin 33.749 15,30
Korunmasi ilkesine Aykirilik

Toplumda Ozglirce Kanaat Olusmasina Engel 22.298 10,11
Olma
Cocuk ve Genglerin Gelisimlerini Olumsuz 21.507 9,75
Etkileyebilecek Programlar

Program Kaldirilsin 20.757 9,41

Toplumun Milli Degerlerine Aykirilik 19.190 8,70

Tablo 26. inceleme Kriterlerine Gére 2015 Y1l Bildirimlerinin Dagilimi

inceleme kriterlerine gore degerlendirildiginde en yogun oranda bildirimlerin “Genel
Ahlak, Manevi Degerler ve Ailenin Korunmasi ilkesine Aykirilik” inceleme kriterinde oldugu
gordimustar. Turk toplumunda halen aile yapisi ve bazi dederlerin korunmaya calisiliyor
olmasi televizyonda yayinlanan programlarda da geribildirim olarak kendisini
gOstermektedir. Birgok izleyici farkli iceriklere sahip televizyon yayinlarinda aile degerlerinin
carpitildigi, kultardn yozlastirildigi, dini de@erlerin ve ahlaki yapinin onemsizlestirildigine
iliskin bildirimlerde bulunmustur.
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6.2. Vatandas Bildirimlerinin Demografik Analizi

6.2.1. Gelen Bildirimlerin Yag Gruplarina Goére Dagilimi

20% A 17.3%

16.0% :

e 1 14.8%
13.3%

15% A
10% -
5% A
0% .

21-25 26-30 31-35 Diger

Grafik 8. Vatandas Bildirimlerinin Yas Gruplarina Goére Dagilimi

2015 yilinda gelen bildirimlerin yas gruplarina gére dagihmi incelendiginde en ylksek
bildirim oraninin %18,5 ile 26-30 yas grubunda oldugu gordimustar.

6.2.2. Gelen Bildirimlerin Cinsiyete Gore Dagilimi

= Erkek = Kadin =

Grafik 9. Vatandas Bildirimlerinin Cinsiyete Gére Dagilhmi

2015 yilinda gelen bildirimlerin cinsiyete gére dagilimi incelendiginde en ylksek
bildirim oraninin %66 ile erkek izleyicilerden geldigi géralmustur.
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7. Kamuoyu Arasgtirmalari, Anketler ve Denetimler

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanunun
37. Maddesinin 1. fikrasinin (1) bendinde gecen “Yayin hizmetlerine iliskin kamuoyu
arastirmalari yapmak veya yaptirmak ve bu arastirmalarin sonugclarini ilgili taraflar ve
kamuoyuyla paylasmak.” hikmd uyarinca Kurumumuzda kamuoyu arastirmalari
yapilmaktadir. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Teskilati ile Hizmet Birimlerinin Gorev, Yetki
ve Sorumluluklarina Dair Yénetmelik'in 8. Maddesinin 1. fikrasinin (c) bendinde gecen
“‘Radyo, televizyon ve istege baglh yayin hizmetleri alanindaki gelismeleri izlemek, yayin
hizmetlerine iliskin kamuoyu arastirmalari yapmak veya yaptirmak igin gerekli ¢calismalari
planlamak ve bu arastirmalarin sonuglarini ilgili taraflar ve kamuoyuyla paylasmak Uzere,
sonuglari ve énerileri Ust Kurula sunmak.” ifadesi ile bu gérev Kamuoyu, Yayin Arastirmalari
ve Olgme Dairesi Bagkanligina verilmistir. Bu kapsamda 2013 yilinda Televizyon izleme
Egilimleri Arastirmasi, 2014 yilinda Radyo Dinleme Egilimleri Arastirmasi ve 2015 yilinda
Medya Okuryazarligi Arastirmasi yapilmistir.

2015 yilinda yapilan Medya Okuryazarhdi Arastirmasi ile halen okullarda se¢gmeli
ders olarak verilen medya okuryazarligi dersinin kazanimlari, égrencilerin iletisim araglarini
kullanma &runtuleri ile bu ders hakkindaki goéris ve dnerilerini almak amaglanmigtir. Hentiz
kamuoyuyla paylasiimayan bu arastirma sonuglarina gore,

Ankete katilan égrencilerin;

e letisim araclarina iliskin,
o Televizyon izleme aliskanliklarina iligkin,
¢ Radyo dinleme aliskanliklarina iligkin,
o Cep telefonu kullanim aligkanliklarina iliskin,
e internet kullanim aligkanliklarina iligkin bilgileri ile
e Medya okuryazarlidi dersi ile ilgili gorugleri
tespit edilmeye calisiimistir.

Ayrica, arastirmada medya okuryazarhdi ile ilgili tespit edilen bulgular, yurtdisinda
yapilmig calismalar ile karsilagstirmali olarak incelenmigtir. Arastirmanin evreni 2014-2015
ogretim yilinda Turkiye genelinde 8. sinifta okuyan, medya okuryazarligi dersini se¢mis ve
egitimini almis dgrencilerden olusmaktadir. Medya Okuryazarh@l Arastirmasi iBBS 2
Bdlgeleme Duzeyini temsil eden 26 ilde toplam 37 ilge ve il merkezinde medya okuryazarhgi
dersini alan 13 - 16 yas arasi 1.273 6grenci (%53,0 kiz ve %47,0 erkek) ile 20 - 27 Mayis
2015 tarihleri arasinda gergeklestiriimistir. Ornekleme tasarimi Milli Egitim Bakanhgi
tarafindan yapilmis olup illerdeki dgrenci sayisi ve 6rneklem biyikligu IBBS 2 dizeyi
dikkate alinarak belirlenmistir. Arastirmaya dahil edilecek okullar da érnekleme tasarimi
kapsaminda Milli Egitim Bakanhgi tarafindan segilmistir. Bu kapsamda % 95 guven
dizeyinde arastirmanin érneklem hatasi + 3 olarak gerceklesmistir.

Orneklemde yer alan 6grencilerin %6,7’ si 13 yasinda, %79,2° si 14 yasinda,
%13,6’s1 15 yasinda ve %0,5’ i 16 yasindadir.

Orneklemde en ¢ok Marmara Bolgesinden (%31,7), en az da Dogu Anadolu
Bolgesinden (%8) 6grenciler bulunmaktadir.
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Orneklemde yer alan égrencilerin anne egitim diizeyi, %57,3 disik dizey (ilkokul ve
alt), %33, 1 orta duzey (ortaokul, lise veya dengi okul mezunu) ve %5,7 ylksek duzeyden
(Universite, lisansustu egitim) olusmaktadir.

Orneklemde yer alan égrencilerin baba egitim diizeyi, %36,8 disik diizey (ilkokul ve
alt1), %45 orta duzey (ortaokul, lise veya dengi okul mezunu) ve %14,1 yiksek dizeyden
(Universite, lisansustu egitim) olusmaktadir.

Bu arastirmada veri toplama ydntemi olarak anket uygulamasi yapilmistir.
Hazirlanan anket formu iki bélimden olusmaktadir. ilk kisimda; égrencilerin kisisel bilgileri
ile iletisim araglarini kullanim aliskanliklarina iliskin bazi sorulara yer verilirken ikinci
kisimda; 5’li likert tipi 6lgekten faydalanilarak 6grencilerin medya okuryazarhgi dersine iliskin
goruslerini tespit etmek amacglanmistir. Gelistirilen 6lgegin gecerliliginin ve glvenirliginin
belirlenmesi amaciyla 6n uygulama yapilmistir.

Elde edilen bilgilerin anlasilir olmasi ve karsilastirimasini saglamak amaciyla
istatistiksel yontemlerden faydalanilarak veriler 6zetlenmis ve bazi istatistiksel testler
uygulanmistir.

Oncelikli olarak sayi ve ylzde dagilimlari ile capraz tablolar gibi betimsel istatistik
teknikleri kullaniimistir. Capraz tablolari olusturan degiskenler arasindaki iligkilerin
anlamlhihg ki-kare analizi ile sinanmistir. Ancak bir iligkinin istatistiksel olarak anlamli olmasi,
o iligkinin glcl hakkinda bilgi vermemektedir. Bu nedenle var olan iliskinin gtcu Phi
katsayisi ve Cramers" V iligki katsayilarindan uygun olani ile test edilmistir. Phi katsayisi
sadece iki kategorisi olan degiskenler arasindaki iliskinin duzeyini gostermekteyken
Cramers” V ise kategori sayisi ikiden fazla olan degiskenler arasindaki iliskinin dizeyini
gOstermektedir.

Oransal oOlgek dizeyinde elde edilen verilere iliskin kategorik degiskenlerin
kategorileri arasinda farkhlik olup olmadigi t testi ve varyans analizi kullanilarak
belirlenmigtir. T testi iki kategoriden olusan degiskenler arasindaki farklihgi ortaya koymak
icin kullanilirken varyans analizi ikiden fazla kategoriden olusan degiskenler arasindaki
farkhhgr ortaya koymak icgin kullanilir. Varyans analizi ile tespit edilen farkhligin hangi
kategori/kategorilerden kaynaklandigini belirlemek igin Tamhane’s T2 testi veya LSD testi
kullanilarak ¢oklu karsilastirmalar yapilmigtir.
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7.1. Aragtirma Bulgulari

7.1.1. iletisim Araglarina iliskin Bilgiler

Bu boélimde o6grencilerin sahip olduklari iletisim araglari ile bu iletisim aracglarinin
kendileri icin dnem derecelerinin saptanmasi amaclanmistir. Arastirma sonucunda bazi
carpici veriler ortaya gikmistir. Ornegin, 6grencilerin %90,4’( televizyon ile iligkili olan soruya
“Odamda yok, evde var, kullaniyorum.” cevabini vermistir.

Ogrencilerin bilgisayar tirindeki medya araglar sahipligine bakildiginda, %38'i
odalarinda bilgisayar ya da dizisti bilgisayar bulundugunu belirtirken, %29,1’i evde
bulundugunu ve kullaniyor oldugunu ifade etmistir. Buna goére, égrencilerin %67’sinin evinde
bilgisayar veya dizlistlu bilgisayar oldugu goérilmektedir. Anne ve baba egitim dizeyi
yukseldikce 6grencilerin kendi odalarinda ya da evlerinde bu cihazlara sahip olup kullaniyor
olma oranlari artmakta; hanedeki kisi sayisi arttikga evinde bilgisayar veya dizustu bilgisayar
bulunanlarin orani azalmaktadir.

Ogrencilerin %54,8'inin evinde tablet bilgisayar bulundugu belirlenmistir. Anne ve
baba egitim dlzeyi yukseldikge 6grencilerin kendi odalarinda ya da evlerinde bu cihaza
sahip olup kullaniyor olma oranlari artmaktadir. Hane halki sayisi arttikca evinde tablet
bilgisayar sahibi olmadigini belirtenlerin oraninin ylikseldigi gortlmektedir.

iletisim araglarina atfedilen 6nem bakimindan 6grencilerin iletisim araglarina
atfettikleri 6Gnem asagidaki grafikte verilmigtir.

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

65,7

Televizyon

Grafik 10. Ogrenciler Agisindan iletisim Araclarinin Onem Siralamasi

Arastirmada 6ne ¢ikan en carpicl sonuglardan biri de égrencilere yoneltilen tek bir
iletisim araci secmek zorunda kalsalardi hangisini secerlerdi sorusuna verdikleri yanit
olmustur. Ogrencilerin %69,6’s1 cep telefonu seklinde yanit vermis ve bu araci segme
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nedenleri soruldugunda ise verilen yanitlardan bu iletisim aracinin iletisimi daha kolay ve
hizli saglamasi ile cok islevsel olma 6zelligi 6ne ¢ikmistir. Ogrenciler aracin islevselligini “o
benim her seyim, her ise yariyor” seklinde ifade etmigtir. Ayni dzellik bir iletisim araci olan
bilgisayar icin de 6grenciler tarafindan vurgulanmistir.

7.1.2. Televizyon izleme Aliskanliklarina iliskin Bilgiler

Bu bdlimde, &grencilerin televizyon izleme aligkanliklarina iligkin bilgilere yer
verilmigtir. Ogrencilerin %98,3'l televizyon izledigini belirtmektedir. Hafta ici ortalama
televizyon izleme siiresi 3 saat 34 dakika, hafta sonu ise 3 saat 59 dakika olarak tespit
edilmistir. Televizyon izleme saat dilimlerine bakildiginda 6grencilerin %54,2’si hafta igci
genel olarak 18:00 ile 21:00 saatleri arasinda TV izlemekteyken, %56,9'u hafta sonu genel
olarak 21:00 ile 24:00 saatleri arasinda TV izlediklerini belirtmistir.

Ogrencilerin televizyon izleme sebepleri arasinda en gdze carpan iki nedenin
“Televizyon izlemeyi sevdikleri icin” ve “Canlari sikildigi icin” oldugu ortaya cikmistir. Bu
soruya oOgrencilerin %59,6’s1 “Sevdigim programlari izlemek icin” seklinde yanit verirken
%51,6’s1 “Canim sikildigi i¢in” cevabini vermistir. Verilen cevaplardan anlasilacag: Gzere
ogrencilerin yarisindan fazlasi televizyon izlemeyi bir bos zaman aktivitesi olarak
gbrmektedir.

Ogrenciler arasinda en popiiler ilk ¢ televizyon program tiirQ yarisma programlari,
muzik/eglence programlari ve yerli diziler olmustur.

%

Yarigma Programlari 72,4
Muzik/Eglence Programlari 64,3
Yerli Diziler 63,6
Yabanci Filmler/Diziler 49,9
Belgesel Programlar 43,9
Haber ve Habere Dayali Programlar 43,7
Spor Programlari 41,2
Egitim Programlari 36,0
Canli Spor Miisabakalari 35,8
Turk Filmleri 35,7
Cizgi Filmler 24,7
Magazin Programlari 24.4
Dini Programlar 21,5
Acikoturum/Tartisma Programlari 9,6

Tablo 27. Ogrenciler Tarafindan En Begenilen Program Tirleri
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Bu hususun, ayni yas grubu icin Mayis 2015 ayinda TIAK A.S. tarafindan yapilan
izleyici 6lcimlerinde de birinci sirada yarisma programlarinin yer almasiyla ortlistigu
gorulmektedir.

Ogrencilerin %77,3’liniin televizyonu aileleri ile birlikte izledigi saptanmistir.

Televizyon yayinlarinda rahatsiz olduklari konular soruldugunda ise d&grencilerin
%48’i ticari iletisim programlarindan, %24,8’i cinsel igerikli programlardan ve %15,5’i siddet
icerikli programlardan rahatsiz olduklarini belirtmistir.

7.1.3. Radyo Dinleme Aliskanliklarina iligkin Bilgiler

Arastirma sonugclarina goére dgrencilerin yaklasik %57’si radyo dinledigini belirtmigtir.
Radyo dinledigini belirten 6grencilerin hafta ici ortalama radyo dinleme siiresi 1 saat 14
dakika iken, hafta sonu 1 saat 21 dakika olarak hesaplanmistir.

Ogrencilerin %44,8'inin radyoyu cep telefonundan, %43,3’Unin arag¢ radyosundan
dinlerken sadece %18,3’Unun klasik radyodan dinlemeyi tercih ettigi anlagiimigtir. (Birden
fazla secenek isaretlenebildiginden ylzde orani toplami ylzde yizi asmaktadir.)

Ogrencilerin radyo dinleme sebeplerinin basinda %67’sinin de belirttigi lizere
‘Eglence” amaci gelmektedir ve sadece %16’si “Bilgi edinmek” igin radyo dinledigini
belirtmistir.

7.1.4. Cep Telefonu Kullanim Aliskanliklarina iliskin Bilgiler

Cep telefonu kullanim aliskanliklarina bakildiginda ilk géze ¢arpan verilerden biri de
ogrencilerin %68,4’Gnun cep telefonuna sahip oldugudur. Cep telefonu sahipliginin cinsiyet,
anne egitim duzeyi, baba egitim dizeyi ve hane halki sayisina gore degistigi saptanmisg;
anne ve baba egitim dizeyi arttikca cep telefonuna sahip olan &grencilerin oraninin
artmakta oldugu; hane halki sayisi arttik¢ca cep telefonuna sahip olan égdrencilerin oraninin
azalmakta oldugu tespit edilmistir.

Cep telefonu sahibi olan 6grencilerin %83,1’inin cep telefonunda internet baglantisi
oldugu saptanmistir.

Cep telefonu oldugunu belirten égrencilerin cep telefonunu ginlik kullanim sikliklarina
ve kullanim amaclarina bakildiginda;

v %72,8inin mizik dinlemek amagli,

v" %63’'Unun sosyal aglara baglanmak amagl,
V" %54,17’inin internet sitelerine girmek amagl,
v' %53’ konugsma amagli,

v %50,7’sinin mesajlagsma amagli,

v %50,6’sinin fotograf gekmek amagli
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%41,8’inin oyun oynamak amagli,

<

%24, 7’sinin fotograf paylasmak amagli,
%23’Unun video cekmek amagli,
%22,8’inin televizyon izlemek amagli,

%12,7’sinin video paylasmak amacli,

D N N NN

%7,8’inin ise elektronik posta gdnderme amacli,
kullandigi goralmastr.

7.1.5. internet Kullanim Aligkanliklarina iliskin Bilgiler

Gerek yapilan bu arastirmada gerekse var olan diger arastirmalarin sonuclarindan
anlagilacagi uzere 6grenciler arasinda internet kullaniminin yaygin oldugu artik bilinen bir
gercektir. Arastirmaya konu olan 6grencilerin %90,4’GnUn internet kullandiklari saptanmig ve
internet kullaniminin anne ve baba egitim dizeyi ile hane halki sayisi degiskenlerine goére
anlamh farklihk gdsterdigi ortaya ¢ikmistir. Buna gére baba egitim dlzeyi arttikga internet
kullanma orani artmakta; hane halki sayisi arttikga internet kullanma orani azalmaktadir.

Ogrencilerin %81,2’sinin internete evinde baglandigi ve %71,1’inin cep telefonunu
kullanarak internete erisim sagladigi gérilmustir. Ogrencilerin  blyik ¢ogunlugunun
(yaklasik %70’nin) internete tek basina baglandigi énemli bulgulardan bir digeridir.

Ogrenciler arasinda internetin ne kadar énemli oldugu arastirma sonuglarina da
yansimi$ olup %87,3’U internetin kendileri icin gok dnemli veya 6nemli oldugunu belirtmistir.
Ayrica, 6grencilerin gunlik internet kullanim sdreleri de bu bulguyu destekler niteliktedir.
Ogrencilerin hafta igi ginlik 3 saat 43 dakika, hafta sonu ise ortalama 4 saat 14 dakika
internet kullandiklari ortaya ¢ikmigtir.

internetin glinliik kullanim sikliklarina ve kullanim amaglarina bakildiginda égrencilerin;
V" %59,5’i sosyal medya aglarina katiima amaciyla,

v %54,7’si mesajlagsma ve anlik ileti génderip alma amaciyla,

v %48,7’si internette gezinmek amaciyla,

v %44,5'i radyo veya mizik dinlemek amaciyla,

v %32,8'i film veya miizik yiiklemek amaciyla kullandigi saptanmistir.
v %32,3'l telefon goériismesi yapmak amaciyla,

v %29,2’si film ya da video izlemek amaciyla,

v %28,5’i gevrimigi oyun oynama amaciyla,

v %28,3’U 6dev yapma amaciyla,

V' %17,2’si televizyon programi izlemek amaciyla,
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v %13,6’s1 haber sitelerine girmek amaciyla,
V" %8,7’si her glin elektronik posta génderme ve alma amaciyla,
kullandigi géralmastir.

internette rahatsiz olunan konulara bakildiginda égrencilerin yaklasik %30’u cinsel
ve siddet iceriginden rahatsiz iken, %58’i reklamlardan dolay! sikayetci olduklarini
belirtmistir.

7.2. Anketler
7.2.1. i Paydas Anketi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalari ve Olgme Dairesi Baskanli§i ve Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanhg: isbirligi ile gerceklestirilen i¢c Paydas Anketine 270 personel katiimistir.
Aragtirmanin istatistiksel olarak analiz edilebilmesi icin bu o6rneklem sayisi yeterli
bulunmustur. Anketin genel guvenilirligi (alpha katsayisi) %97,8 olarak hesaplanmistir.
Ankete katilanlarin %65,6’sinin erkek; %31,9’u bayan oldugu gorulmustur. Katiimcilarin yas
dagilimina bakildiginda; %15,2’si 20-30 yas aralidinda, %32,2’si 31-40 yas araliginda,
%27,8'1 41-50 yas araliginda, %21,9u 51-60 yas aralidinda ve %1,5i 61-65 yas
araligindadir. Ankete katilanlarin %21,1’i 0-5 yil arasinda; %28,1’i 6-10 yil arasinda; %10’u
11-15 yil arasinda; %30’u 16-20 yil arasinda ve %9,3’'G 21-25 yil arasinda galisma suresine
sahiptir. (Katihmcilar bazi boélimleri bos biraktigindan oranlar yilzde ylze
tamamlanmamaktadir.) Kurum personelinin ankete katilim oranlari analiz edildiginde, ankete
en dusuk katihmin 51-60 yas grubu personelden oldugu gorulmektedir. En ylksek katilim
orani ise 31-40 yas grubu personeldedir. Erkeklerin katiim orani kadinlardan daha
yuksektir. Calisma slresi bakimindan en yuksek katilim saglayan personel 6-10 yil arasinda
calisma suresine sahip personeldir.

7.2.2. Di1g Paydas Anketi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunda 04 Temmuz - 28 Temmuz 2015 tarihleri
arasinda Kamuoyu, Yayin Arastirmalari ve Olgme Dairesi Bagkanh§i ve Strateji Geligtirme
Dairesi Bagkanligi isbirligi ile Dig Paydas Anketi uygulamasi yapiimistir. Anket, kapal ve
aclk uclu olmak UGzere toplam 2 bolim ve 52 sorudan olusmaktadir. Anketin
uygulanmasinda, soru formu elektronik ortama aktarilarak katilimcilardan bir link Gzerinden
ankete ulasarak cevaplanmasi istenmistir. Bu kapsamda analize uygun oldugu tespit edilen
toplam 640 anket degerlendirmeye alinmistir. Ankete katilan dis paydaslarin dagilimi
asagidaki gibi gerceklesmistir.

Paydas Kategorisi Cevaplayan Sikhgi Yiizde (%)
Kamu Kurumu 242 37,8
Yayinci Kuruluslar 376 58,8
Sivil Toplum Kuruluslari ve Meslek Odalari 6 0,9
Universite/Akademisyen 16 2,5
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Tablo 28. Dis Paydas Anketine Katilanlarin Dagilimi

7.3. izlenme/Dinlenme Olgiimleri Denetimi

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanunun
37. Maddesinin 1. fikrasinin (i) bendinde gecen “Yayin hizmetlerinin izlenme ve dinlenme
oran! Olgimlerinin yapilmasina ve denetlenmesine iligkin usul ve esaslar ile bu usul ve
esaslara uymayan sirket ve kuruluslara uygulanacak mueyyideleri belirlemek.” hukma
uyarinca Kurumumuz izlenme ve dinlenme élgtimlerinin denetimini yapmakla sorumludur.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Teskilati ile Hizmet Birimlerinin Gérev, Yetki ve
Sorumluluklarina Dair Yonetmelik’in 8. Maddesinin 1. fikrasinin (b) bendinde gegen “Radyo,
televizyon ve istege bagh yayin hizmetlerinin izlenme ve dinlenme orani olguimlerinin
yapillmasina ve denetlenmesine iligkin usul ve esaslara gore hazirlanan denetim ve
degerlendirme raporlarini ve gerektiginde uygulanacak mieyyideleri Ust Kurula sunmak ve
teklif etmek.” ifadesi ile bu gdérev Kamuoyu, Yayin Arastirmalari ve Olgme Dairesi
Bagkanhigina verilmigstir.

Bu kapsamda ve “Yayin Hizmetlerinin izlenme ve Dinlenme Orani Olgiimlerinin
Yapilmasina ve Denetlenmesine lliskin Usul ve Esaslar’ hakkinda yoénetmeligin birinci
fikrasinin “Organizasyonel yapi denetime iliskin raporlarini Ust Kurula sunar.” hikmii
geregince Ust Kurula izlenme orani dlgimii faaliyetinde bulunduguna dair bagvurusu
bulunan TIAK AS'nin ve dinlenme &lglimi faaliyetinde bulunan URYAD AS’nin bagimsiz
denetim ekiplerince hazirlanan aylik denetim raporlari ile bunlara cevaben hazirlanan
aksiyon raporlari tarafimizca incelenerek konuyla ilgili olarak Ust Kurula degerlendirme
raporlari sunulmaktadir. Bu kapsamda denetimi yapilan raporlar;

1. TIAK AS Denetim Raporlari (11 Adet)
2. TIAK Bagimsiz Dig Denetim Raporlari (2 Adet)
3. URYAD Denetim Raporlari (14 Adet)

S6z konusu raporlar incelenerek tespit edilen hususlar hakkinda ilgili kuruluslardan bilgi
ve belge talep ediimekte; gelen yanitlara gére de ayrica Ust Kurula rapor sunulmaktadir. Bu
kapsamda TIAK A.S. ‘nin &lgiime iliskin gdndermis oldugu raporlar incelenmis ve Mart
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2014 — Nisan 2015 dénemine iliskin " Cinsiyet, SES Dagilimlari, Ortalama Hane Halki
Blyuklugu, Yayin Alma Oranlari ve Hanedeki TV Sayisi" gibi 6lgim sonugclarini dogrudan
etkileyen kontrol degigkenlerine dair panel-VTA (Veritabani  arastirmasi)
uyumsuzlugunun bulundugu gerek TIAK A.S' nin Teknik Denetim Komitesi olan istanbul
Ticaret Universitesi gerek Daire Baskanligimiz tarafindan tespit edilmistir. TIAK A.S.' nin
Yayin Hizmetlerinin izlenme ve Dinlenme Orani  Olgimlerinin  Yapilmasina ve
Denetlenmesine ili§kin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmeligin "Panel tasarimi, evreni
temsil seklindeki edecek sekilde belirlenir."9. Maddesinin 1. fikrasi hikumlerini ihlal ettigi
degerlendirilmis ve 2015/35 No’lu toplantida alinan 41 No’lu Ust Kurul karari ile séz konusu
Yoénetmeligin  15. Maddesinin 2. Fikrasina binaen TIAK A.S' ye "Uyar" yaptirmi
uygulanmasina ve yaptirima konu olan aykirihdin giderilmesi amaciyla 6 ay stire verilmesine
karar verilmistir.
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8. Bilgiislem ve WEB Hizmetleri
8.1. Web Hizmetleri
8.1.1. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Web Sitesi ( http://www.rtuk.gov.tr)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Web Sitesi, Milli Egitim Bakanhginin igbirligi ile
yenilenerek Agustos 2014 tarihi itibariyle yeni tasarimi ile yayimlanmaya baslanmistir. Grafik
ara ylzu, mend ve erisim yapisi, programlama alt yapisi kullanicilarin beklentileri g6z
oniinde bulundurularak degistirilen RTUK Web Sitesinin icerikleri de sadelestirilmistir. Men(
yapisi, ziyaretci profili dikkate alinarak, kurumsal, izleyici/dinleyici ve yayinci olmak tzere lg¢
temel bélimden olusturulurken, icerikler ise, haberler, tebligat niteliginde duyurular, Ust
Kurul kararlar, duyurular, mevzuat, bilgi edinme, goéris ve O&neriler seklinde
gruplandiriimistir. Guncel iceriklere hizl erisim saglamak icin web sitesi ilk acildiginda ana
sayfada beliren kiclk pencerelerde, RTUK'le ilgili son gelismelere, yayincilari ve
kamuoyunu ilgilendiren duyurulara yer verilmesi saglanmistir. Eklenen arama motoru ile tim
iceriklerde anahtar kelime kullanarak arama yapilabilme imkani saglanmigtir.

RTUK web sitesinin igeriginin giincellenmesi Ust Kurul tarafindan onaylanan “Web
Sitelerinin igerik Yonetimi Yonergesi’ne uygun olarak her birimin kendi kismini
guncellemesiyle saglanmaktadir.

Bilindigi Uzere kurumlarin internet siteleri, hitap ettigi hedef kitle arasinda kopru iglevi
goérmektedir. Kamu kurumlarinin internet sitelerinin belirli standartlar ¢ergevesinde
olusturulmasi icin Kamu internet Siteleri Rehberi (KAMIS) yayinlanmigtir. Rehberin, kamu
internet sitelerinin yaninda kamu hizmeti sunan tim kuruluglarin internet sitelerinin
standartlara uygun hale getirilmesi icin yol gosterici olmasi beklenmektedir. Bu nedenle
internet sitelerinin, kurumun misyonu ve vizyonu dogrultusunda sagladigi hizmetlerin dogru
ve etkili bir bicimde sunulabilmesi; hedef kitlenin beklenti ve ihtiyaglarina cevap verebilmesi,
kolay erigilebilir ve kullanilabilir olmasi beklenmektedir. Bu nedenle, RTUK internet Sitemizin
KAMIS Rehberinin gerektirdigi teknoloji ve standartlar kullanilarak yenilenmesi igin
calismalar baglatiimistir.

2015 Yilh RTUK Kurumsal Web Sitesi Aylara Gore
Ziyaretci Sayilari Grafigi

85.686

60.084

56.315 °8-096

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Grafik 11. 2015 Yili RTUK Web Sitesi Aylara Gére Ziyaretgi Sayisi
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8.1.2. RTUK Gocuk Web Sitesi ( http://www.rtukcocuk.gov.tr )

RTUK cocuk web sitesine gerek kurum tarafindan gerekse de site ziyaretcileri

tarafindan eklenebilen icerik yonetimi sistemi sayesinde, sitenin igeriginin zengin ve gincel
kalmasi saglanarak ylksek erisim oranlari korunmaktadir.

2015 Yil RTUK Cocuk Web Sitesi Aylara Gére Ziyaretci Sayilari Grafigi

12.092

10.085 10.096

Grafik 12. 2015 Yili RTUK Cocuk Web Sitesi Aylara Gére Ziyaretgi Sayis|

RTUK Cocuk Web sitesi igerigi 6zetle;

RTUK nedir kosesi,

Hayati, devrimleri, genclige hitabesi, nutuk ve sdylev, 10. yil nutku ve resimlerden
olusan “Atatlirk” kosesi,

Akilli isaretler nedir ve semboller ile anlamlarinin yer aldigi “Akilli isaretler” bélimdi,
“Televizyon izlerken nelere dikkat edilmeliyiz?” ile kanallarin yayin akig bilgilerinin yer
aldig “Ne izleyelim” balimdi,

Haber ve etkinlikler bolimd,

Onemli glin ve haftalarin agiklamalariyla birlikte yer aldigi bélim,

Cocuk haklarina dair s6zlesmenin yer aldig1 “Cocuk Haklari” bélim,

E-kart bolimd,

Atatlrk ve spor, spor ve saglik, gcocuk ve spor igeriklerinin yer aldigi “Spor” bélim,
Fikra, bilmece, siir ve tekerlemelerin yer aldigi “Vitamin” bolim,

Televizyon programlariyla ilgili elestirilerin yer aldigi ve c¢ocuklarin da program
elestirisi yazarak, televizyon okuryazarligi konusunda ilk adimlarini atmaya
baslayabilmelerinin saglandigi “TV Okuru” bdlimd,

Cocuklarin da ekleme yapabilecekleri “Kitap Tanitimlari” béluma,

Eski cocuk TV programlarindan orneklerin yer aldigi “Eskiden TV” bolimda,

Satrang, amiral batti ve sehir bulmaca gibi oyunlarin yer aldigi “oyunlar” béliminden

olugsmaktadir.
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8.1.3. RTUK Medya Okuryazarhgi Web Sitesi
(http://www.medyaokuryazarligi.orqg.tr/)

RTUK Medya Okuryazarligi web sitesinin 2015 yilindaki ziyaretci sayisi asagidaki
tabloda gosterilmigtir.

2015 Yili Medya Okuryazarligi Web Sitesi Aylara Gore Ziyaretci Sayilan Grafigi

18.767

3.883 3.990

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Grafik 13. 2015 Yili Medya Okuryazarhigi Web Sitesi Aylara Goére Ziyaretgi Sayisi
8.1.4. RTUK Kurum igi iletisim Portali (RTUK Intranet)

RTUK Kurum igi iletisim Portali ézetle; Kalite Yonetim, Hukuk-Mevzuat, Egitim,
Uluslararasi faaliyet raporlari, Projeler, Raporlar, Dosya Havuzu, Basinda RTUK, Ust Kurul
Kararlari, Stratejik Plan ile yan basgliklar olan Anadolu Ajansi, gorus ve Oneriler, ginlik
gazeteler, gunluk kurlar, hava durumu, resmi gazete, servis guzergahlari, yemek listesi, ...
vb linklerden olugsmakta ve glincellenmesi ilgili birimler tarafindan yapilmaktadir.

RTUK Kurum igi iletisim Portal'nin giincelleme calismalarina 2015 yilinda
baglanmistir.

8.1.5. RTUK Akilli isaretler Web Sitesi (http://www.rtukisaretler.qov.tr)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun Akilli isaretler web sitesi 6zglin bir ara yiiz
tasarlanarak, guncel web teknolojileri kullanilarak daha kaliteli, guvenilir, esnek, etkin ve
kesintisiz hale getiriimesi icin yeniden tasarlanarak 2014 yilinda yayima ge¢gmistir.

Akilli igaretler, televizyon yayinlarinin igerigiyle ilgili bilgilendirici bir siniflandirma
sistemidir. Bu sistem, televizyon yayincilarinin, anne babalarin ve genelde toplumun,
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cocuklari ve gengleri televizyon yayinlarinin olasi zararli etkilerinden koruma sorumlulugunu
yerine getirmelerinde onlara yardimci olmak Uzere tasarlanmistir.

Toplumun farkli kesimlerinin temsil edildigi genis ¢apll bir arastirma sonucu anne
babalarin %80'e yakininin televizyon programlarinin icerigi konusunda bilgilenmek ve
uyarilmak istediklerini ortaya koymustur. Bu talep, sistemin en o6nemli gerekcgesini
olusturmaktadir.

Akilli igaretler sistemi, konuyla ilgili bagimsiz uzmanlar tarafindan gelistirilmis karma
bir sistemdir. Bu sistem, programin olasi zararli igerigi ve programin hangi yas grubuna
uygun oldugu konularinda bilgi vermektedir

Bir programin hangi turde zararl igerik tagidigi ve hangi yas grubunun izlemesinin
uygun oldugunu belirleyebilmek icin bir soru formu gelistiriimistir. Soru formuna "Ornek
Kodlama Formu" bash@i altinda ulasilabilir. Bu form, siniflama sistemine dahil tim
programlar icin yayinci kuruluglarin gérevlendirdigi ve sistem hakkinda énceden egitilmis
sertifika sahibi kodlayicilar tarafindan elektronik ortamda doldurulur. Form {zerinde
isaretlenen yanitlara gore sonug, otomatik olarak saptanmis olur. Bir programin ne tur bir
zararli igerik tasidigini ve hangi yas grubu icin dnerildigini belirtmek icin semboller kullanilir.
Bu semboller, "Semboller" baglgi altinda gorilebilir.

Web sitesi, Kamu Sayfasi, Medya Hizmet Saglayicilari ve Yoénetim bdliminden
olusmaktadir. Kamu Sayfasi ayni zamanda ingilizce olarak da yayimlanmaktadir.

Kamu sayfalarinda: Akilli isaretler Nedir?, Semboller, Ornek Kodlama Formu,
onceden kodlanmig programlarin aranabilecedi Program Arama, akilli isaretlerle ilgili
sikayetlerin yapilabilecegi Sikayet Formu, Tanitim Filmleri, Spotlar, Duyuru ve Haberler yer
almaktadir.

Medya Hizmet Saglayicilari sayfalarinda ise akilli isaretlerin kodlama islemlerinin
yapildigi kodlama iglemleri bélimi bulunmaktadir.

8.2. Bilgi islem Merkezi (BiM) Yazilim Hizmetleri

Bilgi islem yazilim gelistirme personeli tarafindan asagida yer alan uygulama
yazilimlari Kurumun kendi 6z kaynaklari kullanilarak client-server mimarisi ile MS SQL veri
tabani ve MS Visual Basic Programlama dili kullanilarak gergeklestirilmis olup yeni ihtiyaglar
ve mevzuattaki degisiklikler dogrultusunda giincellemeleri devam etmektedir. Ayrica Ust
Kurulumuzda EBYS’'nin uygulamaya ge¢cmesi nedeniyle hata toleransinin sifira yakin olmasi
icin calisan veri tabaninin “Felaket Onleme” (Failover) yapisinda aktif-pasif ¢alisacak sekilde
kurulmasi gerektiginden 16 adet “Microsoft SQL Server Enterprise Edition” lisansinin alimi
2015 yilinda yapilarak sunuculara kurulumu geceklestirilmistir.
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Uygulamadaki yazilimlar asagida belirtilmigtir;

e Yayinci kuruluglarin reklam gelirleri beyannameleri ve reklam gelirlerinin Ust Kurul
paylarinin (gecikme cezalariyla birlikte) tahsilatlarinin takibi,
Uydu/Kablo/Platform/Altyapi lisans Ucretleri, karasal yillik frekans kullanim bedeli,
idari para cezalari takip ve tahsilati yapan yazilimlar,

o Personel, 6zlik, izin vb. islemler ile personel maas, tahakkuk, bordro gibi personel
uygulamalarini, bunlarin tahakkuk esasli muhasebesini, Sosyal Glvenlik Kurumu’'na
ve ilgili bankalara veri hazirlama isini gerceklestiren yazilim,

e Yayinci kuruluslara vyayin icerigi ve mukellefiyetleri agisindan uygulanan
maeyyidelerin hukuksal suregleri dahil olmak Uzere kayit ve takibini gerceklestiren
yazihmlar,

e Mevzuat, ictihat ve Dava takiplerinin yapildigi ve Hukuk Misavirligi tarafindan
kullanilan yazihmlar,

¢ 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanunun
42. Maddesi hikmi geregince, siresi icinde Ust Kurula Ticari iletisim Geliri
Beyannamesini vermeyenlere para cezasi uygulanmasi, takibi ve tahsilati icin ilgili
sorgulamalari ve takibi saglayan yazilim.

Ayrica, 2015 yih ikinci yarisinda Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK)
kitiphanesinde temel kitlphanecilik ve arsivieme hizmetlerinin kargilanmasi amaciyla
Kataloglama, Siniflama, Sorgulama, Odiing Kitap Verme, Siireli Yayin izleme, Uye Takibi,
Saglama ve Satinalma, Kitiphane Materyal Sayimi, MARC Kayit Transfer, Rezervasyon,
Ciltleme, Depo Takip, Kitiiphane Kullanim Takibi, Kutiphaneler Arasi Oding modiillerini
iceren kutiphane otomasyon yazilimi alim isi gergeklestirilmistir. Bununla birlikte kurumsal
web sitesinde “Kitiiphane” meniisi olusturulmus ve ziyaretcilere RTUK kitiiphanesinde
katalog tarama imkani getirilmigtir.

8.2.1. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Projesi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan kurumda olusturulan, kuruma disaridan
gelen veya kurum digina gonderilen degisik turdeki dokimanlarin hayat donguleri boyunca
elektronik belge halinde saklanmasi, belgelerin dolasimi, yénetimi ve belgelere hizli bir
sekilde erigsimin saglanmasi icin Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Projesinin
gergeklestiriimesi kararlastiriimistir. Bu amagla, RTUK ile TURKSAT A.S arasinda 14 Subat
2014 tarihinde s6zlesme imzalanmistir. S6zlesme kapsaminda TURKSAT A.S'nin gelistirmis
oldugu BELGENET yazilimi kullaniimaktadir. Bu yazilimda; belge/evrak ve dokimanlarin
kurumsal yapiya uygun bir modelde guvenli olarak Uretilmesi, merkezi kayit altina alinmasi,
saklanmasi, arsivlienmesi ve raporlanmasi saglanmaktadir.

EBYS sozlesmesi kapsaminda Ust Kurulumuzda canli uygulamaya gegis icin sistem
kurulmus ve 26/05/2015 tarihinde hazir hale getiriimistir. Akabinde, RTUK EBYS Kullanma
Esas ve Usulleri Hakkinda Yoénerge taslagi hazirlanarak Ust Kurula sunulmustur. EBYS
Yonerge taslagi ile canli uygulamaya gegis takvimi 24/06/2015 tarihli ve 2015/29 sayili Ust
Kurul toplantisinda gorisilmus, 21 nolu karar ile Yonerge kabul edilmis ve 1 Agustos 2015
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tarihinden itibaren resmi yazismalarda EBYS’nin kullaniimasi kararlastirilmistir. Bu durum
Dairemiz tarafindan c¢ikartilan ve Ust Kurul Baskaninin imzaladigi 2015/1 sayili i¢
Genelgeyle de tim birimlere duyurulmustur. Bu Genelge kapsaminda resmi yazismalarimiz
ile Ust Kurul slreci 03 Adustos 2015 tarihinden itibaren elektronik ortamda ve e-imza
kullanilarak gerceklestiriimektedir.

8.2.2. Bilgi islem Merkezi (BiM) Donanim Hizmetleri

Kurumumuz Bilgi islem Merkezi (BIM) sistem odasi 2’'nci katta bulunmaktadir. Sistem
odasina girisler kart ile yapimakta ve sadece yetki verilen personel bu odaya
girebilmektedir. Sistem odasinda yangin, su baskini, elektrik kaynakl problemler vb icin
guvenlik sistemi kurulmustur. Kullanilan cihazlarin 6ézelliklerine gére sogutma, isitma ve
havalandirma sistemleri olusturulmustur.

Kullanicilar sadece yetkili ve sorumlu olduklari sistem ve alanlara sifreli olarak
erisebilmekte ve basarisiz girisleri denetlenmektedir. isletim sistemine, veri dosyalarina ve
uygulamalara erisimin kisitlanmasi i¢in mantiksal erisim kontrolleri kullaniimaktadir. Belirli bir
uygulama icerisinde c¢alismasi gereken personelin diger uygulamalara erigimi
engellenmektedir. Kurumdan ayrilan personelin  sisteme erisim yetkileri derhal
kaldiriimaktadir. Ayrica tim yapilan islemlerin log kayitlari tutulmaktadir.

Kurumda kullanici bilgisayarlarin ve sunucularin merkezi olarak yonetiimesini
saglayan Aktif Dizin yapisi kurulmustur. Personel kullanici ad ve sifrelerini kullanarak
kendilerine tanimlanan yetkiler dahilinde sistemlere erigebilmektedirler. Bilgi guvenligi
kapsaminda kullanicilarin ayda bir sifrelerini degistirmeleri ve sifrelerini en az 8 karakter
icinde numerik, alfa numerik karakter, blyik harf, kiiglik harf ve simgelerden olusturulmasi
sistem tarafindan duzenli olarak kullanicilara yaptiriimaktadir.

Kurum ihtiyaglarina uygun igletim sistemleri, uygulama programlari, veri tabanlari,
glvenlik sistemleri ve gerekli donanimlar temin edilmekte, kurulmakta ve gutncellenmeleri
saglanmaktadir. Temin edilen yazilim ve donanimlarin bakim sureleri takip edilmekte ve
ihtiyac duyulmasi halinde yenilenmesi i¢in ¢calismalar yapilmaktadir.

Kurumda tim yazilimlar lisansli olarak kullaniimaktadir. Ugiincii kisilerden temin
edilen yazilimlar ve hizmetlerde kendileri ile yapilan s6zlesme ve sarthnamelerde guvenlik
hususu mustakil bir madde olarak ele alinmaktadir.

Kurumumuz blinyesinde kullaniimakta olan Microsoft yazilim Grinleri igcin 04/12/2013
tarin ve 4288/2013-183 sayili sdzlesme ile 3 yil sireli Kurumsal Lisanslama Anlagsmasi
yapilmistir. Ust Kurulumuzun ihtiyaci olan masaisti, diziistii ve sunucu bilgisayarlarda
kullanilacak olan “isletim Sistemi, Ofis Uygulamalari, Sunucu ve Kullanici Erigim Yazilimlari
ve Lisansi” alimi islemine ait lisanslar, Ust Kurulumuza teslim edilmis ve kullanima
acllimistir. Lisansi tedarik edilmis Microsoft yazilimlarinin ¢ikarilacak en son sidrimun,
yazihm guvencesinin gegerli oldugu 3 yil igerisinde ek Ucret 0demeden kullanma hakki
saglanmistir.
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8.2.3. BiM Sunucu, Ag Alt Yapi Yenileme Ve iyilestirme Projesi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun Bilkent-ANKARA merkez binasinda mevcut BiM
sunucu ve ag altyapisinin iyilestirimesi kapsaminda, Bilgi islem Merkezi Sunucu, AJ Altyapi
lyilestirilme ve Yenilenme Projesiyle, kurumumuzun ihtiyac duydugu; sunucu bilgisayarlari,
disk depolama ve yedekleme Urinleri, anahtarlama cihazlari, kablosuz ag cihazlari, yapisal
kablolama ve yazilimlarin temini, kurulumlari ile bu trinlere yonelik egitimlerin alinmasi isi
tamamlanmis ve yeni sistem 19/02/2015 tarihi itibariyle devreye alinmistir.

Kurulan yeni sistemle; BiM’de teknolojik olarak émiirlerini tamamlamig olan yaklasik
30 fiziksel sunucu, sanallastirma teknolojisi kullanilarak proje kapsaminda temin edilen 3
yeni sunucu Uzerinde sanal olarak olusturulmustur. Bdylece 6nceki sisteme kiyasla yonetimi
ve isletmesi kolay, enerji ve sogutma ihtiyaci ¢cok daha az olan ve tim verilerin yedeklerinin
hem disk hem de teyp ortaminda saklanabildigi yeni bir sistem kurulmustur.

Ayrica, BIM iletim ag altyapisindaki eski ana omurga anahtari modiil ilaveleriyle
kapasitesi arttiriimis ve 1 yeni ana omurga ile yedekli olarak yapilandiriimistir. Mevcut ag
kenar anahtarlarina 10 yeni kenar anahtarlar ve 32 kablosuz erisim noktasi (Wireless
Access Point) ilave edilerek iletim altyapimiz hem guglendiriimis hem de kesintisiz, guvenli
ve yedekli hale getirilmigtir. Bununla birlikte, kurumsal kablosuz ag ile sanal ortamda kurulan
sunucu sistemlerine erisimin kontrolli ve guvenli olmasi, internet veya intranet lzerinden
gelebilecek saldirilarin ve zararli iceriklerin (virls, trojen, spy, keyloger vb.) dnlenebilmesi
icin proje kapsaminda guivenlik GrGnleri temin edilmis ve kurulumlari yapilarak devreye
alinmigtir.

Kurumda kullanici ve sunucu bilgisayarlarin merkezi olarak yonetilmesini saglayan
Aktif Dizin yapisi isletimine devam edilmis ve kullanicilarin dizenli olarak sunucu
hizmetlerinden glvenli ve kesintisiz olarak erisimleri saglanmistir.

Sunucu, Ag Altyapi lyilestiriime ve Yenilenme Projesi kapsaminda kurumumuza
kurulan; sunucu bilgisayarlari, disk depolama ve yedekleme Urunleri, anahtarlama cihazlari,
kablosuz ag cihazlari, yapisal kablolama ve sanallastirma ve diger yazilimlarin bakim ve
isletilmesi strdartlmastir. Ayrica, bu sisteme mevcutta bulunan dérdinct ana sunucunun
eklenmesi icin gerekli olan (HBA, Ethernet karti vb) donanimlar temin edilmis ve sisteme
dahil edilerek sunucu kaynaklari artiriimistir.

8.2.4. Bilgi Guvenligi Projesi

5651 Sayil internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edimesi Hakkindaki Kanun ve ilgili yonetmelikler
cercevesinde, bilgi islem sistemindeki tum internet trafigi kayitlarinin yasanin gerektirdigi
sekilde saklanabilmesi amaciyla kayit yorumlayici cihaz ve yazilimi temin edilmigtir. Temin
edilen sistem guncellemeleri yapilarak kullaniimaya devam edilmektedir.

internet Uzerinden gelebilecek saldirilarin ve zararl igeriklerin (virlis, trojen, spy,
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keyloger vb.) engellenmesi amaciyla mevcut glvenlik sistemleri; glvenlik duvari cihaz ve
yazilimlari gtincel tutularak igletiimektedir.

Kurumsal internet ile DDOS saldirilarina kargi koruma hizmeti temin edilmektedir.
S6z konusu hizmete ait s6zlesme 31/12/2016 tarihine kadar yenilenmistir.

E-posta guvenligi ve web igerik filtreleme (SEP, E-mail Security ve Web Content
Filtering) icin 26/06/2017 tarihine kadar lisans ve bakim anlagsmasi yapilmistir.

Ust Kurul Merkez ve Bélge temsilciliklerinde kullanilan cihazlarin gelisen yeni atak ve
viris benzeri yazilimlara kargi yenilenmesi ¢alismalari baslatiimistir. S6zlesme kapsaminda
temin edilen yeni giivenlik sistemleri Ust Kurul merkez binasi ve bélge temsilciliklerimize
kurulumlari yapilarak kullanima agiimistir.

Yukarida belirtilen guvenlik sistemlerimize disaridan veya igeriden gelebilecek
saldirilara karsi acikliklarin gideriimesi ve 6nlem alinmasi amaciyla sizma testleri ve
guvenlik denetimlerini iceren hizmet temini planlanmigtir. Planlanan ¢alisma kapsaminda bu
hizmetlerin veren kamu kurumlarindan TUBITAK, TURKSAT ve HAVELSAN vb kurumlar ile
gériasmeler yapilmis ve nihai asamaya gelinmistir.

Bu calismalarla, Ust Kurulun bilgi islem givenligini daha da artirmak amaciyla
mevcut guvenlik sistemlerinin yenilenmesi ve iyilestirimesi devam etmektedir. Bu
kapsamda, Ag (Network) Erisim Kontroll, IPS, IDS ve igerik kontrol cihaz ve yazilimlarinin
yenilenmesi ve bdylece izinsiz ve zararli icerik barindiran yazilim ve cihazlarin sisteme
girislerinin tespit edilerek engellenmesi ve Kurum personelinin daha guvenli bir sekilde
sistem kaynaklarini kullanmalarinin saglanmasi amacglanmaktadir. Ayrica, Bu calisma
sonunda, Bilgi islem Merkezi igin Bilgi Glivenligi Sertifikasinin (ISO 27001) alinmasi da
dusinitlmektedir.

8.2.5. IP Telefon Projesi

Ust Kurulun 04/03/2015 tarihli ve 2015/10 no.lu toplantisinin 12 no.lu kararinda;

1) Ust Kurula kurulacak IP Telefon Santral Sistemi ve IP telefon setleri alim isinin;
teknolojideki gelismeler dogrultusunda mevcut sartnamenin revize edilerek
Devlet Malzeme Ofisinden ihale yoluyla temininin Bilgi Teknolojileri Dairesi
Baskanligr'nca gercgeklestirimesine ve bu kapsamda mezkur IP Telefon
Santralinin kurulmasina,

2) IP telefon setlerinin personele dagitimi ile ses iletim hizmeti alim ihalesi isinin ve
Bilgi islem hizmetleri disinda kalan telefonla ilgili bakim-igletme, ariza ve takip
islerinin Idari ve Mali isler Dairesi Bagkanliginca yiriitiimesine,

karar verilmis olup, bu kapsamda IP Telefon Santral Sistemi ve IP telefon setleri alim igi
DMO tarafindan ihale edilmistir. Sézlesme kapsaminda sistemin ve IP Telefonlarin kurulum
calismalari 13/08/2015 tarihinde tamamlanmis ve akabinde sistemin kabuline gegilmistir.
08/09/2015 tarihinde kabul yapilarak sistem kullanima agilmistir.
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8.2.6. Bilgi islem Teknik Destek Hizmetleri

Bilgi islem Merkezi faaliyetlerinin aksatiimadan yerine getiriimesi amaciyla, kullanici
bilgisayar, yazici ve tarayicilarin bakim ve igletiimesine yonelik hizmet alimi yapilmistir.

Kullanicilarin 2016 yili i¢in bilgisayar, yazici, tarayici vb ihtiyaglarinin belirlenmesi ile

halen kullanilan ancak teknolojik émrinid tamamlamis ve hurdaya ¢ikarilmasi gerekenleri
tespit etmek Uzere calismalar baslatiimigtir.
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9. Uluslararasi iligkiler
9.1.Avrupa Konseyi (AK)

Avrupa Konseyi'nin medya alanindaki calismalarini 1994 yilindan bu yana Turkiye
adina Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) takip etmektedir.

9.1.1. Medya ve Bilgi Toplumu Yurutme Komitesi (CDMSI)

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan, medya alaninda calismalar yapmak
Uzere gorevlendirilen ve glinimuze kadar degisik adlarla (CDMM, CDMC ve CDMSI) faaliyet
gOsteren Ylrutme Komiteleri, kitle iletisimi ve bilgi toplumunda temel tegkil eden ifade ve
haber alma 6zgurligunin demokratik ve gogulcu bir toplum i¢in daha da gelistiriimesi, bilgi ve
goruslerin sinirlar 6tesine serbest dolasiminin saglanmasi, cesitli gorts ve kulturleri
yansitacak bagimsiz yayinciligin desteklenmesi ve yayincilik alaninda gergeklesen siyasi,
ekonomik ve teknolojik degisikliklerin dikkate alinmasi amaciyla Avrupa Ulkeleri arasinda
isbirligini tesis etmeyi hedeflemektedir. Yiritme Komiteleri blnyesinde olusturulan uzman
komitelerinin ~ ¢alismalari  sonucunda  Bildiriler  (Declarations), Tavsiye Kararlari
(Recommendations) ve ilke Kararlari (Resolutions) gibi bircok baglayici veya yol gésterici
hukuksal metinler hazirlanmaktadir.

Dért yilda bir yapiimakta olan Kitle iletisim Politikalari Avrupa Bakanlar Konferansinda
dikkat gekilen konularda galismalar yapmak Gzere YUuritme Komitelerine bagl c¢alisan cesitli
Uzmanlar Komitelerinin olusturuimasina karar verilmektedir. Bu uzmanlar komiteleri
kendilerine taninan gorev sureleri icinde calismalarini tamamlamakta ve Bakanlar Komitesine
sonuglarini iletmektedir.

16-19 Haziran 2015 tarihleri arasinda gercgeklestirlen CDMSI 8. Toplantisi ve 7-11
Aralik 2015 tarihleri arasinda gergeklestiriien CDMSI 9. Toplantisina katilim saglanmigtir.

9.1.2. Avrupa Gorsel-isitsel Goézlemevi

Avrupa Gérsel-isitsel Gozlemevi, 1992 yilinin Aralik ayinda, gorsel-isitsel sektérde
Avrupa’nin 6nde gelen mesleki 6rgutlerinden olan “Audiovisual EUREKA”yi olusturan 33 Gye
Devletin, Avrupa Konseyi’nin ve Avrupa Birligi Komisyonunun ortaklasa bir girisimi sonucu
kurulmustur. Gdézlemevinin ana amaci; Avrupa kitasinda bilgi aligverisini tesvik etme yoluyla
Avrupa gorsel-igitsel sektorinun ulkelerce temin edilen verilerle film, televizyon video/DVD
ve yeni medya vs. gibi pazarlarinin net bigcimde gérinurligini saglamak ve gorsel-igitsel
sektér uzmanlarina bilgi hizmetleri sunmaktir. Faaliyetleri Avrupa Konseyi'nin medya
alanindaki g¢aligmalarini destekleyici niteliktedir. Bu sebeple Avrupa Konseyi'nin Medya
Boliumu ve Euroimages ile yakindan temas igindedir.

Bilindigi Gzere, Avrupa Gorsel-isitsel G6zlemevi'nin dizenli yayini olan IRIS dergisi, Avrupa
basta olmak Uzere birgok Ulkedeki gorsel-isitsel sektorin yasadigi gelismelerin takip
edilmesi acisindan dnemli bir yayin hizmetidir. Kurumumuz Uluslararasi lliskiler Dairesi
Baskanligrna gelen bu dergiler, Avrupa Konseyi ve AB uyesi devletlerin gorsel-isitsel
sektorinin gincel olarak teknik, hukuki, mali ve idari durumunun izlenmesini saglamaktadir.
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Avrupa Goérsel-isitsel Gozlemevi'nin 6 Kasim 2015 tarihinde Fransa’nin Strasbourg sehrinde
gerceklestirilen 54. idari Konsey Toplantisina katilim saglanamamustir.

01 Ocak — 31 Aralik 2015 Tarihleri Arasinda
Avrupa Konseyi Bunyesinde Katim Saglanan Toplantilar

Avrupa Konseyi Toplantilari 2015
Medya ve Bilgi Toplumu Yiiriitme Komitesi (CDMSI) 2

9.2. Avrupa Birligi (AB)

Avrupa Birligi Bakanhginin koordinasyonunda vyurutulen Avrupa Birligi  (AB)
muizakere calismalari kapsaminda gercgeklestiriien toplantilara gorsel-isitsel medya
hizmetleri alaninda sorumlu kurulus olarak RTUK katiimaktadir. RTUK, 3 Ekim 2005
tarihinde baslatilan ve AB muktesebati ile kendi i¢ mevzuatimizin degerlendirmeye alindigi
35 fasildan 8 tanesinin tanitici ve ayrintili tarama toplantilarina katilarak bu strecte aktif bir
sekilde yer almistir.

Tarama toplantilarinin sonrasinda RTUK temel olarak “Bilgi Toplumu ve Medya”
baslgi altindaki toplantilarda yer almaktadir.

Bilindigi Gzere, 3 Mart 2011 tarihinde vydrirlige giren 6112 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun, Avrupa Birliginin gérsel-igitsel
alandaki mevzuati olan Gorsel-isitsel Medya Hizmetleri Yonergesi'ne uyumlu bir sekilde
hazirlanmis ve bu dogrultuda “Bilgi Toplumu ve Medya” faslina iliskin kapanis kriterlerinden
Ust Kurulumuzu ilgilendiren kisimlarin karsilanmasini hedeflemistir.

ilgili yasa cergevesinde gergeklestirilen “Sayisal Karasal Televizyon Yayin Lisansi
Siralama ihalesi’ne yonelik calismalar ise halen devam etmektedir.

2012 yilina kadar Turkiye ve Avrupa Birligi (AB) Komisyonu arasinda yilda bir defa
dizenlenen 5 No’lu Teknolojik Yenilik, Egitim ve Arastirma Programlari Alt Komitesi
toplantilarinda yil icinde AB mevzuatina uyum kapsaminda yapilan gelismeler taraflarca
yapilan sunumlar egliginde tartisiimaktadir. S6z konusu 5 NoO'lu Teknik Komite
toplantisinin 12ncisi AB Bakanligi koordinatérliginde 26 Mart 2015 tarihinde Belgika'nin
Briksel sehrinde gerceklesmistir. Toplantida, Ust Kurul heyeti “Bilgi Toplumu ve Medya”
baslikh 10. Fasil kapsaminda, gorsel-isitsel politika alanindaki mevzuatin uyumu, goérsel-
isitsel duzenleme surecinin geffafligini artirmanin etkisi, Turkiye’de sayisal yayinciligin
mevcut durumu konularinda sunum yapmig ve Komisyonun sorularini yanitlamistir.

Gorsel-isitsel sektérde yasanan gelismelerin degerlendiriimesi ile "Gérsel-isitsel
Medya Hizmetleri Yénergesi'nin uygulanmasinin izlenmesi ve uygulamadan kaynaklanan
sorunlarin tartisiimasi amaciyla olusturulan Temas Komitesi'nin 5 Haziran 2015 tarihinde
Brilksel'de yapilan 41. toplantisina da Ust Kurulumuzdan katilim saglanmistir. Adi gegen
toplantida, yeni bir mekanizma olarak kurulan ve AB hukukunu daha basit hale getirip
dizenlemeye iliskin giderleri azaltmayl amaglayan ve daha acik, daha istikrarli ve
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Ongorilebilir  bir  dizenleyici cerceveye ulasmayl hedefleyen REFIT (European
Commission's Regulatory Fitness and Performance Programme — Avrupa Komisyonu
Duzenleme Uyumlulugu ve Performansi Programi) adhi program hakkinda Komisyon
tarafindan bilgi verilmig; ayrica, “Litvanya ve Letonya’daki Rusca dilinde yayin yapan
kanallarin engellenmesi” konusu detayli bir sekilde degerlendiriimis ve herhangi bir llke
tarafindan yayinlarin alimi veya yeniden iletiminin engellenmesi durumunda Yonerge'de
belirtilen kriterlerin olusmasi gerektigi hususu 6zellikle vurgulanmistir.

2015 Yl Tirkiye ilerleme Raporunun hazirliklari gergevesinde “Bilgi Toplumu ve
Medya” basligi ile Siyasi Kriterler bagh@i altinda Ust Kurulumuzdan talep dilen bilgiler ilgili
Dairelerden temin edilmis ve ingilizce hazirlanan bilgi notu Bakanhga gonderilmistir. 4 Aralik
2015 tarihinde Brilksel'de yapilan 42. toplantisina da Ust Kurulumuzdan katilim
saglanmistir.

AB Toplantilan 2015
Gorsel-isitsel Medya Hizmetleri (GIMH) Yénergesi 41. ve 42. Temas 2
Komitesi Toplantisi
5 No’lu Teknolojik Yenilik, Egitim ve Arastirma Programlari Alt 1
Komitesi Toplantisi
Toplam 3

9.3. Goklu ve ikili iligkiler
9.3.1. Goklu iligkiler
9.3.1.1. Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (EPRA)

Avrupa’da yayincilik alanindaki duzenleyici kuruluslarin uygulama ve dizenlemeleri
hakkinda goris aligverisi yapabilecekleri bir platform olan EPRA’ ya halen 52 dizenleyici
otorite Uyedir. Yilda iki kez diuzenlenen EPRA toplantilarinda temel yayincilik ilkelerinin
Ulkelerarasi karsilagtirmali analizlerinin yapilmasinin yani sira, Avrupa medya dinyasindaki
glncel gelismeler hakkinda da bilgi paylasimi yapilmaktadir.

Avrupa Duzenleyici Otoriteler Platformu (EPRA)'nin 41. toplantisi 13-15 Mayis 2015
tarihlerinde Isvigre’nin Bern sehrinde diizenlenmistir. Toplantida, “Avrupa’da medya icerigi
icin surdurllebilir bir ekosistemin guvence altina alinmasi” ve “Medya ¢ogulculugunu izleme
amagcl gtncel girisimler” konulari tGzerine iki genel oturum gergeklestiriimistir. Ayrica “Coklu
platformlarda goérevler ve finansman baglaminda kamu hizmeti igerigi”, “Gorsel isitsel ticari
iletisim” ve “Arastirma ve duzenleyici otoriteler- bulgu temelli bir yaklasima dogru”

konularinda g farkh ¢alisma grubu oturumu dizenlenmistir.

Ust Kurulumuz “Aragtirma ve diizenleyici otoriteler- bulgu temelli bir yaklagima
dogru” adli calisma oturumunda bu alandaki Turkiye tecribesini katihmcilarla paylasmistir.
Bununla birlikte batun bu oturumlarin temel gergevesini yeni teknolojilerin gorsel igitsel
medya ortamina etkileri ile dizenleyici otoritelerin bu gelismelere yonelik yaklasimlar
olusturmustur. Toplantida irlanda diizenleyici otoritesi Bagkan Vekili Celene Craig EPRA

96



Baskanligina secilmistir. EPRA'nin 42. toplantisi Almanya’nin Nirnberg sehrinde 28-29
Ekim 2015 tarihinde gerceklestiriimistir.

Toplanti Adi 2015

Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (EPRA) 41. ve 42. 2
toplantilari

9.3.1.2. Akdeniz Duizenleyici Otoriteler Agi (MNRA)

Akdeniz Duizenleyici Otoriteler Agi (MNRA), Akdeniz Ulkeleri arasinda devaml bilgi
aligverigsi ve gorsel isitsel dizenlemeye iligkin konular hakkinda bir arastirma ortami
olusturmak ve Akdeniz'in kultiirel kimligini korumak amaciyla, Fransa Gorsel Isitsel Ust
Kurulu (CSA) ile Katalonya Gorsel isitsel Konseyi (CAC)nin girisimleri sonucunda 29 Kasim
1997 tarihinde Barselona’da kurulmustur. 2000 yilinda tye olan Ust Kurulumuz ile birlikte
MNRA’nin su an 23 Ulkeden toplam 26 Gyesi bulunmaktadir. EPRA benzeri bu platformda
da, s6z konusu duzenleyici otoriteler arasinda gorsel isitsel medya hizmetleriyle ilgili gorus
ve deneyimler paylasiimaktadir.

MNRA Genel Kurul Toplantis'na hazirlik niteliginde olan Teknik Komisyon
Toplantisi, 8 Haziran 2015 tarihlerinde Hirvatistan — Zagreb’de dizenlenmistir. Bu
toplantida kararlastinlldigi tzere MNRA Genel Kurul Toplantisi 1-2 Ekim 2015 tarihlerinde
Hirvatistan — Split'te dizenlenmistir. Genel Kurul Toplantis’nda “Gé¢ ve insan Haklari:
Miiltecilerin Gérsel-isitsel Medyada Haberlestiriimesi” , “Medya Okuryazarhgi: Diizenleyici
Otoriteler igin Zorluklar’, “Ticari iletisimde Toplumsal Cinsiyet Kaliplar” , “Secim
Dénemlerinde Gorsel-isitsel Medyanin Denetimi” konulari ele alinmistir. Ust Kurulumuz
adina, “Segim Ddénemlerinde Gorsel-isitsel Medyanin Denetimi” baghgi altinda (lkemizdeki
hukuki yapi ve denetim mekanizmasi konusunda bir sunum yapilimistir.

Toplanti Adi 2015
Akdeniz Diizenleyici Otoriteler Agi (MNRA) Teknik Komisyon 1
Toplantisi
Akdeniz Diizenleyici Otoriteler Agi (MNRA) Genel Kurul Toplantisi 1
Toplam 2

9.3.1.3. Karadeniz Yayincilik Duzenleyici Otoriteler Forumu (BRAF)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK)Un kurulmasina énciliik ettigi ve Daimi
Sekretarya faaliyetlerini yurGttugu Karadeniz Yayincilik Duzenleyici Otoriteler Forumu
(BRAF)'In 6. Yillik toplantisi 19-20 Kasim 2015 tarihlerinde Ermenistan’in baskenti Erivan’da
gerceklestirilmistir. S6z konusu toplantida “Gérsel isitsel Medyada Ticari iletisim” konusu
tartisilmis olup ayrica bir dnceki toplantinin temasi olan “Medya Okuryazarli§1” konusu
uzerinde tekrar bir degerlendirme yapiimistir.

BRAF'In 7. Yillik toplantisi ise Moldova Goérsel isitsel Koordinasyon Konseyi
(CCA)'nin ev sahipliginde Moldova’nin Kisinev sehrinde gercgeklestirilecektir.
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Karadeniz Yayincilik Diizenleyici Otoriteler Forumu 6. Yillik 1
Toplantisi

9.3.1.4. islam igbirligi Teskilati (iiT) Yayincilik Diizenleyici Otoriteler Forumu
(IBRAF)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu'nun (RTUK) Kasim 2011 tarihinde kurulmasina
oncllik ettigi ve Daimi Sekretarya gorevini yUrittigu islam isbirligi Teskilati (IIT) Uyesi
Ulkeler Yayincilik Diizenleyici Otoriteler Forumu'nun (IBRAF- Organization of Islamic
Cooperation (OIC) Member Countries Broadcasting Regulatory Authorities Forum), 12-13
Ocak 2016 tarihinde Cidde’de gergeklestirilecek 5. Yillik Toplantisinin hazirlik ¢alismalari
surdurtlmustar.

islam isbirligi Teskilati (iT) iligkili Kurulugu olan IBRAF’In Genel Sekreterlik gérevini
yiriten RTUK Uyesi Dog. Dr. Hamit ERSQY, T Genel Sekreteri'nin daveti lizerine 27-28
Mayis 2015 tarihlerinde Kuveyt'te gergeklestirilen islam isbirligi Teskilati (IiT) 42. Disisleri
Bakanlari Konferansina (CFM) katilim saglamistir. Konferansta IBRAF’In faaliyet raporu
sunulmustur.

Toplanti Adi 2015

islam Igbirligi Teskilati (iiT) 42. Disisleri Bakanlari Konferansi 1
(CFM) Toplantisi

9.3.2. ikili iligkiler
9.3.2.1. Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilati (AGIiT) Secim Gézlem Heyetleri

7 Haziran 2015 tarihli Milletvekili Genel Secimlerinin Avrupa Giivenlik ve isbirligi
Teskilati (AGIT) Demokratik Kurumlar ve insan Haklari Ofisi (ODIHR) tarafindan
gérevilendirilen ihtiyag Degerlendirme Misyon Heyeti (NAM) 14 Nisan 2015 tarihinde Ust
Kurulumuzu ziyaret etmigtir. Yine 7 Haziran 2015 Milletvekili Genel Secimlerine ydnelik
olarak 25 Mayis 2015 tarihinde AGIT Demokratik Kurumlar ve insan Haklari Ofisi (ODIHR)
tarafindan gérevlendirilen Sinirli Segim Goézlem Misyon Heyeti (LEOM) Ust Kurulumuzu
ziyaret etmistir.

9.3.2.2. Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi (AKPM) Segim Oncesi Gézlem
Heyeti

7 Haziran 2015 tarihli Milletvekili Genel Segimleri igin gesitli Glkelerden 6 parlamenter
ve 2 Avrupa Konseyi ¢alisanindan olusan Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi (AKPM)
Segim Oncesi Gézlem Heyeti 5 Mayis 2015 tarihinde Ust Kurulumuzu ziyaret etmistir. S6z
konusu heyete Ust Kurulun gdrevleri, yapisi ve segim dénemindeki yayinlarla ilgili raporlama
ve sonrasindaki suregler konusunda bilgi verilmistir.
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9.3.2.3. Gliney Kore Heyeti

8 Mayis 2015 tarihinde Giiney Kore iletisim Komitesi Bagkani CHOI Sung-Joon
baskanhgindaki heyet Ust Kurulumuzun yapisi ve igleyisi ile Gilkemiz medya sektériine iliskin
yasal mevzuati hakkinda bilgi almak amaciyla Ust Kurulumuzu ziyaret etmistir. Glney
Kore’nin medya sektdriinlin genel yapisi, yayincilik mevzuati, dizenleyici kurulunun yapisi
ve yetkileri gibi konularda Baskanlik Makami igin bilgi notlari hazirlanmis ve ilgili Daire
Baskanliklarinin gérigmeye katilimlari saglanmistir.

9.3.2.4. Libya Heyeti

Libya Radyo ve Televizyondan Sorumlu Enformasyon Bakan Mustesari Velid Miftah
Tanis énciligiindeki 4 kisilik Libya heyetinin Ust Kurulumuzun yapisi ve igleyisi ile gorsel-
isitsel medya sektorine iligskin yasal mevzuat hakkinda bilgi almak amaciyla 18 Agustos
2015 tarihinde Ust Kurulumuzu ziyaret etmistir. Ziyaretten 6nce Baskanlik Makami
bilgilendiriimek Uzere, gérismede bulunacak Ulkenin medya sektoriiniin perspektifini her
ydniyle ortaya koyan bir calisma yapiimis ve ilgili Daire Bagskanliklarinin da bilgi
aligverigsinde bulunmalari igin gérismeye katilimlari saglanmistir.

9.3.2.5. Somali Heyeti

25-28 Agustos 2015 tarihleri arasinda medya alaninda igbirligi imkanlarini gérusmek
amaciyla ulkemize gelen Somali Ulusal Televizyonu (SNTV) Genel Mudird Abdirahman
Yusuf Omar ve Teknisyen Abdulkadir MuhudinHaji, TRT Genel Mudirligi Dis iligkiler
Dairesi Bagkanlhgindan bir yetkili esliginde 26 Agustos 2015 tarihinde Radyo ve Televizyon
Ust Kurulu’nu ziyaret etmigtir. Ziyarette her iki tlkenin gorsel-isitsel medya ortami ve bu
ortamlarin diizenlenmesi ve denetlenmesi hususlarinda fikir aligverisinde bulunulmustur.

9.3.2.6. Moldova Heyeti

Moldova Medya Mensuplarinin Turkiye Ziyareti kapsaminda 16 kisiden mutesekkil
Moldova heyeti Ust Kurulumuzun yapisi ve isleyisi ile gérsel-isitsel medya sektoriine iliskin
yasal mevzuat hakkinda bilgi almak amaciyla 15 Eylil 2015 tarihinde Ust Kurulumuzu
ziyaret etmistir. Gérismede her iki tarafin heyetleri, tlkelerinin medya sektérinin genel ve
teknik alt yapilari, yayincilik mevzuatlari ve duzenleyici kurullarinin yetkileri konularinda bilgi
edinmiglerdir.

9.4. Diger Faaliyetler

Ekonomi Bakanligi, aralarinda Turkiye’nin de bulundugu cesitli ulkeler arasinda
yapilacak Ticaret Anlasmalari hakkinda Radyo ve Ust Kurulumuzun degerlendirme ve
gOruslerini talep etmistir. Bu kapsamda ;

-Ulkemiz ile Meksika, Singapur ve Japonya arasinda imzalanacak olan
Serbest Ticaret Antlagsmalarinin Ekonomi Bakanldi koordinasyonunda yuratilen
miizakere toplantilarina izin ve Tahsisler Dairesi Baskanhgi ve Hukuk Musavirligi ile
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birlikte katim saglanmis ve yayincilik alani ile ilgili kisimlara gerekli katkilar
yapimistir.

-Diinya Ticaret Orgiti Gyesi 25 (lke tarafindan yiritilen Hizmet Ticareti
Anlasmasi (TISA) miizakereleri kapsaminda vyerellestirme zorunluluklariyla ilgili
maddeler hakkinda Ekonomi Bakanligrnca talep edilen Ust Kurulun gériis ve
degerlendirmeleri, ilgili Daire Baskanliklari ve Hukuk Musavirligi ile hazirlanarak adi
gecen Bakanliga iletilmistir

Yabanci Ulkelerden lisans almig ancak yayinlarinin ¢ogunlugunu veya tamamini
Tlrksat uydulari vasitasiyla ve Turkiye'de konuslandiriimis uydu baglantisini kullanarak
ulkemize yonelik 6112 sayili Kanun ile Glkemizin taraf oldugu Avrupa Sinirétesi Televizyon
Sozlesmesi'nin ilgili hukimlerini ihlal eden bir yayincilik politikasi izleyerek yayin yapan
cesitli televizyon kuruluslarinin lisanslarinin Birlesik Krallik Dizenleyici Kurulu OFCOM
tarafindan verilip verilmedigini belirlemek ve bilgi almak tzere OFCOM ile resmi temasa
gegilmigtir.

Platform ve/veya altyap! isletmecisi kuruluslarin, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
Uydu Yayin Yénetmelidi ile ilgili bazi tadilatlarin yapiimasi ile ilgili talepleri dikkate alinarak,
bu durumda yeni bir diizenlemeye ihtiya¢ duyulup duyulmadiginin tespitine iliskin olarak Ust
Kurul karari ile kurulan komisyon ¢alismalarina katilm ve katki saglanmistir.

Milli Egitim Bakanlig: tarafindan Avrupa Birligi Katihm Oncesi Mali igbirligi (IPA)
programi kapsaminda finanse edilen “Ozellikle Kiz Cocuklarinin Okula Devam Oranlarinin
Artiriimasi Projesi’nin 30 Eyliil 2015 tarihindeki Yénlendirme Komitesi Toplantisina Ust Kurul
adina katihm saglanmistir. S6z konusu toplantida projenin basariya ulagsabilmesi amaciyla
projeyi gerceklestiren ekip ile projede rol alabilecek Tulrkiye Radyo Televizyon Genel
Maddarlaga (TRT), Basin Yayin ve Enformasyon Genel Midirligia (BYEGM), Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgi, Avrupa Birligi Bakanhgi gibi kamu kurumlari biraraya gelmis ve gorus
aligverisinde bulunulmustur.

Milli Egitim Bakanhg! tarafindan 25 Aralik 2014 yilinda baglatilan AB “Ogrenciler
AB’yi dgreniyor: Tuarkiye'deki Ortak Degerler, Temel Haklar ve Siyasalar” bashkli Teknik
Yardim Projesinin Yiritme Komitesinin 9 Eylil 2015 tarihindeki toplantisina Ust Kurul adina
katihm saglanmistir. Yeni proje dénemi iginde 24 Kasim Ogretmenler giiniinde televizyon
kuruluslarinca yayinlanmasi amaciyla bir kamu spotunun hazirlanmasina ve Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu'na iletiimesine karar verilmistir.

Milli Egitim Bakanhgi tarafindan duzenlenen, Avrupa Birligi destekli “Egitimde
Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Gelistiriimesi Projesi’nin Yénlendirme Toplantisina izleme ve
Degerlendirme Dairesi ile birlikte Ust Kurul adina katiim saglanmistir. Projeyle “Okullarda
kiz ve erkek ogrenciler icin toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve tum egitim
sektérinde esitlikgi ve toplumsal cinsiyete duyarli bir yaklagsimin yayginlagtiriimasi”
amagclanmaktadir.

Ust Kurulumuz 2011-2015 Stratejik Plani kapsaminda Daire Baskanhgimiz
tarafindan, basta Avrupa Ulkeleri olmak Uzere, yabanci Ulkelerin yayincilik mevzuatlari ile
Avrupa Konseyi ve Avrupa Birligi'ndeki gelismeleri kisa haberler seklinde aktaran

100



“Yurtdisindan Haberler’ baslikli bir aylik Bilten c¢alismasi 2014 yilindan bu yana
yapilmaktadir. Ust Kurul Gyelerimizin yani sira tim kurum calisanlarimizi bilgilendirmek
amacilyla Ocak- Eylll 2015 aylari arasinda toplam 11 Aylik Bllten hazirlanarak kurum igi
iletisim portalinda yayinlanmistir.

Yurt digindan Ulkemize yonelik yayin yapan medya hizmet saglayicilarin hangi
tlkenin yargl yetkisi altinda oldugunu belilemek amaciyla izin ve Tahsisler Dairesinin
Baskanliginda olusturulan Yargi Yetkisi Belirleme Komisyonu’na katilim saglanmis ve yargi
yetkisi bilgi formunun gelistiriimesi saglanmistir.

Ust Kurulun talebi tizerine Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilati (AGIT) tarafindan
hazirlanan “Segim Gézlem Heyetleri icin Medya izleme El Kitabi” nin terciimesi yapilmis ve
Ust Kurul Gyelerine dagitiimistir.

6112 Sayili Kanun'un ingilizce versiyonu revize edilerek kitapcik halinde basimi
gerceklestirilmistir. Yurt dis1 kaynakli yayinlarin takibine dizenli olarak devam edilmektedir.
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10. Egitim Faaliyetleri
10.1. Kurum igi Egitimler

Ust Kurul personeline medya sektériindeki gelismeleri aktarmak, mesleki gelismelere
uyumlarini temin etmek, kisisel gelisimlerine katki ve bu birikimlerin gbrevlerine yansimasini
saglamak amaciyla asagida belirtilen konularda hizmet igi egitim verilmigtir.

Hizmet ici egitimler cercevesinde kurum calisanlarina yonelik ortak egitim faaliyetleri
dizenlenmistir. RTUK Toplantilari, yabanci dil egitimi basliklarinda egitimler
gergeklestirilmistir.

Aciklama Katilimci Tarih

RTUK Toplantilari: iligki ve iletisim Yénetimi / Ali Ugur SAYDAM 79 01.04.2015

RTUK Toplantilari: Medya ve Saglik / Prof. Dr. Canan KARATAY 105 10.06.2015

Gelecekle iletisim Calistayr Sonuc Yayginlastirma Programi - 100 17.06.2015
Fotograf Sergisi

Yabanci Dil Egitimi 12 2015
Aday Memur Temel Egitimi 25 09-20.11.2015

Toplam 321

Tablo 29. Tiim Birimlere Yénelik Ortak Egitimler (Hizmet ici Egitimleri)

Personele yénelik, ATAUM’dan 56. Dénem AB Temel Egitimi, 5. Dénem Uluslararasi
iligkiler Uzmanhk Egitimi, TODAIE'den Kamuda Yénetici Yetkinliklerinin Artiriimasi,
Uygulamali e-imza, Kamu Diplomasisi 48. ve 50. Dénem Egitimleri temin edilmigtir. Ayrica
kurum ici egitimler gergevesinde Temel ilk Yardim Egitimi, Giincelleme Egitimi alinmis ve
Jean Monnet bilgilendirme toplantisi yapiimistir.

Aciklama Katilimcei Tarih

TODAIE Egitimi: Kamuda Yénetici Yetkinliklerinin Artiriimasi 15 Ocak-Haziran 2015

TODAIE Egitimi: 48. Dénem Kamu Diplomasisi Egitim 1 25-28.01.2015
Programi

TODAIE Egitimi: 50. Dénem Kamu Diplomasisi Egitim 1 05.10-06.11.2015
Programi

ATAUM Egitimi: 5. Dénem Uls. iligkiler Uzmanlik Egitimi 1 09.03-05.06.2015

ATAUM Egitimi: 56. Dénem AB Temel Egitimi 1 10.03.-30.06.2015

Olgek Geligtirme Egitimi 5 06-10.04.2015
Stratejik Plan Egitimi 48 04-08.05.2015
Yabanci Dil Egitimi 12 2015

84

Tablo 30. Kurum Digindan Alinan Diger Egitimler
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10.2. Kurum Digina Verilen Egitimler

10.2.1. Ulusal, Bolgesel ve Yerel Medya Hizmet Saglayicilarina Yonelik Egitim

ve Bilgilendirme Toplantilari

2015 Yilinda milletvekili secimlerinin gerceklestirimesi dolayisiyla “Se¢im Donemine
iligkin Medya Hizmet Saglayici Kuruluglarin Uymasi Gereken Yayin ilkeleri ve Yiiksek Segim
Kurulu Kararlari” ile ilgili bilgilendirme toplantilari gergeklestiriimistir. Ayrica kamu kurum ve
kurulus temsilcileri, basin-yayin kurulus temsilcileri ve Ust Kurul personelinin katilimi ile

“Radyo ve Televizyon Yayinciliinin Gelecegi” adi altinda bir seminer gergeklestirilmigtir.

Aciklama Katilimci Tarih

“Secim Dénemine lliskin Medya Hizmet Saglayici

Kuruluglarin Uymasi Gereken Yayin ilkeleri ve ) 2D yEyE | IR0

Yiksek Sec¢im Kurulu Kararlar” ile ilgili .

bilgilendirme toplantilari |zmir 210 yayincr  12.03.2015
Ankara 220 yayinci 17.03.2015
Samsun 150 yayinci  19.03.2015

Diyarbakir 120 yayinci  27.03.2015

Radyo ve Televizyon Yayinciliginin Gelecegi Ankara 200 Kisi 30.04.2015

Tablo 31. Ulusal, Boélgesel ve Yerel Medya Hizmet Saglayicilarina Yonelik Egitim ve
Bilgilendirme Toplantilari

10.2.2. Medya Okuryazarhgi Egitimleri

Talim ve Terbiye Kurulu Baskanliginin 25.06.2012 tarih ve 69 sayili Karari ile
“llkégretim Kurumlari (ilkokul ve Ortaokul) Haftalik Ders Cizelgesinde yapilan degisiklik ile
2012-2013 Egitim ve Ogretim Yilindan itibaren birinci ve besinci siniflardan baglanmak
Uzere kademeli olarak uygulanacaktir. Bu cizelgede Medya Okuryazarligi Dersinin 7 veya 8.
siniflarin birinde bir defa secilmesi ve haftada iki saat olarak okutulmasi kararlastirilmistir.

Bu baglamda Medya Okuryazarli§i Dersi Ogretim Programinin hazirlanmasi igin Milli
Egitim Bakanligi ile Radyo ve Televizyon Ust Kurulu arasinda 23.05.2013 tarihinde
imzalanan protokol kapsaminda, Universitelerin ilgili bolimU 6gretim Uyelerinin de katkilar
ile tamamlanan dersin 6gretim programi MEB Talim ve Terbiye Kurulunda kabul edilmistir.
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ORTAOKUL ve iIMAM HATIP ORTAOKULU

MEDYA

OKURYAZARLIGI

OGRETIM MATERYALI

Sekil 8. MOY Ogretim Metaryeli Kapag!

Medya Okuryazarligi cercevesinde Medya Okuryazarligi bilincinin arttirimasina
yonelik Ozel Cagri Okullarinda seminer yapilmis ve 81 ilden gelen Medya Okuryazarlig
Dersi Ogretmenlerine Antalya’da 5 gin boyunca hizmet ici egitim verilmistir.

Aciklama Tarih
Medya Okuryazarh@ Dersi Ogretmenleri Antalya Hizmet igi Egitimi 31.08-04.09.2015

Ozel Cagri Okullari 10.09.2015

Tablo 32. Medya Okuryazarh@ Ogrenci, Ogretmen ve Velilere Yoénelik Bilgilendirme Egitim
Faaliyetleri

Medya Okuryazarligi Dersine yénelik ylkselen toplumsal beklentiyi karsilamak amaci
ile Radyo ve Televizyon Ust Kurulu yeni galigmalar yapmaktadir. Bu baglamda medya
kaltiri edinmede 6grenciler, 6dretmenler, medya c¢alisanlari ve diger yetiskinleri surece
katmak icin bilgilendirme editimleri gerceklestiriimis ve www.medyaokuryazarligi.org.tr
adresinden ulagilabilen bir internet sitesi hizmete sunulmustur.

Talim ve Terbiye Kurulunun Medya Okuryazarli§i Dersi Ogretim Materyalinin
hazirlanmasina iliskin karari dogrultusunda hazirlanan Ortaokul ve imam Hatip Ortaokulu
Medya Okuryazarligi Dersi Ogretim Materyali (7. veya 8. sinif) 29 Adustos 2014 tarihinde
Talim ve Terbiye Kurulu tarafindan kabul edilmigtir.
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http://www.medyaokuryazarligi.org.tr/

Egitim-Ogretim Yil Toplam Ogrenci Sayisi Medya Okuryazarligi Dersini Segen

Ogrencilerin Yillara Gére Dagihimi
Segen Ogrenci Sayisi %

Pilot Uygulama - -

3.708.262 424.655 11,45
3.775.113 1.010.514 26,77
3.787.482 838.915 22,15
4.008.336 407.976 10,18
3.943.100 553.791 14,04
3.926.995 581.520 14,81
2.544.487 296.697 11,42

2014-2015 2.478.987 419.037 16,90

Genel Toplam 28.172.762 4.553.105 16,09

Tablo 33. Medya Okuryazarligi Dersini Secen Ogrencilere lliskin Sayisal Veriler
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Grafik 14. Yillara Gére MOY Dersini Segen Ogrencilerin Dagilimi (%)
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10.2.3. Medya Okuryazarhg: Programinin Diger Derslerle iligkilendirme

Calismasi
Milli Egitim Bakanhgrnin ilgili yonetici ve calisanlari ile toplantilar yapilarak Bilisim

Teknolojileri, Tirkge, Sosyal Bilgiler, Hayat Bilgisi Dersleri ve Okul Oncesi egitimi ile MOY
Dersi iligkilendirilmesi planlanmistir.

10.3. Diger Faaliyetler

10.3.1. Stajlar

Ust Kurulumuzun gérev alanina giren konularda staj yapmak isteyen ve Baskanlik
Makami tarafindan uygun gérilen Universite 6grencilerine, “Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
Staj Yoénergesi” kapsaminda talep ve kontenjan c¢ergcevesinde farkli birimlerde staj yapma
imkani saglanmaktadir.

Aciklama Katilimci sayisi Tarih
Birinci Donem 1 Ocak — Mart 2015
ikinci Dénem 6 Nisan — Haziran 2015

Uglincii Dénem 10 Temmuz — Eyliil 2015
Dordiinct Donem - Ekim — Aralik 2015

Tablo 34. Stajlar

10.3.2. Gelecekle iletisim Calistayi

Turk Cumbhuriyetleri ile Turk ve Akraba Topluluklarindan Glkemize gelerek radyo ve
televizyon alaninda 6grenim goren dgrenciler Radyo ve Televizyon Ust Kurulu marifeti ile bir
araya getiriimektedirler.

Yedinci Gelecekle iletisim Calistayr 08-10 Mayis 2015 tarihlerinde Canakkale’'de

gerceklestiriimistir. Calistaya 71 katiimci surekli olmak Uzere yerelden katilimcilarla bu
rakam bazen 150 kigiye kadar ulagsmigtir.
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Aciklama Katilimci sayisi Tarih

Antalya-2011 120 13-15 Mayis 2011
Lefkosa-2012 113 03-05 Mayis 2012
Edirne-2013 140 16-18 Mayis 2013
Uskiip-Prizren-2014 182 15-17 Mayis 2014
Canakkale-2015 150 08-10 Mayis 2015

TOPLAM 705

Tablo 35. Gelecekte iletisim Calistaylari Yillar itibari ile katihmci sayilari

10.3.3. Yerel-Bolgesel Medya Hizmet Saglayici Kuruluglari Yerinde Egitim
Ziyareti

izleme ve Degerlendirme Dairesi Ust Kurul Uzman ve Uzman Yardimcisi
personelimizin bilgi ve tecrlbelerini arttirmak ve paylasmak amaci ile Ankara, Bursa,
Canakkale-Tekirdag, Diyarbakir, Eskisehir, Hatay, Konya ve Trabzon illerinde hizmet veren
23 farkli medya hizmet saglayicisina ziyaretler gergeklestiriimistir. 16 Mart - 6 Nisan 2015
tarihlerinde 50 ¢alisanimiz bu ziyaretlere katiimigtir.

10.3.4. Kitap Basim Hizmetleri

2009 yilinda baslayan “Aylik RTUK Toplantilar”, alaninda uzman kisilerin kurum
personeline yonelik verdigi egitim faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu toplantilar kurum
personelinin alan hakkindaki bilgisini artirirken, personel arasindaki etkilesim igin de ayrica
faydali goriulmektedir. Bu toplantilarin baslamasindan kisa bir sire sonra toplantilarin
kitaplastinimasinin  faydali olacagr disunilmis ve 2009-2012 yillari arasinda
gerceklestirilen 30 toplantidan 16’s1 konusmacilarin da izni ile “Aylik RTUK Toplantilari - 1”
adi ile 2015 yilinda kitap haline getirilmistir. Ayrica bu kitabin devami niteliginde “Aylik RTUK
Toplantilari - 2” kitabi i¢in calismalar devam etmektedir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Turkiye'deki radyo ve televizyonlarin yayinlarini
dizenlemek ve denetlemek konusunda c¢alismalarini surdirirken bu alanda en buyuk
Onemi gocuk ve genclere vermekte; onlarin olumsuz etkilenmesine sebep olacak programlar
yayinlanmasini 6nlemek adina gerek ulusal ve gerekse uluslararasi kuruluslarla ortak
calisma ve igbirligi projelerine katiimaktadir.

UNICEF tarafindan 2011 yilinda hazirlanmis olan “Communicating with Children —
Cocuklarla iletisim” adli kitap, Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun galisma alaninda yer alan
yayin kuruluglarinin uymasi gereken kurallarin yani sira, onlara yapilabilecek tavsiyeleri de
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icermesi bakimindan &énemli bir kaynak kitap konumundadir. Bu c¢alismanin, yayin
kuruluglarinin faydalanmasi icin Tlrkgce olarak bastiriimasi geregi Kurumumuzun ilgili
birimleri tarafindan tartisiimig; uzun arastirma ve c¢alismalardan sonra hazirlandidina
inanilan bu kitap, Kurumumuz Ust Kurul Uzmanlari tarafindan terciime edilmistir.

UNICEEF ile surdartlen c¢alisma sonucu, Turkge kitabin mizanpaji hazirlanmig olup
2016 yilhinin ilk ¢ceyreginde basimi planlanmaktadir.

Ayni kapsamda, UNESCO tarafindan 2006 yilinda hazirlanmis olan “Media
Education — A Kit for Teachers, Student, Parents and Professionals — Medya Egitimi —
Ogretmenler, Ogrenciler, Ebeveynler ve Profesyoneller igin Bir Set” kitabinin tercimesi de
Kurumumuz Ust Kurul Uzmanlar tarafindan yapilimistir. Kitabin genel kontrol islemleri
tamamlandiktan sonra basiminin 2016 yilinda tamamlanmasi igin ¢alismalar
surduriimektedir.

108



11. Stratejik Yonetim ve Kalite Yonetim Sistemi
11.1. RTUK 2011-2015 Stratejik Planinin Yiiriitiilmesinin Koordinasyonu

RTUK 2011-2015 Stratejik Plani gercevesinde, Ust Kurul Birimlerinin 2015 yili
icerisinde  gerceklestirecegi faaliyetlere iligkin  "2015 Yili Performans Programi”
hazirlanmigtir. Yine ayni programin uygulanmasinin gidisatini degerlendirmek Uzere de
Temmuz ayi igerisinde “2015 Yili izleme Raporu (ilk Alti Ay)’ hazirlanip, Baskanlik
Makamina sunulmustur.

RTUK 2011-2015 Stratejik Plani, gelisen ihtiyaglar dogrultusunda daireler arasi
koordinasyonla glincellenmistir.

11.2. RTUK 2016-2020 Stratejik Plani

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun 2016-2020 Stratejik Planinin hazirlanmasi
calismalarina 2015 yili Mart ayinda baslanmigtir. Planin hazirlanmasinda gorev alacak
personel ve birim bagkanlari igin gerekli egitimler gergeklestiriimistir. 2016-2020 Stratejik
Planina tim birimlerin  katimi igin Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhginin
koordinasyonunda birimlerden Yoénlendirme Kurulu, Stratejik Plan Sorumlulari ve Stratejik
Plan EKkibi olusturulmus, degerlendirme toplantilarinin ardindan yazim c¢alismalarina
gecilmistir. Calismalar neticesinde 2016-2020 Stratejik Plani tamamlanarak Ust Kurulun
onayina sunulmustur.

11.2.1. Stratejik Plan Anket Calismalari

Stratejik Planin hazirliklari kapsaminda Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi ve
Kamuoyu, Yayin Arastirmalari Dairesi Bagkaligi isbirligi ile ic ve Dis Paydas Anketleri ile
Personel Memnuniyet Anketi gergeklestiriimistir. Anketlerin analiz sonuglari Stratejik Plana
yansitiimistir.

11.3. Kalite Yonetim Sistemi

Ust Kurulun sahip oldugu TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sistemi ¢alismalari
kapsaminda;

. 2015 yilini kapsayan gozetim tetkiki Mayis ayinda gegcirilmis, kalite belgemizin
devamina karar verilmistir.
. Kalite yonetim sisteminin geregi olan surekli iyilestirmeler, dis ve i¢ tetkikler,

yonetimin gdzden gecirme toplantisi sonuglari, dizenleyici ve 6nleyici faaliyetler
cercevesinden galismalar surdardlmustar.

. Dokumantasyon sisteminde revizyonlar gerceklestirilmistir.

. Kalite Yonetim Sistemi c¢ercevesinde c¢alisan memnuniyet anketi
gerceklestiriimis ve sonuclari degerlendiriimektedir. Elde edilen sonuglar neticesinde
iyilestirme faaliyetlerine gidilmektedir.
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11.4. Kurumsal Kimlik Kilavuzu Caligmalari

“Kurumsal Kimlik Kilavuzu” ¢alismasi tamamlanmis, ¢alisma sonucunda, Radyo ve
Televizyon Ust Kurulunda kullanilan tim kurumsal kimlik elemanlari Temmuz ay itibariyle
bir standarda baglanmigtir.

Kurumsal kimlik kilavuzu calismasi kapsaminda, kurum Kkimligini olusturan tim
tasarim o6gelerinin, kullanim bigimlerini agiklayan bir kilavuz olusturulmustur. Kilavuz; logo,
amblem gibi tanitici isaretlerin yazi karakteri, punto, renk, dlgiler gibi tim 6zelliklerini
belirtmenin yani sira bu isaretlerin bayrak, flama, afis, antetli kagit gibi ylzeylerde uygulanis
bigimlerini icermektedir.

2015 yih Agustos ayinda uygulamaya giren Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS) ile Standart Dosya Planinin koordinasyonu saglanmis olup, olusturulan evraklarin
saklanma sureleri belirlenmistir.

11.5. 2014 Yihi ve 2015 Yili 9 Aylik Faaliyet Raporlarinin Hazirlanmasi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun tim birimlerinin 2014 yili igindeki ¢alismalarinin
yer aldigi RTUK 2014 yili Faaliyet Raporu hazirlanmis, basilimis, i¢ ve dis paydaslara
iletiimis olup, kurumun kurum ici iletisim portali (intranet) ve internet sitesinde
yayimlanmistir. Ayrica TBMM'deki Biitce Kanunu goérismelerinde sunulmak tzere 2015
yihnin 1 Ocak-30 Eylil donemini kapsayan 9 aylik Faaliyet Raporu hazirlanarak kitapgik
olarak basilmistir.

11.6. Diger Kurumlarla iligkiler

Kalkinma Bakanhiginin Yillik Program izleme Sisteminde Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu tarafindan sorumlu olunan tedbirlerle ilgili calismalar sirddrtGlmas, UGger aylik
donemlerle sorumlu kilinan tedbire iligkin galismalar Bakanhdin web sitesindeki bolime
islenmigtir. Yine Kalkinma Bakanliginin Oncelikli Déniisim Programlari gergevesinde
RTUK’Gn sorumlu oldugu eylem kapsaminda Uger aylik dénemlerine iliskin calismalar
Bakanhgin ilgili sistemine islenmigtir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel MudurlGgu Ulusal Cocuk
Haklari Strateji Belgesi ve Eylem Plan’'nda o6ngoérulen faaliyetler hakkinda caligmalar

yapilmigtir.

Tarkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Planinin ¢alismalarina katim saglanmak
Uzere iki ¢alisan goérevlendirilmigtir.
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12. Basin ve Halkla iliskiler Faaliyetleri

Ust Kurul faaliyetleri ile ilgili kamuoyunu bilgilendirmek ve seffaf bir calisma igerisinde
olmak amaciyla, 2015 yilinda Ust Kurulun etkinlikleri ve uygulamalari ile ilgili olarak 100
basin bildirisi yayimlanmis, 24 haber servis edilmigtir.

Basin toplantilarinda kullaniimak Uzere yayinci kuruluslar icin biltenler ile talep
edildigi durumlarda sorumlu Bagbakan Yardimcisi, Ust Kurul Bagkani ve Ust Kurul Uyeleri
igin bilgi notlari hazirlanmigtir. Ust Kurulun etkinlikleri ve uygulamalari ile ilgili olarak yapilan
haberler, basin toplantisi duyurulari ve basin bildirileri kurumsal internet sayfasinda yer alan
Basin Aciklamalari bélumundeki ilgili kisma yerlestirilmistir.

Ust Kurulu ilgilendiren konularda yanhs veya hatali bilgi iceren haber, yazi ve
programlarla ilgili bilgilendirme ve dizeltme agiklamalarinin yapilmasina devam edilmis, bu
aciklamalarin ilgili yayin kurulusunda yayinlanmasi saglanarak kamuoyunun Ust Kurul is ve
uygulamalarindan dogru bir sekilde haberdar olmasi saglanmistir. Bu amagla 2015 yilinda
medyada yer alan haber ve yorumlara yonelik 5 aciklama-cevap ve dizeltme-metni
hazirlanmigtir. Ayrica aralarinda TV yazarlarinin da bulundugu cesitli yazarlara bilgi notlar
gonderilmistir.

Basin mensuplarinin sdzli ve yazili bilgi talepleri karsilanarak Ust Kurul ile medya
arasinda dogru ve saglikh bilgi akisinin saglanmasina devam edilmistir. Basin
mensuplarinin Ust Kurul yetkilileriyle roportaj yapma talepleri konusunda koordinasyon
saglanmis, yurt ici ve yurt disindan gelen heyetlerin Ust Kurul yetkilileriyle yaptiklar toplanti
ve gorismeler istenen sekilde kayda alinip duyurulmustur.

Kurum icinde bilgi akisinin ve personeli ilgilendiren sosyal olaylarin takibinin
saglanmasi amaciyla hizmete sunulan kurum ici iletisim portali (intranet) etkin sekilde
kullaniimaktadir. Bu cercevede, 2015 yilinda 89 haber hazirlanmis ve kurum igi iletisim
portalinda yayimlanmistir.

Basin TV- Radyo Portal-Ajans Sosyal Toplam
Medya
6.863 2.166 35.623 102.077 146.729

Tablo 36. RTUK ile ilgili Medyada Cikan Haber Sayisi

Sosyal medyayi kullanan vatandaslara RTUK faaliyetleri ve uygulamalari konusunda
dogru ve hizli sekilde bilgi verilmesi ve vatandaglarin da geri bildirim, gorus ve yorumlarini
gbndermeleriyle sanal katilim yollarinin agilmasi konularinda sosyal medyadan kurumsal
olarak yararlaniimasi amaciyla Haziran 2012'de Twitter hesabi agiimistir. Agilan kurumsal
hesapta yeni ileti yayinlamak ve gelen soru/goruslerin bir bdlimunli cevaplandirmak
konusunda Basin ve Halkla iliskiler Misavirligine yetki verilmistir. 31 Aralik 2015 tarihi
itibariyle s6z konusu kurumsal hesap 6800 kisi tarafindan takip edilmektedir. 1421 paylasim
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(Tweet) yapiimis olup, Ust Kurul Baskani ve Ust Kurul Uyelerinin yer aldigi 6 hesap da
RTUK tarafindan izlenmektedir. Ayrica Haziran 2014 itibariyle yine sosyal medya alani olan
Facebook hesabi da ayni sekilde kullaniimaya baslanmis olup, Ust kurulun faaliyetleri
kamuoyu ile paylasiimakta ve takipgilerin sorularina cevap verilmeye 6zen gdsteriimektedir.

6112 Sayi Radyo ve Televizyonlarin Kurulugs ve Yayin Hizmetleri Hakkinda
Kanunun 47/2 Maddesine gore, medya hizmet saglayici kuruluglar, platform, multipleks ve
altyapi isletmecileri ile verici tesis ve igletim sirketine yonelik olarak yapilacak genel nitelikli
duyurular ve 7 nci madde gergevesindeki bildiriler, Ust Kurulun internet sitesinde yayinlanr.
Bu duyurular 7201 Sayili Kanuna goére yapilan tebligat hikmindedir. Bu g¢ergevede, ilgili
birimler tarafindan hazirlanarak Musavirligimize génderilen metinler yeniden gézden gegirilip
dizenlenmek suretiyle 5 adet tebligat niteligindeki duyuru kurumsal internet sayfasinda ilgili
bdlime yerlestirilerek kamuoyuna duyurulmustur.

4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda Ust Kurulumuza 2015 yilinda 727 adet
gercek ve tlzel kisi bagvurusu yapilmis olup, 720’si olumlu, 6’s1 olumsuz olacak sekilde
elektronik veya yazili ortamda cevaplandiriimis, bir basvuru ise T.C. kimlik numarasi
dogrulanmadi§i icin gecersiz sayilmistir. Ust Kurula Bilgi Edinme basvurusu yapmis
vatandaslarin bilgiye kolay ve hizli ulasimini saglamak Gzere gerekli tedbirler alinmigtir.
4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu cercevesinde, Ust Kurul Dosya Plani ve Basvuru
Formlarinin yer aldigi, bilgi edinme basvurularinin elektronik ortamdan alinabilmesini
saglayan “Bilgi Edinme” ara ylzunun kullanimina devam edilmistir. Basvurularin 262 adeti
(%36) Basin ve Halkla iligkiler Musavirligi, 465 adeti (%64) diger birimler tarafindan
cevaplandiriimistir. Kurumumuz birimlerinde bulunan bilgi ve belgelerin konularina goére
tasnifini igerir Kurum Dosya Plani guncellenmistir.

2015 yilinda Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER) tarafindan Ust Kurulumuza
yoénlendirilen, vatandaslara ait 2395 adet bagvuru cevaplandiriimistir. Basvurularin 876 adeti
(%36.5) Basin ve Halkla liskiler Misavirligi tarafindan, 1519 adeti (%63.5) diger birimler
tarafindan cevaplandiriimistir. Basvurularin zamaninda cevaplanmasini saglamak Uzere
birimlerle koordinasyon kurulmustur.

2015 yilinda Haziran ayinda faaliyete gegen Cumhurbagkanligi iletisim Merkezi
(CIMER) tarafindan Ust Kurulumuza yénlendirilen, vatandaglara ait 136 adet bagvuru
cevaplandiniimigtir. Bagvurularin 60 adeti (%44) Basin ve Halkla iligkiler Misavirligi
tarafindan, 76 adeti (%56) diger birimler tarafindan cevaplandiriimistir. Birimlere sevk edilen
bagvurularla ilgili birimlerle koordinasyon kurularak, basvurularin da en kisa surede
cevaplandiriimasi saglanmistir.

BILGI EDINME BIMER CIMER
Basin ve Halkla iligkiler 262 876 60
Musavirligince yanitlanan
Diger birimlerce yanitlanan 465 1519 76
Toplam 727 2395 136

Tablo 37. Bilgi Edinme, BIMER ve CIMER bagvurularina iliskin sayilar
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Grafik 15. 2015 Yili Bilgi Edinme Basvuru Sayisi

Bilgi Edinme Basvurularinin
Yogunlastigi Konular

RTUK Genel Yayinlarla Reklam Frekans ve RTUK Medya internet
ilgili LELEES Personel Okuryazarhgr Yayinchg
Sikayetler islemleri islemleri

Grafik 16. Bilgi Edinme Basvurularinin Yogunlastigi Konular
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V. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. KURUMSAL USTUNLUKLER
Kararlarin Demokratik Bir Ortamda Oylanarak Alinmasi
idari Ozerklige ve Guicli Bir Konuma Sahip Olunmasi
Mali Ozerklige Sahip bir kurum olmasi
Kusatici uzmanlik yetkinligi
Etki alani ve yetki kapsaminin genigligi

B. KURUMSAL ZAYIFLIKLAR
Kurumsal Kultardn gelistiriimesi ihtiyaci

C. FIRSATLAR
Paydaslarda artan duyarhlik ve igbirligi olanaklari
AB uyumlastirma ve yeni kanunun dogurdugu ¢6zim Uretme zemini
Kamu yonetiminde yeni uygulamalar
Tarkiye'nin uluslararasi alanda etkinliginin artmasi
Artan uzman sayisi

D. TEHDITLER

Yayincilik sektorundeki teknolojik gelismelere paralel olarak hukuki ve idari
dizenlemelerin yapilamamasi

Yakinsamaya bagl olarak igerik denetiminin zorlasmasi ve misyon ¢atismalari
Yayinci kuruluglarin siyasal ve ekonomik nufuzlarini gikar amagh kullanma egilimleri
Uygulamada idari ve mali 6zerkligin agsinmasi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu olarak Ust Kurulun gliglii ve zayif yonlerinin belirlenmis
olmasi, faaliyetlerin gelecege yonelik olarak belirlenen hedeflerine ulagilmasinda sapmalar
olup olmayacagini gdstermede &énemli rol oynamaktadir. Gugli ve zayif ydnlerin
degerlendiriimesinin yapilarak, sahip oldugumuz gugcli yonlerimizi daha ¢ok ortaya ¢ikartip,
zayif yonlerimizin de alinacak tedbirlerle ve yapilacak yeni Onerilerle en aza indiriimesi
hedeflenmektedir.
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